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1) ESCOPO DOS EXAMES

Os trabalhos de auditoria acerca da analise da adequacdo do conjunto de
procedimentos de controles internos do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES) no ambito da UNILAB foram realizados durante os meses de novembro e
dezembro do ano corrente, conforme a Ac¢do 12 do Plano Anual de Atividades de Auditoria

Interna/PAINT previsto para o exercicio de 2017.

A presente atividade de auditoria teve como foco principal aferir e avaliar as atuais
condigdes dos controles administrativos internos da Pro-Reitoria de Politicas Afirmativas e
Estudantis - PROPAE

O objetivo geral deste trabalho de auditoria foi examinar a adequacéo dos registros

internos, verificar os controles internos, verificar o cumprimento das normas internas e da
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legislacdo pertinente, constatar a ocorréncia de impropriedades nas rotinas pertinentes a area,

visando corrigi-las e evitar reincidéncia.

Os trabalhos foram realizados em estrita observancia as normas de Auditoria
aplicaveis ao Servico Publico Federal, com énfase no Decreto n® 7.234/10 e demais

normativos relacionados ao tema.
2) CONCLUSAO

A Auditoria Interna deve ser sempre entendida como uma atividade de
assessoramento a Administracdo, de carater essencialmente preventivo, destinada a
agregar valor e a melhorar as operacdes da entidade, assistindo-a na consecucdo de seus
objetivos mediante uma abordagem sistematica e disciplinada, fortalecendo a gestdo e

racionalizando as a¢des de controle interno.

A auditoria realizada busca fornecer informacdes aos Gestores para o fortalecimento

dos procedimentos legais e operacionais, bem como otimizagdo de seus controles internos.

Ressaltamos que a AUDIN/UNILAB ird acompanhar e monitorar as recomendacdes
ora propostas durante o ano de 2018, visando ampliar e melhorar os controles administrativos

internos na area auditada.

Na andlise dos controles internos mantidos pela PROPAE nos processos que
compdem a aprovacdo e manutencdo dos auxilios observou-se algumas fragilidades que
passaremos a apresentar de forma geral para que a Pré-Reitoria de Politicas

Afirmativas e Estudantis; em conjunto com o Gabinete da Reitoria; possam
2
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normatizar, criar procedimentos e padronizar os entendimentos de forma a mitigar as

fragilidades encontradas.

Ap0s os resultados do trabalho de auditoria interna, podemos concluir que os
procedimentos administrativos ora analisados sdo parcialmente adequados, devendo a
Pro-Reitoria de Politicas Afirmativas e Estudantis; com base nas Recomendacfes aqui

exaradas, adotar medidas necessarias a melhoria dos seus procedimentos de controle.

Destarte, restou evidenciado que a limitacdo do quadro funcional na area de
assisténcia estudantil constitui o principal 6bice a execucdo satisfatdria das acdes de

controle, avaliacdo e acompanhamento do Programa.

Por fim, a equipe da Auditoria Interna agradece a PROPAE pela disponibilidade das
informacgBes e materiais requisitados e se coloca a disposicdo para elucidar quaisquer
inconsisténcias ou inconformidades relatadas, visando, sobretudo, o fortalecimento dos
controles internos da UNILAB.

3) RESULTADO DOS EXAMES

CONSTATACAO 01:

Fragilidades no controle e verificagdo das informacg6es fornecidas pelos alunos durante o
processo seletivo, quando da analise socioecondmica do beneficiario, fato que agrava os

riscos de concessdes indevidas de auxilios e beneficios.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Nio ha fragilidade no controle e
verificacdo das informacOes fornecidas pelos estudantes da Unilab durante o processo
seletivo do PAES. A verificacdo realizada durante o processo seletivo pelos membros da
COSAPE (Portaria enviada em anexo a resposta a SA 18/2017) se da através de anélise
criteriosa e individual, constando as etapas de analise de toda documentagdo exigida: analise
socioecondémica e documental para cada estudante solicitante de auxilio, entrevista e visita
domiciliar realizada quando a COSAPE necessita de maiores esclarecimentos sobre a
situacdo apresentada pelo estudante solicitante de auxilio, conforme definido na Resolucéo
que regulamenta o PAES e no Edital (anexos da resposta AS 18/2017). Vale informar que
tanto as visitas domiciliares quanto as entrevistas sociais também podem ser realizadas a
qualquer periodo que se faca necessaria a coleta de informacgdes sobre os estudantes
beneficiarios do PAES, ndo se restringindo aos periodos de sele¢do. Assim, cada etapa do
processo seletivo abaixo descritas possui as seguintes particularidades: Andlise documental:
a documentacdo dos estudantes inscritos subsidia a andlise socioecondmica; Anélise
socioeconémica: é realizada pela COSAPE, visando a emissdo do parecer de atribuicdo dos
Auxilios, de acordo com os critérios estabelecidos no PAES e o perfil do estudante;
Entrevista: o estudante solicitante de insercdo /renovacdo no PAES podera ser convocado
para entrevista social em data a ser definida pela propria COSAPE caso seja necessaria a
complementacdo de informacdes. O ndo comparecimento a entrevista no dia e horario
marcado implicara desclassificacdo do processo seletivo; Visita domiciliar: A COSAPE
realiza, a qualquer momento, visita domiciliar a familia do estudante caso seja necesséria a
complementacdo de dados ef/ou de informacGes para composicdo do seu perfil
socioecondmico. Apds a analise socioecondmica, a partir dos critérios estabelecidos e estudo
social, a Comissdo de Selecdo concede parecer sobre o pedido do estudante e, no caso de
deferimento, emite parecer sobre a modalidade de auxilio mais adequada a sua situacdo de

vulnerabilidade social. Ao solicitar insercdo/renovacdo no PAES os candidatos apresentam
4
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documentacdo para composicdo do seu processo (Questionario Socioeconémico - QSE
através do qual o referido fornece uma série de dados sobre sua situagdo socioeconémica
familiar somada a documentacdo comprobatoria), a saber: 1. CPF do/a candidato/a ao PAES;
2. Certidao de obito do pai (se for o caso); 3. Certiddo de 6bito da mée (se for o caso); 4.
Certidao de casamento do/a estudante (se for o caso); 5. Historico escolar da Instituicdo de
Ensino Médio ou ensino secundario (estudantes novatos/as e veteranos/as); 6. Comprovante
de endereco (conta de luz); 7. Caso o/a estudante ou algum membro da familia seja servidor/a
publico/a: contracheque dos Gltimos trés meses; 8. Caso o/a estudante ou algum membro da
familia exerca atividade de trabalho regida pela CLT: contracheque dos Gltimos trés meses;
9. Caso o/a estudante ou algum membro da familia for profissional autbnomo ou liberal: guia
de recolhimento do INSS dos ultimos trés meses; 10. Em caso de Aposentados/as,
Pensionistas, beneficiarios/as do Auxilio Doenca ou do Beneficio de Prestacdo Continuada -
Extrato de Beneficios da Previdéncia Social disponivel no site do Ministério da Previdéncia
Social ou nas agéncias do INSS (ndo é aceitavel o extrato de conta bancéria no qual consta o
recebimento do beneficio); 11. Caso o/a estudante ou algum membro de sua familia seja
agricultor/a: carteira do Sindicato de Trabalhadores Rurais; 12. Cartdo do Beneficiario/a do
Programa Bolsa Familia, se for caso; 13. Ultimo extrato de recebimento do Programa Bolsa
Familia (se for o caso); 14. Comprovantes de despesas com moradia da familia (se for o
caso): comprovante de financiamento bancario ou contrato de aluguel com recibos dos
ultimos trés meses; 15. Comprovantes de acometimento de doencas e/ou agravos de salde
do/a estudante ou de membros da familia (se for o caso): laudo, atestados e receitas médicas;
16. Declaracao de imposto de renda completa com recibo de entrega (Caso o/a estudante ou
algum membro de sua familia declare). O conjunto de informacGes fornecidas no QSE,
juntamente com a documentagio comprobatdria permite 8 COSAPE compor o Indice de
Classificacao (IC), ou seja, o perfil do discente quanto a situacdo de vulnerabilidade, que €
analisado individualmente, atraves de estudo e discusséo de caso, entrevista social e/ou visita
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domiciliar. As entrevistas sociais séo realizadas mediante convocacéo individual e as visitas
domiciliares s&o realizadas periodicamente por amostra, modalidades de auxilios, condicao
de maternidade/paternidade, dentre outras variaveis. A andlise documental leva em
consideracdo a autenticidade da documentacéo e a fidedignidade das informacdes. Conforme
referido, durante a analise socioeconémica € realizado levantamento de informagdes no QSE
para composi¢do do IC do estudante, através do elenco de indicadores de vulnerabilidade a
seguir. Assim, para fins da analise socioeconémica, a COSAPE utiliza indices que permitem
priorizar aqueles estudantes que apresentam indicadores de vulnerabilidade. O controle das
informacgdes fornecidas pelos beneficiarios do PAES ¢é realizado por meio de renovacoes
periodicas, realizadas através de convocacdo em edital, conforme j& informado na SA
18/2017. De acordo com o referido documento a “renovagdo da concessao de auxilios dos
beneficiarios, (...) [prevista na] resolucdo n°® 001-B/2015, é realizada pela Comissdo de
Selecdo e Acompanhamento da Permanéncia do Estudante/COSAPE, (...). O discente
convocado pela comissdo obrigatoriamente apresenta toda a documentagdo comprobatdria
exigida em edital especifico e Resolucdo, sendo posteriormente analisada criteriosamente
pela Comissdo de Selecdo. Tendo em vista que serda uma nova avaliacdo socioeconémica,
como preconiza o paragrafo I, da resolugdo 001 - B/2015 que versa: “a renovagdo da
concessdo de auxilios, findado o prazo do caput do artigo, esta condicionada a nova avalia¢do
socioeconémica, conforme convocacao nominal da COEST/PROPAE a ser publicada no site
da Unilab”. Considerando que a resolugdo prevé em seu artigo 11, “a validade da analise
socioecondmica sera de um ano, no minimo, a partir da vinculagdo do estudante ao Programa
de Assisténcia ao Estudante (PAES), a critério da COEST/PROPAE e da COSAPE” no prazo
de ATE 24 meses.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
alteracdo do texto do Artigo 11 da Resolugdo 001-B/2015, no sentido de que a validade da
6
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andlise socioecondmica seja de, no méximo, um ano, a partir da vinculagao do estudante ao
Programa de Assisténcia Estudantil. Recomendamos ainda a ampliagdo da amostra de
verificacdo, inclusive com visitas domiciliares, da manutencdo dos requisitos exigidos para
0s beneficiarios do Programa. Resta demonstrada ainda a necessidade de contratacdo de
servidores par atuar na area de assisténcia estudantil, com vistas a aprimorar as ac¢fes do
PNAES no ambito da Unilab.

CONSTATACAO 02

Ampliacédo para 24 meses do prazo para renovagao da analise socioecondmica para concessao
dos auxilios, bem como fragilidades no controle e verificacdo das informacdes fornecidas

pelos beneficiarios, agravando os riscos de concessdes indevidas de auxilios e beneficios.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: De acordo com a Resolugdo 001-
B/2015, Art. 11 A validade da analise socioecondmica sera de um ano, no minimo, a partir
da vinculacdo do estudante ao Programa de Assisténcia ao Estudante (PAES), a critério da
COEST/PROPAE e da COSAPE. § 1°: A renovacdo da concessao de Auxilios, findado o
prazo do caput do Artigo, esta condicionada a nova avaliacao socioeconémica, conforme
convocacdo nominal da COEST/PROPAE a ser publicada no site da Unilab. A convocacéo
dos estudantes beneficiarios do PAES podera ocorrer num prazo de até 24 meses, sendo
0 que esta previsto no Edital 02/°2014, conforme resposta ao item 4 da SA
18/2017/AUDIN/UNILAB: “A partir do edital 02/2014, o prazo para renovacao da analise
socioeconbmica para concessdo dos auxilios do programa de Assisténcia ao Estudante
(PAES) foi ampliado para até 24 meses”, no entanto, de acordo com o novo Edital do PAES,
02/2017, item 4. DAS MODALIDADES DE AUXILIO, a COEST/Propae/Unilab podera
requisitar a atualizacdo dos dados do estudante beneficiario do PAES sempre que necessario:
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5.9. Os auxilios previstos no PAES, com exce¢do do Auxilio Instalacdo, terdo vigéncia de
até vinte e quatro (24) meses, a contar da data de publicacdo do resultado final dos pedidos
deferidos, resguardado o direito da Unilab de requisitar a atualizacéo dos dados sempre
que necessario e fazer a revisdo do(s) auxilios(s) concedidos(s) quando da
indisponibilidade e/ou insuficiéncia de recursos or¢camentérios. Decorrido esse periodo, 0
estudante podera realizar o pedido de renovacdo do(s) Auxilio(s), conforme as datas

estabelecidas pela Coest/Propae.

ANALISE E RECOMENDAC}AO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos a
alteracdo do texto do Artigo 11 da Resolugdo 001-B/2015, no sentido de que a validade da
analise socioeconémica seja de, no maximo, um ano, a partir da vinculacao do estudante ao
Programa de Assisténcia Estudantil. Recomendamos ainda a otimizacdo e ampliacdo das
rotinas de checagem amostral das informacGes declaradas pelos beneficiarios a fim de

confirmar as condicGes socioecondmicas declaradas.

CONSTATACAO 03

Necessidade de que a Pro-Reitoria de Politicas Afirmativa e Estudantis, em parceria com a
Diretoria de Tecnologia da Informacdo, desenvolvam um Sistema Integrado de Gestdo de
Bolsas no ambito da Unilab, providenciando a implantacdo de funcionalidades ainda nao
atendidas pelo sistema SAE, de modo que o sistema possa servir adequadamente como
repositério de dados, possibilitando o registro e armazenamento das analises e
encaminhamentos resultantes do acompanhamento do desempenho dos alunos, e
disponibilizando, também, informac@es gerenciais para subsidiar os dirigentes da Unilab na

gestdo dos programas de assisténcia estudantil.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: A Constatacio/Recomendacio também
esta contida no Relatorio N° 2016033445, fl 20, da Auditoria realizada nesta unidade pela
CGU. Desta forma, providéncias relativas ao saneamento dos problemas relativos ao SAE
vém sendo construidas através da inclusédo no PDTI, da necessidade de implantacdo de novas
funcionalidades no Sistema, assim, as equipes da DTI poderdo melhor organizar seus
potenciais de trabalho e processos internos para atendimento das novas demandas do SAE.
Vale informar que o dialogo da equipe da Coest/Propae com a equipe da DTI sobre o
aprimoramento do SAE é permanente e se pauta no elenco de ocorréncias cuidadosamente
relatadas pela equipe COEST, tanto como resultado do cotidiano de gestdo do sistema,
qguando da interacdo com os estudantes.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos, em
ratificacdo ao Relatério 2016033445/CGU, a implantacdo de todas as funcionalidades do
sistema SAE, de modo que o sistema possa servir adequadamente como repositorio de dados,
possibilitando o registro e armazenamento das analises e encaminhamentos resultantes do
acompanhamento do desempenho dos alunos, e disponibilizando, também, informacdes
gerenciais para subsidiar os dirigentes da Unilab na gestdo dos programas de assisténcia
estudantil, evitando assim desperdicio de recursos humanos e erros cometidos por falta de

informatizacao.

CONSTATACAO 04

Auséncia de otimizacdo de atos e procedimentos administrativos no sentido de viabilizar
acbes no ambito da Cooperacao Técnica entre a Unilab e o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), a fim de que os objetivos e metas

estabelecidas sejam atingidas de maneira absoluta e em tempo razoavel.
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MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Em relacio a esta constatacdo,
informamos que trataremos com a gestdo superior desta Universidade para verificacdo das

providéncias a serem adotadas.

ANALISE E RECOMENDAQAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que
seja otimizado o0 acompanhamento das a¢Oes realizadas no &mbito desse acordo, e que o setor
responsavel ndo se abstenha de elaborar um plano de trabalho, ainda que a posteriori da
assinatura do mencionado Protocolo de Intencdes, a fim de que os objetivos e as metas
estabelecidas sejam atingidas de maneira absoluta e em tempo razoavel.

CONSTATACAO 05

Auséncia de segregacao de fungdes durante o processo seletivo e de renovacdo de auxilios,

um mesmo servidor da PROPAE atua em diversas fases do processo de concessao.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: O trabalho de gestdo e execucdo do
PAES se da em caréater dial6gico e colaborativo no ambito de uma Comissdo (COSAPE),
bem como numa perspectiva integrada de equipe de intervencdo social, no entanto, visando
a uma melhor organizacéo dos protocolos internos na Coest/Propae/Unilab, a cada processo
seletivo é realizada a distribuicdo de responsabilidades entre o pessoal técnico (COSAPE) e
as equipes auxiliares (terceirizadas e assistentes administrativos do NIDAE), tendo em vista
que o acompanhamento de permanéncia do estudante na graduacéo tem inicio no processo

seletivo, conforme detalhamento abaixo:
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PROTOCOLO DE PROCEDIMENTOS DO PROCESSO DE SELECAO,
ACOMPANHAMENTO E PERMANENCIA DO PAES

ETAPAS

RESPONSAVEIS

1. Defini¢éo do periodo de inscri¢cdes

Emanuel Bruno/Nase

2. Elaboracédo do cronograma de selecéo

Emanuel Bruno/NASE

3. Postagem do cronograma na éarea do
estudante (site da Unilab) e Solicitacdo de
publicacao de noticia a ASSECOM

Emanuel Bruno/NASE

4. Cadastramento do calendario do processo
seletivo de acordo com o cronograma no SAE

Yanne Machado/NASE

5. Verificacdo da existéncia de pendéncias de
ordem administrativa (comprovacdes do Auxilio
Moradia e/ou instalacdo ou pagamento de GRU’s
emitidas) dos beneficiarios do PAES

Funcionarias
terceirizadas/Francis
Rios/Joab Venancio/Talita
Araujo

6. Realizacdo da Reunido de Condicionalidades
do Programa

Thacyana Karla/Aline
Crispim/Emanuel
Bruno/Yanne Machado/NASE

7. Disponibilizacéo do Questionario
Socioecondmico (aba “Gerenciar Cadastro unico”
do SAE) para o acesso e inscricdo online dos
estudantes no dia anterior a abertura da inscri¢éo
presencial

COSAPE/NASE

8. Separacdo dos processos por ordenacgao
alfabética

Funcionarias Terceirizadas
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9. Construcdo da analise

socioecondmica (excel)

planilha de

Thacyana Karla/NASE

10. Andlise Socioecondmica dos Processos:

10.1. Salvar o Relatério de indices
Redutores em PDF para posterior conferéncia
dos dados informados pelo candidato;

10.2. Buscar o nome do candidato na aba
“ bolsa auxilio” do SAE;

10.3. Verificar se consta no histérico do
estudante alguma reprovacao por falta;

10.4. Conferir se a documentacéo
entregue pelo estudante via online e presencial
esta de acordo com as exigéncias do Edital PAES
e em conformidade com as informacfes do
Relatorio de indices Redutores;

10.5. Analisar as informacdes prestadas
pelo estudante no Cadastro Unico, no
Questionario Socioecondmico e na
documentacdo entregue e, conforme a andlise
socioeconbmica e familiar realizada e ainda a
disponibilidade or¢camentéria, da o parecer da
solicitacao de auxilio (s) no Sistema,;

10.6. Cadastrar as faixas de auxilio na aba
“solicitagéo de bolsa auxilio”, nos casos em que
for deferida alguma das seguintes modalidades
de auxilio: Moradia, Instalagéo ou Transporte.

10.7. Alimentar as informacgdes
necessarias na planilha excel.

Thacyana Karla/Aline
Crispim/Emanuel
Bruno/Yanne
Machado/Socorro
Maciel/NASE/COEST

(ATRIBUICAO PRIVADA
DOS ASSISTENTES
SOCIAIS)

11. Realizagdo de visita domiciliar ou de
entrevista social com os estudantes candidatos
ao PAES, quando a COSAPE julgar necessério

Thacyana Karla/Aline
Crispim/Emanuel
Bruno/Yanne
Machado/Socorro
Maciel/lNASE/COEST
INASE
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12. Geragao, no SAE do Relatério de “Tipos de
Bolsas por Status” para conferir se todos os
estudantes com o status “DEFERIDO” na planilha
excel estdo com 0 mesmo status no SAE e se as
faixas dos auxilios Moradia, Instalacdo e
Transporte foram devidamente cadastradas

Thacyana Karla/Aline
Crispim/Emanuel
Bruno/Yanne Machado/

13. Elaboragcdo e conferéncia da tabela dos
estudantes selecionados para o PAES para
publicacdo do resultado PRELIMINAR

Thacyana karla/Yanne
Machado/NASE

14. Postagem do resultado PRELIMINAR na area
do estudante (site da Unilab) e solicitacdo de
publicacdo de noticia a ASSECOM

Thacyana karla/Yanne
Machado/NASE

15. Recebimento dos recursos

Funcionarias Terceirizadas

16. Julgamento dos recursos

Thacyana Karla/Aline
Crispim/Emanuel
Bruno/Yanne Machado/NASE

17. Atualizacdo (pOs recurso) da tabela dos
estudantes selecionados para publicacdo do
resultado FINAL

Thacyana karla/Yanne
Machado/NASE

18. Postagem do resultado FINAL na area do
estudante (site da Unilab) e solicitacdo de
publicacao de noticia a ASSECOM

Thacyana karla/Yanne
Machado/NASE

19. Recebimento dos Termos de Compromisso e
dados bancéarios dos estudantes selecionados

Funcionérias Terceirizadas

20. Entrega dos Termos de Compromisso e
dados bancarios para o NIDAE

Funcionarias
Terceirizadas//Francis
Rios/Joab Venancio/Talita
Araujo/NIDAE
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21. Homologacdo dos auxilios, conforme o
resultado final do processo seletivo, para
autorizacdo do pagamento

Thacyana Karla/Aline
Crispim/Emanuel
Bruno/Yanne Machado/NASE

22. Cadastramento dos auxilios deferidos nas
planilhas de beneficiarios do PAES para emisséo
das folhas de pagamento

Francis Rios/Joab
Venancio/Talita
Araujo/NIDAE

23. Verificar no SAE se h& algum estudante com
status de solicitacdo de auxilios “em analise’, no
caso dos estudantes que solicitam auxilios
online, mas ndo entregam a documentagédo de
modo presencial.

Thacyana Karla/Aline
Crispim/Emanuel
Bruno/Yanne Machado/NASE

24. Separacao da foto 3x4 dos processos dos
estudantes selecionados (no caso de insercéo no
Programa) para composicdo do dossié do
beneficiario visando o arquivamento no NIDAE

Funcionarias
Terceirizadas/Francis
Rios/Joab Venancio/Talita
Araujo/NIDAE

25. Elaboracdo da Ficha de Identificacdo do
Beneficiario do PAES

Funcionarias
Terceirizadas/Francis
Rios/Joab Venancio/Talita
Araujo/NIDAE

26. Arquivamento dos Termos de Compromisso
dos beneficiarios junto a sua Ficha de
Identificacéo

Funcionarias
Terceirizadas/Francis
Rios/Joab Venancio/Talita
Araujo/NIDAE

27. Arquivamento dos processos dos estudantes
candidatos ao PAES (DEFERIDOS E
INDEFERIDOS)

Funcionarias
Terceirizadas/Francis
Rios/Joab Venancio/Talita
Araujo/NIDAE
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28. Envio de memorando circular aos estudantes
beneficidrios do Auxilio Moradia e Instalagdo
convocando-0s para entrega das comprovacgoes
do Auxilio Moradia (trimestralmente) e Instalacéo
(ap6és 60 dias do recebimento do recurso
financeiro)

Francis Rios/NIDAE

29. Recebimento das comprovac¢des do Auxilio
Moradia e Instalacdo e arquivamento junto a
Ficha de Identificagéo, Termo(s) de
Compromisso e dados bancérios

Funcionarias
Terceirizadas/Francis
Rios/Joab Venancio/Talita
Araujo/NIDAE

30. Consulta no SIGAA do status dos estudantes
beneficiarios do PAES (ativo, trancado ou
cancelado) visando a elaboracdo das folhas de
pagamento

Francis Rios/Joab
Venancio/Talita
Araujo/NIDAE

31. Consulta trimestral e semestral (conforme a
modalidade letiva do curso) dos estudantes
reprovados por falta para desvinculagdo do
Programa

Francis Rios/Joab
Venancio/Talita
Araujo/NIDAE

32. Realizacdo de visita domiciliar,
amostragem, para acompanhamento
estudantes beneficiarios do Programa

por
dos

Thacyana Karla/Aline
Crispim/Emanuel
Bruno/Yanne
Machado/Socorro
Maciel/lNASE/COEST
INASE

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Implementar
segregacao de fungdes no processo de analise documental com o objetivo de que o mesmo

a

servidor ndo participe da analise de todo o processo, evitando que o servidor que deferiu o

beneficio no ingresso seja 0 mesmo que fara a analise do recurso eventualmente interposto.

Auditoria Interna — UNILAB

Campus das Auroras

E-mail: auditoria@unilab.edu.br

Telefone: (085) 3332.6147
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CONSTATACAO 06

Auséncia da definicdo da estrutura, atribui¢6es, funcdes e rotinas da PROPAE em Estatuto

ou Regimento Interno.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: A partir da recomendagio contida no
Relatdrio N° 2016033445, da Auditoria realizada nesta unidade pela CGU a Propae elaborou
minuta de Regimento Interno contendo sua estrutura, fungées e atribuicdes, conforme copia
em anexo. O documento foi enviado para o Gabinete da Reitoria (Processo
23282.013754/2017-62) no dia 04/10/2017 para submisséo ao Conselho Universitéario desta

Universidade.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que a
PROPAE, em conjunto com o Gabinete da Reitoria e 0 Conselho Universitario, estabelecam
e formalizem os papéis e responsabilidades no &mbito desta Pro-Reitoria, com a aprovacao

publicacdo de seu Regimento Interno.

CONSTATACAO 07

Inexisténcia de Manual especifico que defina o fluxo dos processos, fungdes e rotinas no
ambito da PROPAE.

MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA: Informamos que a sistematizacdo dos
protocolos internos e rotinas da PROPAE se encontra em curso, podendo ja varios protocolos
serem acessados pela comunidade universitaria e o publico externo na pagina eletrénica da

Pro-reitoria através do seguinte link: http://www.unilab.edu.br/propae/. Os procedimentos e
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rotinas ainda ndo disponibilizados na referida pégina estdo em fase de organizacdo para

publicizagéo.

ANALISE E RECOMENDACAO DA AUDITORIA INTERNA: Recomendamos que
todos os fluxos sejam elaborados e disponibilizados a comunidade académica, em formato

de Manual especifico.

Redencéo, 19 de dezembro de 2017.

José César de Sousa Rodrigues
Auditor Chefe
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