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SECRETARIA DE COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL
Missão
Desenvolver soluções de comunicação institucional que cultivem relacionamento satisfatório 
entre a Unilab e seus diversos públicos, de forma estratégica, ética e com foco em resultados, 
visando imagem e reputação positivas para a universidade e colaborando para a integração 
por meio da comunicação.

Visão
Ser reconhecido como um setor estratégico, essencial e parceiro de comunicação institucional.

Valores
Atuação estratégica
Parceria
Transparência
Unidade que reúne diversidades
Caráter educativo, informativo e de orientação social
Código de ética (Decreto nº 1.171, de 22/06/1994)
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EQUIPE
Coordenação
Vinicius Alves Moraes – Coordenador de Comunicação

Administrativo
Aristides da Rocha Barbosa – Assistente em Administração
 
Audiovisual
Suyane Albuquerque Spinoza – Técnica de Audiovisual
Amanda Ingridy da Silva – Assistente em Administração
 
Jornalismo
Camila Queiroz Maciel – Jornalista
Soraya Regina Barros de Lima – Jornalista
Sandra Akemi Narita - Jornalista
Emmanuel Nogueira Ribeiro - Jornalista 
Rosana Taynara Braga Reis – Assistente em Administração
 
Publicidade e Comunicação Visual
Kallyl Welton Pinheiro Barroso – Programador Visual
Marco David Castro da Silva - Publicitário
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1. PORTAL DA UNILAB (Dados retirados via Google Analytics)

1.1 Informações do Portal da Unilab

         1.1.1. Total de páginas visualizadas (2.135.160 milhões): 

1.1.2. Usuários que entraram pelo menos uma vez no site (416.241): 
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         1.1.3. Dados demográficos (média):

         1.1.3.1. Idade dos usuários:

1.1.3.2. Sexo dos usuários:
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1.1.4 Dados Geográficos:

1.1.4.1. Idioma dos usuários:

    1.1.4.2. Localização dos usuários:
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1.1.5. Dispositivos de acesso ao site (Dados Percentuais):

1.1.6. Páginas mais acessadas:
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1.1.7. Canais de acesso ao site:

Obs.: Principais canais de origem dos usuários:

Organic Search: Sites de busca: Google, Bing ou Yahoo!; 

Direct: Quando a URL é acessada diretamente do navegador;

Social: Redes Sociais como o Instagram, Facebook ou LinkedIn;

Referral: Sites externos com links para o seu domínio

1.1.8. Origem dos acessos para o Portal vindos das Redes Sociais:
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2. JORNALISMO 
2.1 Notícias publicadas no portal 2022: 725

         2.1.1 Progressão de matérias jornalísticas (2010 – 2022)

2.1.2 Matérias jornalísticas mensais publicadas em 2022 
(Média mensal de notícias/matérias por jornalista: 181)

MÊS  2019 2020 2021 2022 

Janeiro 69 57 40 51 

Fevereiro 52 30 48 42 

Março 55 53 62 56 

Abril 55 35 59 65 

Maio 71 48 55 85 

Junho 60 62 62 75 

Julho 69 70 47 63 

Agosto 56 47 47 47 

Setembro 46 46 49 74 

Outubro 68 56 64 63 

Novembro 63 50 53 64 

Dezembro 35 33 55 40 

TOTAL 699 589 640 725 
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         2.1.3 Principais Temáticas das matérias jornalísticas:

2.1.4 Notícias por Região:

 TEMÁTICA 2019 2020 2021 2022 

Eventos Gerais 265 206 184 210 

Comunicado Institucional 132 156 156 176 

Processo Seletivo 76 71 89 76 

Divulgação Institucional e de Pesquisa 132 42 57 49 

Bolsas e Auxílios 73 41 53 82 

Cursos 69 32 35 41 

Eventos Artes e Cultura 59 22 66 60 

Concursos - - - 31 

TOTAL 699 589 640 725 
 

REGIÕES 2019 2020 2021 2022 

Notícias referentes aos Campi do Ceará 438 224 229 355 

Notícias referentes ao Campus dos Malês 107 67 77 76 

Notícias Gerais (Todos os Campi) 154 295 334 294 

 699 589 640 725 
 

13secom SECRETARIA DE 

COMUNICAÇÃO 

INSTITUCIONAL



RELATÓRIO DE GESTÃO
SECRETARIA DE COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL 2022

2.1.5 Setores que mais solicitaram matérias jornalísticas:

SETORES 2019 2020 2021 2022 

Proex 115 112 95 147 

Propae 87 64 77 80 

Proppg 23 21 36 66 

Prograd 39 48 63 65 

IH 80 47 50 60 

IHLM 40 37 51 50 

Reitoria 60 61 89 47 

ILL 69 36 40 31 

SGP 28 49 38 31 

ICS 13 21 21 23 

Prointer 10 23 25 17 
 

2.2 Comunicados Institucionais enviados (2017-2022)
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2.2.2 Comunicados enviados por e-mail institucional em 2022: 875

MÊS  2019 2020 2021 2022 

Janeiro 37 34 34 52 

Fevereiro 30 37 47 73 

Março 12 69 77 57 

Abril 46 67 59 56 

Maio 61 57 46 66 

Junho 50 52 73 84 

Julho 48 55 70 69 

Agosto 51 45 60 55 

Setembro 49 58 62 78 

Outubro 68 56 73 95 

Novembro 58 42 82 111 

Dezembro 54 37 57 79 

TOTAL 564 609 740 875 
 

2.2.3 Principais setores que solicitaram comunicados jornalísticos:

SETORES 2020 2021 2022 

SGP 46 164 130 

Proppg 17 46 84 

Proex 39 67 77 

Propae 33 44 71 

Proadi 33 58 69 

Reitoria 57 54 67 

Diretoria do Campus dos Malês 28 40 65 

TOTAL 609 740 875 
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3. PUBLICIDADE
3.1 Quantidade de artes solicitadas em 2022: 975

3.2 Principais formatos solicitados:
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3.3 Principais demandantes de Arte

18secom SECRETARIA DE 

COMUNICAÇÃO 

INSTITUCIONAL



RELATÓRIO DE GESTÃO
SECRETARIA DE COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL 2022

3.4 Principais Peças Publicitárias de 2022
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4. REDES SOCIAIS
4.1 – Facebook

         4.1.1 Alcance direto - Total de curtidores da página 2022: 33.121 pessoas

4.1.2 Alcance total: 245.660  
(O número de pessoas que viram qualquer conteúdo da Página ou sobre a Página)
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4.1.3 Público - Idade e Sexo dos usuários (Pessoas alcançadas)

4.1.4 Principais Cidades
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4.1.4 Principais Países:

4.1.5. Publicações no Facebook em 2022: 87 Publicações *

* Os meses de julho a outubro tiveram restrição de publicação nas redes 
sociais por conta das eleições. 
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4.1.6 – Publicações em 2022 por meses:

4.1.7. Publicações mais vistas:

Publicação 01 – 56.982 pessoas alcançadas:

MÊS 2019 2020 2021 2022 

Janeiro 45 14 26 12 

Fevereiro 35 08 33 9 

Março 41 26 47 20 

Abril 26 13 45 9 

Maio 37 35 26 13 

Junho 53 38 26 12 

Julho 39 71 27 - 

Agosto 42 55 21 - 

Setembro 41 52 35 - 

Outubro 36 37 17 4 

Novembro 52 40 13 2 

Dezembro 22 31 05 6 
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Publicação 02 – 22.552 pessoas alcançadas:

Publicação 03 - 14.080 pessoas alcançadas:
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4.2 Instagram 

4.2.1 – Seguidores do Instagram: 18.700 seguidores

4.2.2 – Publicações no Feed, Stories e Reels do Instagram: 
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4.2.3 – Alcance das publicações no feed: 696.035

4.3 Youtube

        4.3.1 - Número de inscritos no canal: 4.840 inscritos
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4.3.2 - Número de Vídeos postados: 86 videos

4.3.3 - Número de visualizações: 20.087 visualizações totais
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5. AUDIOVISUAL 
5.1 Cobertura Fotográfica

Cobertura Fotográfica 2022 

Cobertura Fotográfica 39 

 

5.2 Produção de vídeo institucional

Produção de Vídeo Institucional 2022 

Produção de Vídeo institucional - Instagram 21 

Produção de Vídeo institucional - Youtube 09 

 

5.3 Suporte Transmissão evento institucional

Transmissões evento institucional 2022 

Transmissões 63 
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6. PUBLICAÇÃO DOS DOCUMENTOS OFICIAIS
6.1 Quantitativo de documentos publicados no site: 3.852 documentos

6.2 - Principais setores demandantes de publicações no site:

SETORES 2022 

Instituto de Ciências da Saúde - ICS 560 

Instituto de Humanidades - IH 413 

Secretaria de Órgãos de Deliberação superior - SODS 286 

Reitoria 261 

Pró-Reitoria de Graduação - PROGRAD 246 
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7. CONTRATOS
7.1 – Contratos de Serviços Gráficos

     7.1.1 Os contratos para prestação de serviços gráficos, Processo 23282.013267/2021-86
   (vigência de outubro de 2021 a outubro de 2022). 

   Seguem dados das despesas com os Contratos:

ITEM QUANTIDADE VALOR TOTAL 
CONTRATADO 

Envelope timbrado  1500 R$ 840,00 

Cartazes 220 R$ 242,00 

Banner 18 R$ 594,00 

Camisa  200 R$ 2.800,00 

Adesivo  40 R$ 28,00 

Faixa Institucional 3 R$ 255,00 

Folder Institucional 1400 R$ 1.308,00 

TOTAL  R$ 6.067,00 
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