MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA AFRO-BRASILEIRA
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000
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OFICIO N2 44/2022/SGIT-UNILAB

Redencao,
06 de outubro de 2022.

A Reitoria

A Superintendéncia de Gestdo de Pessoas,

A Corregedoria,

A Ouvidoria,

A Comissé&o de Etica Publica,

A Auditoria Interna,

A Pré-Reitoria de Planejamento, Orcamento e Financas,
A Pré-Reitoria de Administracio e Infraestrutura,

Assunto: Monitoramento do Plano de Integridade.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n?
23282.015997/2022-01.

Senhores(as) Gestores(as),

1. Comunicamos as unidades que, em breve, daremos inicio ao
monitoramento do novo Plano de Integridade da Unilab, recentemente aprovado
através da Portaria Reitoria/lUNILAB n2 566, de 16 de setembro de 2022.

2. O monitoramento do Plano de Integridade consiste na checagem das
acdes ja concluidas e/ou no acompanhamento do andamento das acdes ainda nao
concluidas. Em ambos os casos poderao ser solicitadas evidéncias que comprovem o
cumprimento/desenvolvimento da acao. Para a execucao do trabalho, serao emitidas
notas de monitoramento e as Unidades terao um prazo para apresentar a resposta.

3. Conforme disposto no Plano de Integridade vigente, compete a esta
unidade monitorar as acdes que estao sendo implementadas pelas unidades
responsaveis e apresentar relatério a alta administracdo sobre os resultados do
periodo. Dado o exposto, encaminhamos as chefias das unidades para que, em
conjunto com as suas equipes, tomem as devidas providéncias, observando as
tarefas de sua competéncia e seus respectivos prazos.

4. Anexas ao processo estao as planihas das acdes de promocao e
capacitacao (0551253) e da gestao de riscos para a integridade (0551257) que serao
monitorados no exercicio deste Plano de Integridade (2022-2024).

5. Ao final do exercicio do ano de 2022 serao emitidos para a gestao


https://unilab.edu.br/wp-content/uploads/2022/09/PLANO-DE-INTEGRIDADE-single-page-mobile-1.pdf
https://unilab.edu.br/wp-content/uploads/2022/09/PORTARIA-REITORIA-UNILAB-N-566-DE-16-DE-SETEMBRO-DE-2022.pdf

superior os relatérios de cumprimento e nao cumprimento das acdes, assim como
de possiveis nao respostas aos monitoramentos executados.

Atenciosamente,

ADRIANA GONCALVES
Chefe de Secretaria

Documento assinado eletronicamente por ADRIANA GONCALVES, CHEFE DE
SECRETARIA, em 06/10/2022, as 11:22, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 69, § 19, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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.-...H. 15 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
XAt https://sei.unilab.edu.br/sei/controlador_externo.php?
- ;. ': acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o codigo

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n? o
23282.015997/2022-01 SEIn? 0551046


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.unilab.edu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Acéo Responsaveis

Prazo/
Periodicidade

Normativos e
Fluxos

Divulgacéo e
Comunicacao

Aprovacéo do Regimento Interno da Secretaria de
. A CONSUNI
Governanca, Integridade e Transparéncia

Elaboracgéo e aprovacédo do Regimento Interno da (Gl e Cl5 E0E

. = Publica
Comissao de Etica CONSUNI
Elaboracéo e aprovacéo do Cédigo de Etica da Comls;glt;igz Etica
Unilab CONSUNI
Planejar indicadores que avaliem o desempenho de  Comisséo de Etica
ocorréncias registradas na Comisséo de Etica Puablica
Elaboracéo e aprovag¢édo do Regimento Interno da Corregedoria
Corregedoria CONSUNI
Elaborac¢éo do fluxo de comunicac¢des do TCU Auditoria Interna
(TCU) - Sistema ConectaTCU Reitoria

Elaboracéo do fluxo de atualizagéo das

recomendacfes emitidas pela Controladoria-Geral AU LT

da Unido (CGU) - Sistema e-Aud Reitoria
Elaboracéo e aprovacéo da Politica de Gestéo de SGIT
Riscos da Unilab CONAD
Elaboracgéo e aprovacédo do Regimento Interno da SGP
Superintendéncia de Gestédo de Pessoas CONSUNI
Elaboracéo e aprovagéo de disposi¢cdes normativas

gue estabelecam os critérios para caracterizacéo de

variagao significativa de patriménio dos SGP
colaboradores (conforme diagnéstico do e-

Prevencéao)

. ~ . . Corregedoria
Divulgagéo do painel de correicdo da CGU SECOM
Divulgacgéo de perguntas frequentes relativas a Corregedoria
corregedoria SECOM
Divulgacéo de link onde o préprio servidor podera Corregedoria
emitir sua certidao negativa SECOM
Pecas de comunicacéo para divulgacdo dos canais Ouvidoria
de manifestacao SECOM
Elaborar e divulgar uma cartilha sobre conflito de Comls:l?t?ligz Etica
interesses SGp
Minuto da Etica Comiss?xo.de Etica

Publica

Reitoria e Instancias

Reunides dos 6rgaos de controle interno com a
de Controle Interno e

Reitoria Integridade
Boletim Informativo de Ouvidoria Ouvidoria
Realizacdo de campanhas relativas ao

funcionamento dos controles internos e ao Auditoria Interna
cumprimento das recomendacdes

Ciclos de visitas institucionais Ouvidoria
Programacéo de passagem em sala Ouvidoria
Elaboragéo de campanhas/cartilhas educativas Corregedoria
sobre assuntos de interesse comum relativas a Setores de interesse
desvios disciplinares comum

Divulgacédo do canal de dentncia Ouvidoria

ago-22

out-22

mar-23

mar-23

mar-23

dez-23

dez-23

mai-24

dez-24

dez-24

ago-22
ago-22
ago-22

out-22

nov-22

Mensal

Mensal
Trimestral
Semestral

Anual
Anual

Anual

Continuo



Capacitacéao e
Promocéo da
Integridade

Manutencéo, atualizacéo e divulgacao dos itens de
Transparéncia Ativa

Divulgacédo das pecas de campanhas elaboradas
pela CGU

Manter a divulgacao dos relatérios de Auditoria
Interna

Acéo sobre conflito de interesse/ recebimento de
presentes

Implantacéo do Sistema e-Agendas

Seminario sobre e-Prevencao
Capacitacdo sobre Mapeamento de Processos

Capacitacdo sobre a Metodologia de Gestéo de
Riscos

Capacitacdo sobre aplicacdo da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais

Semindrio "Conhecendo as instancias de
integridade da Unilab"

Capacitacdes relativas aos temas de integridade

Realizar, no minimo, 40 horas de capacitagao por
membro da Auditoria Interna

Capacitacdo continuada de todos os membros da
corregedoria em temas de correi¢cdo, assim como
dos membros que poderédo fazer parte de
comissdes processantes

Ouvidoria
SECOM

SGIT

Auditoria Interna

Comisséo de Etica
Publica
Grupo de trabalho
Portaria n® 153 de 16
de maio de 2022
SGIT
SGP
SGIT
SGP
SGIT

SGP

Instancias de
Integridade
SGP
SGIT

Auditoria Interna

Corregedoria
SGP

Continuo

De acordo com o
cronograma de
acOes da CGU

De acordo com 0
cronograma do

PAINT

set-22
out-22

out-22
2023

2023
até 2024
até 2024

Anual

Anual

Anual



Avaliacdo dos Riscos

Resposta aos Riscos

Area Processo Evento de Risco - Classﬁ!cagao »
Probabilidade | Impacto do Risco Opcéo de - . o L.
Acdes Propostas Responsavel | Inicio Término
Inerente Tratamento
- Aprovar e implantar a politica
Auséncia de identificacio de ?;gzﬁ:ﬁ g;gszzsmn;gng:b;
SGIT/ UGI Gestéo de Riscos riscos de integridade Alta Alto Mitigar napea = SGIT/ CONAD nov-22 nov-24
o processos e identificagéo de
especificos de cada setor } N .
riscos & integridade para
tratamento
Erros de fluxo, de tratamento,
risco a isonomia, a
'mzzzs‘?:gg:diszggegao Portariar a Ouvidoria como canal
Ouvidoria Dendncias : P ! Média Alto Risco Elevado Evitar Unico de entrada de quaisquer Reitoria set-22 set-22
correta instrugéo processual, ; P =
X tipos de denuncia/representagao
aos encaminhamentos e falta
de estatisticas condizentes
com a realidade
Reitoria/
~ Grupo de
. ~ X Construcéo do Plano de }
R Manifestacdes de Exposicéo de dados - ) - N Trabalho Portaria
Ouvidoria Ouvidoria Pessoais Média Alto Risco Elevado Mitigar ;Anglelgﬁqa;;r;at(;aalgGPD e sua N° 119/2022 de set-22 dez-23
P ¢ 19 de abril de
2022
Reitoria/
~ Grupo de
S - Construcéo do Plano de .
Ouvidoria Sollc@a@oes de . Exposicdo de. dados Média Alto Risco Elevado Mitigar Adequacgéo a LGPD e sua Trabaho Portaria set-22 dez-23
Acesso a Informagéao Pessoais . = N° 119/2022 de
implementacéo -
19 de abril de
2022
Reitoria/
Exp03|ga.o de d~ados Incluir o Comité Gestor do SEI Grupo de .
R Uso dos processos Pessoais; Gestéo de o = » Trabalho Portaria
Ouvidoria - - Alta Alto Mitigar nos processos de adequagao a set-22 dez-22
SEI informagoes N° 119/2022 de
- . LGPD )
sigilosas/estratégicas 19 de abril de
2022
Descumprimento da Lei n® . . A
12.527/2011 quanto aos itens Garantir a disponibilizagdo Ouvidoria
Ouvidoria Transparéncia Ativa |, ">~ "~ g P Média Médio Risco Elevado Mitigar completa dos itens obrigatérios - 2021 dez-22
obrigatorios de transparéncia N Reitoria
- ; - de transparéncia ativa
ativa no site da Unilab
Atendimento/
Tratamento/ N )
Ouvidoria Encaminhamento/ Insufluencn_a de pessoal para Alta Médio Risco Elevado Mitigar Alocar 91 (l_Jm/uma) servidor(a) Reitoria jan-23 jun-23
garantia das tarefas na Ouvidoria/SIC
Acompanhamento/
Monitoramento




Execugéo ou

Inércia das unidades
auditadas em responder a
Solicitacdo de Auditoria (SA)

- Notificar ao presidente do
CONSUNI as unidades que nao
responderam as SAs ou ndo

Auditoria Aconjpanhame_nto_ da e em apresentar Média Alto Eie Bl Mitigar apresgnta_m mgmfesta@oes no Auditoria Interna nov-22 nov-24
Interna Acao de Auditoria . - prazo indicado; CONSUNI
manifestacdes nas
Interna o - - Acompanhar e controlar a
recomendagdes da auditoria ! =
E implementacgéo das
interna o
recomendagdes
- Realizar auditoria em equipe;
L = . o - Capacitar a equipe
Auditoria Exec_uga_o de Ao | Avaliagdo In_aqequada (com Baixa Alto Risco Elevado Mitigar continuamente; Auditoria Interna nov-22 nov-24
Interna Auditoria Interna parcialidade)
- Implementar o Progama de
Oualidade
- Realizar capacitagdes inerentes
a atividade de auditoria
governamental;
Auditoria Execugdo de Agdo - Utilizar na execugdo da
60 N Abuso de Posicéo ou Poder Baixa Alto Risco Elevado Mitigar auditoria o codigo de ética do Auditoria Interna nov-22 nov-24
Interna de Auditoria Interna . P
servico publico e as normas
internas da institui¢do e das
aplicadas ao auditor
governamental
- Utilizar os meios formais de
Influéncia por Presséo comunicago;
Auditoria Execut_;ao_de Agdo Interna/Externa (Auditor Baixa Alto Risco Elevado Mitigar - Bvitar a parthIpaQélIO individual Auditoria Interna nov-22 nov-24
Interna de Auditoria Interna de membros da equipe da
Interno Governamental) N .~
auditoria interna em reunides
sensiveis
- Recomendar a criagdo da
Auditoria Execucéo de Agao Desobediéncia ao sigilo Politica de Gestdo de Dados e
a0 ¢ . 9 Baixa Alto Risco Elevado Mitigar Informag&o da Instituti¢do; Auditoria Interna nov-22 nov-24
Interna de Auditoria Interna funcional ; ;
- Capacitar servidores da
auditoria interna acerca do
Erro de fluxo processual: As
denuncias devem entrar Portariar a Ouvidoria como canal
inicialmente pela Ouvidoria Unico de entrada de quaisquer
Corregedoria Denuncias para registro estatistico, Média Médio Risco Elevado Evitar tipos de denuncia/representacéo Reitoria set-22 set-22
andlise prévia e para posterior direcionamento e
encaminhamento para a também finalidade estatistica.
unidade competente
Prescricéo da penalidade
cabivel: Dependendo da
. penalidade ela pode Adicao de mais um servidor, com
Apuragdo da rescrever em 180 dias, 2 formagé&o juridica de preferéncia
Corregedoria responsabilidade P ’ Média Alto Risco Elevado Mitigar a0 Jurl pre ' SGP out-22 out-23
L . anos, ou 5 anos. De acordo para dar vazao a quantidade de
administrativa P
com a demanda, algum processos em tempo habil
processo pode prescrever
antes de ser analisado
Capacitacédo continuada de todos
Apuragéo da Erros na conducio do o0s membros da corregedoria
Corregedoria responsabilidade g Baixa Alto Risco Elevado Mitigar assim como dos membros que SGP out-22 nov-24

administrativa

processo

poderéo fazer parte de
comissdes processantes




- Adaptar o fluxo de atividade de
Andlise de Consulta Erros na apuragéo dos anélise do conflito na Unilab;
Comisséo de h referenciais legais e/ou da - . " - Sistema Eletrénico de Comisséo de
o de Conflito de = A Média Alto Risco Elevado Mitigar ~ . o o set-22 abr-23
Etica correlagdo de atribuicdes do Informagdes Patrimoniais e de Etica
Interesse . X
agente Conflito de Interesses;
- e-Patri (e-Patri)
Comisséo de | Apuragédo de desvio | Prescri¢ao da penalidade Elaboragao de normativos Comissdo de
- purag ) < ap Média Médio Risco Elevado Mitigar definindo a carga horéaria para Etica set-22 set-23
Etica ético do servidor cabivel L o
trabalho na Comisséo de Etica SGP
oA N Divulgar sobre conflito de
) Inexisténcia de solicitacéo de X .
SGP (Conflito S x . ) interesse a todos os interessados
Utilizag&o do sistema consulta e pedidos de - - ) ) ) . . .
de Interesses e . : Média Médio Risco Elevado Transferir por meio de canais de SGP continua continua
: SeCl autorizacao no sistema SeCl e o
Nepostismo) L comunigao de forma periddica,
pelo servidor interessado inclusive nor camnanhas
- Campanha e solicitagao
Né&o declaracéo pelo semestral para atualizagdo de
servidor interessado sobre a declaracéo de acumulagéo de
SGP Actumulo de cargo existéncia/inexisténcia de Alta Alto Mitigar cargos publicos; SGP out-22 abr-23
Acumulo ilicito de cargos - Entrega de comprovante
publicos rendimentos de outros vinculos
via sistema SIGEPE
Nao rever os valores Andlise de declaragbes enviadas
Andlise de teto recebidos por servidores que nos processos de bolsas pagas
SGP remuneratorio mantém actmulo licito de Alta Alto Mitigar nos termos da Resolugéo SGP continua continua
cargos e recebimento de CONSUNI/UNILAB n° 41, de 20
bolsa académicas de agosto de 2021
PROPLAN/ ;\A(ézluegr_la_:E'II'DE(IjDas a partir do
COOR/ DARE Celebragéo de Descumprimento da . Reitoria
= . = . Plataforma+Brasil, de acordo
(Termos de | Termo de Execugéo |legislagdo vigente, a partir da . PR . PROPLAN
~ ) o S . Alta Alto Evitar com a legislagéo vigente; ago-22 dez-22
Execucéo Descentralizada ndo utilizagdo do Médulo _ Publicizar os Termos de COOR
Descentralizada (TED) TED na Plataforma+Brasil = . DARE
) Execugdo Descentralizada (TED)
celebrados
- Descumprimento dos
principios da administragcao - Selecionar convenentes a partir
publica: legalidade, de editais de chamamento
PROPLAN/ impessoalidade, moralidade, publico utilizando a
COOR/ DARE Selecgéo de publicidade e eficiéncia; Plataforma+Brasil e/ou outra PROPLAN
Beneficiarios e - Abuso de posicéo; Alta Alto Mitigar ferramenta oficial; COOR ago-22 set-22
(Termos de . ) e -
Colaborag#io) Convenentes - Conflito de interesses ao - Pu_bI|C|zar as _Organlzagoes da DARE
longo da selecéo; Sociedade Civil (OSC)
- Presséo interna, externa selecionadas em Chamamentos
ilegal ou antiética para Publicos
influenciar agente publico
PROPLAN/ = . De§CUmprlmento da_ Publicizar os termos de execugéo
COOR/ DARE Apresentacdo da | legislacdo vigente, a partir da descentralizada e os convénios
prestacéo de contas ndo apresentacao da Média Alto Risco Elevado Mitigar DARE ago-22 set-22
(TEDs e P ~ celebrados, bem como as
o de TEDs e convénios| prestacé@o de contas dentro ~
conveénios) prestacdes de conta

do prazo




Plano de

Abuso de posi¢éo ou poder

Defini¢do de critérios técnicos de

PROPLAN/ Desen_volwmento em favor de interesses Média Alto Risco Elevado Mitigar momtoramentq d_o cumprimento COPLAN nov-22 jul-24
COPLAN Institucional . de metas e objetivos da
] privados s
(Monitoramento) instituicéo
Exigéncia de comprovacéo de
PROPLAN/ Abuso de posicéo ou poder resultados alcangados por meio
Relatério de Gestéo em favor de interesses Média Médio Risco Elevado Mitigar de fontes confiaveis e, caso COPLAN set-22 mar-23
COPLAN/ SAVI . . .
privados possivel, de facil consulta pela
sociedade
Certificagdo em fase anterior a
PROPLAN/ Utilizagc&o/vazamento de publicagédo de atividade de
Unilab em nimeros informacgéo Baixa Alto Risco Elevado Mitigar checagem de cumprimento da COPLAN set-22 dez-22
COPLAN/ SAVI P . X ~
privilegiada/restrita Lei Geral de Protecéo de Dados
(LGPD)
a - Elaborar Documento de
Estudo de Demanda (ETP);
Elaboracéo de b - Utilizar Catélogo de Materiais a, b: Unidade s
. ”» N « - . ~ AP a,bec:Ja
clausulas restritivas a| Incluséo de requisitos que e Servigos ndo editaveis; demandante de imolementa
PROADI/ CLCP |  competitividade ocasionem direcionamento Alta Médio Risco Elevado Mitigar ¢ - Analisar criticamente contratagéo P do d: out-22
no edital do processo de contratagdo documentacéo inicial do ¢, d: CLCP/ .
PN X d: set-22
licitatério processo; PROADI
d - Promocéo de capacitacéo aos
demandantes de contratacéo
Ja
Elaboracé&o do preco . = — . ' Unidade publicado,
PROADI/ CLCP | de referéncia da SobrestlmagaE) d? preco de Média Médio Risco Elevado Mitigar Obediéncia a IN's de pesquisa demandante de | divulgado, -
. referéncia de preco =
licitagéo conratagao mapeado e
arientado a
= a - Andlise critica da formagé&o do a: Ja
Elaborago do preco Sobrestimacéo de prego de reco de referéncia; CLCP implementa
PROADI/ CLCP | de referéncia da G0 de preg Média Médio Risco Elevado Mitigar preg . U P . b: out-22
licitacs referéncia b - Promocé&o de capacitagdo aos PROADI do b: set-
icitacao a
demandantes de contratagéo 22
a - Andlise critica da formagéao do a: Ja
PROADI/ CLCP Contratagbes diretas, Cesta de pregos simpléria Alta Baixo Risco Elevado Mitigar prego de referéncia; cLee implementa b: out-22
sem licitacdo pre¢ P 9 b - Promocé&o de capacitagdo aos PROADI do :
demandantes de contratagao b: set-22
a - Elaborar o termo de
referéncia/projeto basico
adotando o modelo
disponibilizado
pela AGU e outros 6rgéos da .
ferénci - . Equipe de
Planejamento da Termo de referéncia ou : » Administracéo; Planejamento da
PROADI/ CIED = projeto béasico incompleto ou Baixa Alto Risco Elevado Mitigar b - Revisar os documentos e ~ continua continua
Contratacéo : ; Contratacéo
inconsistente readequar o termo de CIED

referéncia/projeto basico de
forma

a permitir selecionar a proposta
mais vantajosa para a
administracdo




a - Estabelecer normativo
definindo atores e competéncias
nos procedimentos de licitagdes
e contratos;

Contratagdes

incompleto ou inconsistente

verificar a completude do Termo
de Referéncia

Né&o formalizagéo de papéis b - Exigir, apds assinatura do Gestdo e
PROADI/ CIED Gestdo/Fiscalizagdo (gestor, fiscal, requisitante, Baixa Alto Risco Elevado Mitigar contrato e antes do inicio da Fiscalizacdo do _a: setj22 ?: fevi23
de contratos = Contrato b: continua| b: continua
preposto) execucéo contratual, que o CIED
representante legal da contratada
apresente formalmente o
preposto da
contratada
a - Realizar a fiscalizagéo dos
servicos com a frequenc!a Gestio e
Gestéo/Fiscalizagao Servigo prestado especificada no contrato; Fiscalizagéo do
PROADI/ CIED N Baixa Alto Risco Elevado Mitigar b - Observar as disposi¢des do continua continua
de contratos ineficazmente A Contrato
contrato, termo de referéncia,
L CIED
especificagédo dos
materiais e manuais técnicos
Contratagdo conduzida sem
estabelecimento de processo
de trabalho padronizado, .
S Estabelecer instrumentos
levando a erros e omissdes . o x
; normativos para padronizagéo de
Planejamento de por part_e dos diversos atores . L processo de trabalho para a CSO .
PROADI/ CSO ~ envolvidos na execucéo do Baixa Alto Risco Elevado Mitigar = set-22 mai-23
Contratacdes = contratagdo em toda a PROADI
processo de contratacdo AN P )
) organizagao, que inclui um ciclo
(Unidade Demandante, X .
. - de melhoria continua
Equipe de Planejamento e
potenciais responsaveis pela
Gestéo e Fiscalizagédo)
Revisar os artefatos do Equipe de
PROADI/ CSO Plane]amenﬁo de Definicao E’ © requisitos da Baixa Alto Risco Elevado Mitigar pIangJAam_ento para Ve'jflcar Plane]ament? da continua continua
Contratacdes contratacéo insuficientes suficiéncia e adequagao dos Contratagéo
requisitos CSsO
Elaborar e preencher lista de
PROADI/ CSO Planejamento de Termo de referéncia Baixa Alto Risco Elevado Mitigar verificagéo (check-list) para cso set-22 Nov-22

Muito baixa (1)

baixissima possibilidade de o evento ocorrer.

Baixa (2) o evento ocorre raramente.
Média (3) o evento ja ocorreu algumas vezes e pode voltar a
Alta (4) o evento ja ocorreu repetidas vezes e provavelmente

Muito baixo (1)

consequéncias insignificantes caso o evento ocorra.

Baixo (2) consequéncias menores em processos e atividades
Médio (3) consequéncias relevantes em processos e atividades
Alto (4) consequéncias relevantes em processos e atividades




MODERADO |>3e<ou

ELEVADO >6e<ou

a entidade decide ndo atuar em relagdo ao risco. A sua probabilidade e impacto sdo tdo baixos que ndo
ACEITAR justificam a criagdo de controles para mitigagdo, ou os controles existentes ja resguardam boa parte de suas
consequéncias. E geralmente uma agéo escolhida para riscos com baixo impacto e probabilidade.

o risco possui probabilidade e impacto tdo altos que a organizagdo ndo pode suportar e decide transferi-los a
outra entidade. Por exemplo, um 6rgdo publico decide contratar um seguro de acidentes para certos

TRANSFERIR . . . . -
empregados que exercem atividades muito perigosas — ele transfere o seu risco de sinistro para uma outra
entidade.

MITIGAR o 6rgdo/entidade decide atuar para reduzir a probabilidade e/ou impacto do risco, tornando-o menor ou
mesmo removendo-o da lista dos principais riscos.

EVITAR envolve alterar o processo visando a evitar a ocorréncia do risco. Por exemplo, um 6rgdo pode decidir evitar o

oferecimento de determinado servigo por envolver riscos de alto impacto e probabilidade.
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