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Boas Vindas!!
Este guia foi pensado para ajudar você nesse início de jornada 
na UNILAB, e em especial no campus Campus dos Malês.

Aqui buscamos apresentar alguns pontos básicos que você pre-
cisa saber para iniciar seus estudos e sua vida universitária. Ao 
longo do tempo você irá conhecendo melhor e de forma mais 
aprofundada a universidade.

Esperamos que possa ser útil para que você se ambiente com a sua 
nova vida acadêmica!

Vamos lá!



1 - Acesso ao SIGAA
O Sistema Integrado de Gestão de Atividades Acadêmicas (SIGAA) informati-
za os procedimentos do cotidiano acadêmico. Por meio de sua página pessoal 
no SIGAA, o estudante pode ter acesso a documentos comprobatórios de seu 
vínculo com a universidade e de sua trajetória acadêmica, como o Atestado de 
Matrícula e o Histórico Escolar. O sistema possibilita ainda o contato direto do 
estudante com os seus professores, por meio da Turma Virtual da disciplina 
em que está matriculado. Por fim, importa saber que o SIGAA é o instrumento 
pelo qual o estudante realiza a matrícula curricular antes do início de cada 
período letivo.

Para ter acesso ao SIGAA, o estudante deve criar seu acesso ao sistema direta-
mente na Página do SIGAA.
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https://sig.unilab.edu.br/sigaa/public/cadastro/discente.jsf


Nesta tela, você deve informar os seguintes dados:

- Matrícula: Forneça o seu número de matrícula;
- Nível: Selecione o nível acadêmico entre as opções disponíveis na lista
- A pessoa é estrangeira e não possui CPF: Selecione essa opção caso seja 
estudante internacional e não possua o Cadastro de Pessoa  Física (CPF).
                          - Irá aparecer o campo “Passaporte” para que você digite o  
                             número do seu passaporte.

- CPF: Informe o número do seu CPF
- Nome: Forneça o seu nome completo
- RG:  Informe o número do seu Registro Geral (RG)
- Data de Nascimento: Informe sua data de nascimento
- E-mail: informe o seu e-mail
- Ano/Semestre Inicial: Informe o seu semestre de ingresso
- Usuário: Crie um nome de usuário para acessar o sistema
- Senha: Crie uma senha de acesso ao sistema
- Confirmar senha: confirme repetindo a senha criada no campo acima
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2 - Cadastrar um e-mail da UNILAB
Após se cadastrar no SIGAA, você pode criar um e-mail vinculado à UNILAB, 
através desse LINK.

3 - Entendendo o atestado de matrícula
O atestado de matrícula pode ser gerado por você mesmo no SIGAA. O atesta-
do tem um sistema de abreviação de horários de aula.

Entenda:

a) Dias da semana: 2 (segunda-feira), 3 (terça-feira), 4 (quarta-feira), 5 (quinta-
-feira), 6 (sexta-feira) e 7 (sábado).
b) Período: M (manhã), T (tarde) e N (noite).
c) Aulas: de 1 a 4 nos períodos da manhã e noite, e de 1 a 6 no período da tarde.

Dessa maneira, caso em determinada disciplina conste “2N1234”, por exem-
plo, significa que ela ocorre às segundas-feiras, à noite, nos quatro horários do 
período noturno; uma disciplina que conste como “3T12”e “5M12” significa que 
ocorre às terças à tarde, nos dois primeiros horários (1 e 2), e às quintas de 
manhã, também nos dois primeiros horários (1 e 2).
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Exemplo de informações no atestado de Matrícula:

No atestado são informados os horários (ex.: 4T1234), o nome, código e local 
da disciplina, bem como o nome do docente. Você também pode ver seu 
status no sistema, onde confere se está devidamente matriculado.

4 - Calendário Acadêmico
O Calendário Acadêmico de Graduação estabelece datas importantes para o 
início e fim dos períodos letivos de aula, assim como prazos para diversas soli-
citações acadêmicas, como ajuste de matrícula e trancamentos.

Não se perca nas datas! Consulte o Calendário Acadêmico de Graduação.

5 - Conhecendo as informações sobre seu curso
Que tal conhecer melhor as informações sobre o seu curso, como Projeto 
Pedagógico do Curso (PPC), com o perfil e os objetivos do curso, a Matriz Curri-
cular a ser cursada, perfil do egresso e várias outras informações relativas à 
sua vida acadêmica?

Você pode acessar a lista completa na aba cursos do site da Unilab

No Campus dos Malês temos os seguintes cursos de graduação presencial:

- Bacharelado Interdisciplinar em humanidades
- Licenciatura em Letras - Língua Portuguesa
- Licenciatura em Pedagogia
- Licenciatura em História
- Bacharelado em Relações Internacionais
- Ciências Sociais
- Licenciatura em Educação Escolar Quilombola
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https://unilab.edu.br/wp-content/uploads/2025/01/Calendario-Novo.pdf
https://unilab.edu.br/cursos-da-unilab-2/
https://unilab.edu.br/bih-males/
https://unilab.edu.br/letras/
https://unilab.edu.br/licenciatura-em-pedagogia-bahia/
https://unilab.edu.br/licenciatura-em-historia-bahia/
https://unilab.edu.br/relacoesinternacionais/
https://unilab.edu.br/ciencias-sociais/
https://unilab.edu.br/licenciatura-em-educacao-escolar-quilombola-parfor-equidade/


6 - Assistência Estudantil
A UNILAB oferece diversos programas de assistência estudantil para garantir 
que você tenha as condições necessárias para se dedicar aos estudos e apro-
veitar ao máximo a sua experiência na universidade.

O que é a Assistência Estudantil?

É um conjunto de ações e programas que visam apoiar os a sua trajetória 
como estudante, especialmente se você se encontra em alguma situação de 
vulnerabilidade socioeconômica, com o objetivo de promover a igualdade de 
oportunidades e a inclusão social.

Conheça um pouco dos programas e serviços oferecidos

Programa de Assistência ao Estudante - PAES

O PAES tem como premissa a viabilização do direito à permanência no ensino 
superior daqueles estudantes em condição de vulnerabilidade socioeconômi-
ca. Voltado para discentes regularmente matriculados nos cursos de gradua-
ção presencial, o Programa consiste no repasse financeiro  de auxílios de 
acordo com o nível de vulnerabilidade socioeconômica do estudante.

Modalidades dos auxílios:

           - Auxílio permanência - nível I: auxílio concedido em valor pecuniário 
aos(às) discentes provenientes de famílias impossibilitadas de oferecer 
suporte econômico à permanência estudantil, com baixa renda e/ou renda 
instável e que apresentam maior quantitativo de Índices (ou indicadores) de 
Vulnerabilidade Social - IVS;

          - Auxílio permanência - nível II: auxílio concedido em valor pecuniário 
aos(às) discentes provenientes de famílias de baixa renda, com média (mode-
rada/intermediária) quantidade de Índices (ou indicadores) de Vulnerabilida-
de Social - IVS, mas que possuam suporte familiar um pouco mais consistente 
(ou razoável) no apoio à permanência estudantil;
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    - Auxílio permanência - nível III: auxílio concedido em valor pecuniário 
aos(às) discentes com suporte familiar e de renda consistente para apoiar à 
permanência estudantil e que possuem menor quantitativo de Índices (ou 
indicadores) de Vulnerabilidade Social - IVS;

          - Auxílio permanência - nível IV: acesso aos restaurantes universitários de 
forma gratuita aos(às) estudantes em situação de vulnerabilidade socioeco-
nômica não atendidos(as) com auxílios de permanência estudantil nos níveis II e III

          - Auxílio permanência nível V: concedido com o objetivo de apoiar os estu-
dantes beneficiários do auxílio permanência estudantil nível I, II e III a proverem 
condições de xação de residência nos municípios sede dos campi da Unilab; 

          - Auxílio emergencial: auxílio concedido em valor pecuniário de natureza 
eventual e provisória, concedido de forma excepcional, em razão de situação 
de caráter emergencial, aos estudantes cujas condições de extrema vulnera-
bilidade socioeconômica ponham em risco sua permanência na Universidade; 

          - Auxílio à(ao) discente mãe/pai: auxílio destinado aos(às) estudantes em 
situação de vulnerabilidade socioeconômica e que detenham guarda e coabi-
tação com filhos(as) em idade entre 0 (zero) e 5 (cinco) anos e 11 (onze) meses, 
visando contribuir nas despesas de cuidados com a criança e proporcionar a 
frequência regular do(a) estudante às aulas; 

          - Auxílio ingressante: concedido com o objetivo de apoiar os(as) discentes 
nacionais ingressantes por meio de reserva de vagas com recorte de renda per 
capita, conforme estabelecidos na Lei nº 12.711, de 29 de agosto de 2012 (Lei de 
cotas e suas alterações) e no Programa de Ações Afirmativas da Unilab, 
apoiando sua permanência no primeiro ano do curso de graduação;

          - Auxílio inclusão digital: concedido com o objetivo de promover o acesso 
às tecnologias da informação para a participação em atividades acadêmicas;
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Como Solicitar?

O processo seletivo para vinculação ao Programa de Assistência ao Estudante 
- PAES será objeto de edital regular, publicado nos semestres em que ocorre 
efetivo ingresso de estudantes calouros, ou por edital de �luxo contínuo.

Saiba mais detalhes lendo a Resolução consuni nº 174/2025

Restaurante Universitário

O Restaurante Universitário (RU) tem como objetivo fornecer refeições saudá-
veis, nutricionalmente balanceadas e de baixo custo, apoiando o desenvolvi-
mento das atividades de ensino, pesquisa e extensão, favorecendo a perma-
nência do acadêmico na universidade e contribuindo na formação superior.

Horário de funcionamento

- Almoço das 11h30 às 14h
- Jantar das 17h às 19h.

Valor das Refeições:

 - Estudante paga R$ 1,10

Acesso:

- Você pode acessar mediante o uso do Cartão do RU.

Observação: A primeira via é gratuita, após seu cadastro nos sistemas SIG.
A segunda  via é gratuita  em caso de defeito ou roubo/furto, sendo apresenta-
do o boletim de ocorrência

Em caso de perda ou extravio, você deverá pagar R$ 8,00 para ter a segunda via.
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https://unilab.edu.br/wp-content/uploads/2025/01/Resolucao-Consuni-Unilab-no-174-Reedita-ad-referendum-a-criacao-e-a-regulamentacao-do-Programa-de-Assistencia-ao-Estudante-PAES.pdf


Atenção à Saúde Estudantil

O estudante da Unilab pode contar com o apoio de serviços de saúde que 
desenvolvem ações com enfoque no cuidado individual e coletivo, visando o 
bem estar da comunidade estudantil, contribuindo com sua permanência nos 
cursos da Unilab.

No Campus dos Malês contamos com profissionais de enfermagem, medici-
na, nutrição e psicologia com a proposta de acolher e orientar os estudantes, 
inclusive em relação acesso aos serviços do Sistema Único de Saúde (SUS) a 
fim de que possam se inserir na rede de assistência e ter acesso aos programas 
da Assistência básica, como a Estratégia Saúde da Família e a Rede de Assis-
tência Psicossocial (RAPS).

Saiba mais acessando a página da Seção de Políticas Estudantis (SEPE) e a 
página do Campus dos Malês.

Apoio Pedagógico

Temos disponível no Campus dos Malês o serviço de apoio pedagógico que 
desenvolve ações de orientação, oficinas de apoio ao estudo, escuta e direcio-
namento acadêmico aos discentes.  Saiba Mais acessando a página do IHL

7 - Biblioteca
Você pode acessar a nossa Biblioteca com um acervo que  oferece suporte ao 
desenvolvimento de pesquisa, ensino e extensão, além de salas de estudos. 
Você pode acessar a disponibilidade do acervo através deste link. 

Conheça um pouco mais da Biblioteca suas funcionalidades nesta página.
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https://unilab.edu.br/sepe-campus-bahia/
https://unilab.edu.br/campus-dos-males/mapa-de-servicos-campus-dos-males/
https://unilab.edu.br/servico-de-apoio-pedagogico-ao-a-estudante-sape/
https://bibweb.unilab.edu.br/
https://unilab.edu.br/perguntas-frequentes-5/


8 - Extensão, arte e cultura
A extensão é entendida como o processo educativo, cultural, científico e tec-
nológico que articula, de forma indissociável, o ensino e a pesquisa para a pro-
dução e a disseminação do saber universal, contribui para o desenvolvimento 
social, cultural e econômico do Brasil e dos países parceiros e viabiliza a rela-
ção transformadora entre Universidade e Sociedade.

Na Unilab você poderá participar de ações, projetos, cursos e eventos exten-
sionistas, que proporcionarão uma maior riqueza na sua formação, trazendo 
elementos como comunicação, artes,  cultura, meio ambiente, saúde, tecnolo-
gia e produção, direitos humanos, dentre outras possibilidades

Esteja alerta para com os editais, anúncios e eventos e busque se inserir na 
extensão da UNILAB. Saiba Mais acessando este Link.

9- Regime Especial
O Regime Especial consiste em um sistema de estudo com atividades acadê-
micas à distância como compensação pela ausência do estudante às ativida-
des letivas no período de recuperação de enfermidades amparadas por ates-
tado médico com duração igual ou superior a 15 (quinze) dias e para as estu-
dantes gestantes, pelo período de até 90 (noventa) dias consecutivos.

Quem pode solicitar?

1. Gestantes, anterior a trigésima sexta semana, com necessidade comprova-
da de antecipação do afastamento, devido a condições adversas de saúde; 

2. Gestantes, a partir da trigésima sexta semana de gestação;

3. Mães de recém nascido; 
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4. Discentes diagnosticados com enfermidade física ou mental, de caráter 
temporário, incompatível com a frequência às atividades acadêmicas presenciais.

Funciona da seguinte forma:

1º Discente envia documentos comprobatórios (atestados, diagnósticos com 
CID e quantidade de dias para o afastamento, cartão pré-natal, declaração de 
nascido vivo ou certidão de nascimento da criança) para o
 e-mail: sapsm@unilab.edu.br;

2º  O SAPSM instrui o processo no SEI e encaminha para o Serviço de Atenção 
à Saúde do Estudante – SASE, que realizará a análise dos documentos e perí-
cia;

3º Após análise e perícia, a DIASE emite parecer e encaminha o processo para 
a Seção Registro Acadêmico(para conhecimento) e para a Coordenação do 
Curso no qual o discente tem matrícula;

4º A Coordenação do Curso emitirá um parecer de caráter decisório, informan-
do quais componentes curriculares do período letivo solicitado poderão ser 
cumpridas em Regime Especial sem prejuízo ao processo pedagógico de 
aprendizado.

Saiba mais sobre o regime especial acessando a respectiva resolução neste link
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https://unilab.edu.br/wp-content/uploads/2021/11/Resolucao-SEI-no-108-2021-Aprova-procedimentos-Matricula-em-Regime-Especial-com-atividades-academicas-domiciliares-para-alunos-de-graduacao-e-pos-graduacao.pdf


Procedimento

Alteração de
dados do 
registro

acadêmico

Onde 
conseguir Prazo Limite Condições 

Exigidas

Seção de 
Registro 

Acadêmico 
(SALA 10, 
1º andar)

Indeterminado

Documentos
legais de

identificação
do estudante

Mapa de serviços acadêmicos

Aproveita-
mentos de 

estudo

Coordenação 
de Curso

Ver 
Calendário 
acadêmico

Histórico 
escolar,

programa 
das

disciplinas a
serem

 aproveitadas

Ajuste de 
matrícula 

(cancelamen-
to e acrésci-

mo de 
disciplinas)

Atestado de 
matrícula

Declaração 
de vínculo 

com a 
universidade

Coordenação 
de Curso

Página do 
estudante no 

SIGAA

Página do 
estudante no 

SIGAA

Ver 
Calendário 
acadêmico

Indeterminado

Indeterminado

Formulário 
de requeri-

mento 
próprio da 

Coordenação

Estar regular-
mente

 matriculado

Estar regular-
mente

 matriculado
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Matrícula 
institucional 

Secretaria do 
IHL (1º andar)

Ver cronogra-
ma do edital 
do processo 

seletivo

Documenta-
ção estabele-
cida no edital 
do Processo 

Seletivo

Histórico 
escolar

Página do 
estudante no 

SIGAA e 
coordenação 

do curso

Ver 
Calendário 
acadêmico

Ser estudan-
te regular-

mente matri-
culado na 

Unilab

Trancamento 
de 

matrícula em 
disciplina

Trancamen-
to de 

matrícula 
em curso

Empréstimo 
de livros

Coordenação 
de Curso

Seção de 
Registro 

Acadêmico 
(SALA 10, 1º 

andar)

Biblioteca do 
Campus dos 

Malês

Ver 
Calendário 
acadêmico

Indeterminado

Empréstimo 
por 7 dias para 
estudantes de 

graduação, 
podendo reno-

var por até 
cinco vezes

Ser estudan-
te regular-

mente matri-
culado na 

Unilab

Ser estudan-
te regular-

mente matri-
culado na 

Unilab

Ser estudante 
regularmente 

matriculado na 
Unilab e apre-
sentar docu-

mento com foto

Página do 
estudante no 

SIGAA
Indeterminado

Estar regular-
mente

 matriculado

Matrícula 
curricular
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Consulta ao 
acervo da 
biblioteca

Presencial-
mente ou

Remotamen-
te via 

pergamum

Indeterminado

Cadastro na 
Biblioteca

Editais (PIBE-
AC, Fluxo 

Contínuo), 
eventos, 

cursos, ações, 
projetos

De acordo 
com editais e 
cronogramas 
de projetos e 

eventos

Qualquer 
cidadão inte-
ressado, com 
funções esta-
belecidas em 

edital

Atualizado 
no primeiro 

acesso à 
Biblioteca 

Indeterminado

Participar de 
um proje-
to/ação de 
extensão

SEÇÃO DE POLÍTICAS
ESTUDANTIS 

https://bibweb.unilab.edu.br/


Procedimento

Solicitar Auxílios 
permanência do 

Programa de Assistência 
ao Estudante - PAES

Onde conseguir Condições 
Exigidas

Via Sistema de 
Assistência Estu-

dantil - SAE, através 
do SIGAA

Tutorial

Documentação 
estabelecida no 

edital do 
Processo Seletivo

Mapa de assistência estudantil

Solicitar Auxílio 
Emergencial

Condições que 
justifiquem a soli-
citação, conforme 

resolução.

Solicitar atendimento 
médico ou de 
enfermagem

Solicitar
 atendimento social

Serviço de Saúde da 
SEPE  - Presencial-

mente: Sala de aten-
dimento aá saúde - 

 1º andar;
Remotamente: 

saudemales@unila-
b.edu.br

Serviço Social da 
SEPE - Presencial-

mente: Sala de aten-
dimento Social - 

1º andar; 
Remotamente: 

atendimentosocial-
males@unilab.edu.br

Ser estudante 
regularmente 

matriculado em 
curso de gradua-

ção presencial 
Unilab

Via Sistema de 
Assistência Estu-

dantil - SAE, através 
do SIGAA

Tutorial

Ser estudante 
regularmente 

matriculado em 
curso de gradua-

ção presencial 
Unilab
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https://www.unilab.edu.br/wp-content/uploads/2018/03/Tutorial-SAE.pdf
https://www.unilab.edu.br/wp-content/uploads/2018/03/Tutorial-SAE.pdf
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Acessar atendimento 
psicológico

Serviço de atendi-
mento psicológico 
da SEPE - Plantões 
Psicológicos Pre-

sencialmente: Sala 
de atendimento 
psicológico - 1º 

andar;
Remotamente: 

atendimentopsico-
logicomales@uni-
lab.edu.br ou pelo 
whatsapp 71 3651-

-8255

Ser estudante 
regularmente 

matriculado na 
Unilab

Solicitar apoio 
pedagógico

Solicitar atendimento 
nutricional

Serviço de apoio peda-
gógico (SAPE) do IHL

Presencialmente: IHL 
1º andar; 

Remotamente: apoio-
pedagogico@unila-

b.edu.br

Serviço nutricional da 
DACM  - Presencial-

mente: Sala Adminis-
trativa do RU - Térreo;
Remotamente: ru.sf-

c@unilab.edu.br

Ser estudante 
regularmente 

matriculado em 
curso de gradua-

ção presencial 
Unilab

Ser estudante 
regularmente 

matriculado em 
curso de gradua-

ção presencial 
Unilab
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Solicitar cartão de acesso 
ao Restaurante 

Universitário (RU)

Sala administrativa 
do RU 

Presencialmente: 
Térreo

1ª via: gratuita, 
após cadastro 

nos sistemas SIG
2º via: 

gratuita em caso 
de defeito ou 

roubo/furto (com 
boletim de ocor-

rência);
R$ 8,00 em caso 

de perda ou 
extravio

Material elaborado pela Seção de Políticas 
Estudantis - SEPE/ UNILAB Campus dos Malês

Todas informações foram retiradas e/ou adaptadas do site da UNILAB
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www.unilab.edu.br
unilab.oficial unilaboficial unilaboficial

https://unilab.edu.br
https://www.instagram.com/unilab.oficial/
https://www.facebook.com/unilaboficial/?locale=pt_BR
https://www.youtube.com/c/UnilabOficial



