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UNIVERSIDADE DA INTEGRAGAO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA AFRO-BRASILEIRA

Avenida da Aboli¢do, 3, Campus da Liberdade - Bairro Centro, Reden¢do/CE, CEP 62790-000

Telefone: 85 3332 6120 e Site: - http://www.unilab.edu.br/

RETIFICAGAO N2 01/2026

Processo n°® 23282.016748/2025-77

CONCURSO PUBLICO DE PROVAS PARA PROVIMENTO EFETIVO DE VAGAS DA CARREIRA DOS TECNICOS

ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO

Processo n2 23282.016748/2025-77

O REITOR DA UNIVERSIDADE DA INTEGRAGCAO INTERNACIONAL DA LUSOFONIA AFRO-BRASILEIRA
(UNILAB), no uso de suas atribuicdes legais torna publica a presente RETIFICACAO ao Edital n2 02/2026,
publicado no Didrio Oficial da Unido n2 19, de 28 de janeiro de 2026, Secao 3, paginas 57 a 76, nos termos

a seguir.

1. Retifica-se no edital o item 3 - DAS VAGAS, subitem 3.6- Dos Pré-Requisitos, da escolaridade e(ou)
da Habilitacdo para os Cargos

Onde se lé:

Cargo Pré-requisito / Escolaridade / Habilitagdo Nivel
Certificado, devidamente registrado, de conclusao do ensino médio ou do

, . ensino médio profissionalizante, acrescido de curso de Técnico em

Técnico em - . I . .

Contabilidade Contabilidade, expedidos por instituicio de ensino reconhecida pelo
Ministério da Educag¢do (MEC), bem como registro profissional ativo no D
Conselho Regional de Contabilidade (CRC).

Leia-se:

Cargo Pré-requisito / Escolaridade / Habilitagdo Nivel
Certificado, devidamente registrado, de conclusdao do ensino médio ou do

Técnico em | ensino médio profissionalizante, acrescido de curso de Técnico em

Contabilidade Contabilidade, expedidos por instituicdo de ensino reconhecida pelo | p
Ministério da Educagdo (MEC).
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2. Fica alterado o item 4 - DOS RESQUISITOS PARA A INVESTIDURA NO CARGO, subitem 4.1 do edital

Onde se lé:

II- ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, no caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado
pelo Estatuto de Igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos direitos
politicos, nos termos do § 12 do art. 12 da Constituicdao da Republica Federativa do Brasil;

Leia-se:

ll-ser brasileiro nato ou naturalizado, ou, ainda, no caso de estrangeiro, estar com situacao regular no
pais, por intermédio de visto temporario ou permanente. No caso de ter nacionalidade portuguesa,
estar amparado pelo Estatuto de Igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento do
gozo dos direitos politicos, nos termos do § 12 do art. 12 da Constituicao Federal.”

3. No subitem 3.6 - DOS PRE-REQUISITOS, DA ESCOLARIDADE E (OU) DA HABILITACAO PARA OS
CARGOS, inclui-se expressamente na tabela o Cargo de Técnico em Laboratério/Automagao
Industrial nos seguintes termos:

em area compativel com as atividades do laboratério, sem prejuizo
do enquadramento do cargo como nivel técnico, nos termos do
Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo
(PCCTAE)

Cargo Pré-requisito / Escolaridade / Habilitagdo Nivel
Diploma de curso Técnico de Nivel Médio, na modalidade
presencial, devidamente registrado, expedido por instituicao oficial
ou reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC), em drea
diretamente relacionada a natureza das atividades do laboratério

o ao qual se destina a vaga. Alternativamente, sera aceita formacao

Tecnico €M | de nivel superior, devidamente registrada, expedida por instituicdo

!.a:ortat.é:'io/Automagéo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacio (MEC), | P

industria

4. Retifica-se o item 6 - DA AVALIACAO BIOPSICOSSOCIAL do edital para fazer constar o cargo de
Técnico em Laboratério/Automacéo Industrial

Onde se lé:

6.5. Serdo convocados para a avaliacdao biopsicossocial os candidatos aprovados nas provas objetivas e
mais bem classificados até a posicdo indicada, respeitados os empates na ultima colocacao:

Cargo

Total de Convocados
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Assistente em Administracao - Ceara 10

Assistente em Administracdo - Bahia 5

Técnico em Contabilidade 5

Técnico em Laboratério / Area 10

Técnico em Tecnologia da Informacao | 15

Administrador 5

Analista de Tecnologia da Informagao | 5

Arquivista 5
Assistente Social 5
Contador 5
Economista 5
Enfermeiro / Area 5
Engenheiro / Area (Civil) 5
Engenheiro Agronomo 5

Engenheiro de Seguranga do Trabalho | 5

Farmacéutico 5

Médico / Seguranca do Trabalho 5

Médico Veterinario 5
Nutricionista 5
Odontélogo 5

Técnico em assuntos educacionais 5

Leia-se:

Cargo Total de Convocados
Assistente em Administracdo - Ceara 10
Assistente em Administragao - Bahia 5
Técnico em Contabilidade 5
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Técnico em Laboratério / Quimica 2
Técnico em Laboratério / Farmacia 2
Técnico em Laboratério / Automacgao Industrial | 2
Técnico em Laboratério / Biotério 2
Técnico em Laboratério / Biologia 2
Técnico em Tecnologia da Informacao 15
Administrador 5
Analista de Tecnologia da Informacao 5
Arquivista 5
Assistente Social 5
Contador 5
Economista 5
Enfermeiro / Area 5
Engenheiro / Area (Civil) 5
Engenheiro Agronomo 5
Engenheiro de Seguranca do Trabalho 5
Farmacéutico 5
Médico / Seguranca do Trabalho 5
Médico Veterinario 5
Nutricionista 5
Odontélogo 5
Técnico em assuntos educacionais 5

5. Altera-se no edital o Anexo I-DESCRICOES SUMARIAS E ESPECIFICAS DAS ATIVIDADES para inserir a
descri¢do do cargo Técnico em Laboratério/Automacao Industrial.

Cargo DESCRICOES SUMARIAS E ESPECIFICAS DAS ATIVIDADES

Técnico em | Descricdo Sumadria: Executar trabalhos técnicos de laboratério relacionado
Laboratdrio/Automacgao com a area de especialidade, realizando ou orientando coleta, analise e
industrial registros de materiais e substdncias através de métodos especificos.
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Descri¢cOes especificas: Preparar, montar, operar e manter equipamentos e
sistemas de automacdo industrial em atividades de ensino, pesquisa e
extensao. Apoiar aulas praticas, experimentos e ensaios em laboratdrios de
automacao, eletroeletronica, instrumentacdo e controle. Realizar instalacdo,
calibracdo, testes e ajustes de sensores, atuadores, controladores e painéis
elétricos. Operar e programar CLPs, IHMs, inversores de frequéncia e
sistemas supervisorios. Elaborar e executar procedimentos de manutencao
preventiva e corretiva de equipamentos laboratoriais. Controlar, organizar e
zelar pelo uso adequado, conservagao e seguranga dos laboratdrios. Auxiliar
na elaboracdo de roteiros de praticas, relatérios técnicos e registros
experimentais. Aplicar normas técnicas, de seguranca do trabalho, meio
ambiente e qualidade. Apoiar projetos de automacgdo, prototipagem e
integracao de sistemas industriais. Executar outras atividades compativeis
com a formacdo técnica e as demandas institucionais.

6. Retifica-se o edital em seu Anexo VI-DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS, item 2- AREA DE
CONHECIMENTOS ESPEC[FICOS, subitem 2.1-AREA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — CARGOS DE
NIVEIS MEDIO E TECNICO (NIVEL “D”) para a inclusdo do cargo Técnico em Laboratério/Automacio

Industrial

TECNICO EM LABORATORIO/AUTOMAGCAO INDUSTRIAL: Fundamentos de Automagdo Industrial;
Eletricidade e Eletronica Industrial; Instrumentacdo Industrial; Controladores Légicos Programaveis (CLP);
Sistemas Supervisorios e Interfaces Homem-Mdquina (IHM); Acionamentos Elétricos; Redes Industriais;
Manutencdo Industrial; Metrologia; Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente; Informatica Aplicada a

Automacgao.

7. Altera-se o edital no item 3.6- DOS PRE-REQUESITOS, DA ESCOLARIDADE E (OU) DA HABILITACAO
PARA OS CARGOS, cargo Técnico em Tecnologia da Informagao.

Pré-requisito / Escolaridade / Habilitagdo D

Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de ensino médio ou de ensino
médio profissionalizante acrescido de curso Técnico em Informatica ou Técnico
em Informdtica para Internet ou Técnico em Manutencdo e Suporte em
Informatica ou Técnico de Redes de Computadores ou Técnico em
Desenvolvimento de Sistema, expedidos por instituicdo de ensino reconhecida
pelo Ministério da Educacdo (MEC).

Onde se lé:
CARGO
Técnico em
Tecnologia da
Informagdo
Analista de
Tecnologia da
Informagao

Diploma, devidamente registrado, de bacharel no curso de graduagdao em
Tecnologia da Informacdo ou Ciéncia da Computacdo ou Engenharia da
Computacdo ou Analise e Desenvolvimento de Sistemas ou Engenharia de
Software, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educac¢do (MEC).
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Leia-se:
CARGO Pré-requisito / Escolaridade / Habilitagdo
Certificado, devidamente registrado, de conclusdo de ensino médio ou de ensino
médio profissionalizante acrescido de curso Técnico em Informatica ou Técnico em
Informatica para Internet ou Técnico em Manutengao e Suporte em Informatica ou
Técnico em | Técnico de Redes de Computadores ou Técnico em Desenvolvimento de Sistema,
Tecnologia expedidos por instituicio de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagao
da (MEC). Alternativamente, serd aceita formacdo de nivel superior, devidamente
Informagdo registrada, expedida por instituicio de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educacdo (MEC), em area compativel com as atividades, sem
prejuizo do enquadramento do cargo como nivel técnico, nos termos do Plano de
Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao (PCCTAE).
Diploma devidamente registrado de curso superior, fornecido por instituicao de
Analista de | ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacdao (MEC), nas seguintes
Tecnologia dreas: Tecnologia da Informacgdo, Ciéncia da Computagdo, Engenharia da E
da Computacdo, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Engenharia de Software, ou
Informacgdo Cursos Superiores de Tecnologia (Tecnélogo) compativeis com a area de atuacgdo,
observando as diretrizes educacionais vigentes.

8. No item 10-DOS PROCEDIMENTOS PARA A SOLICITAGAO DE ISENGAO DA TAXA DE INSCRICAO

Onde se lé:

10.3.2. 22 Modalidade — isenc¢do total para doador de medula dssea, conforme a Lei n? 13.656/2018: Para
solicitar isengdo com base nesta possibilidade, o candidato devera apresentar, cumulativamente, por
meio da Area do Candidato, via upload de arquivo:

a) imagem digitalizada do seu documento de identidade, de acordo com o subitem 13.4.1 deste Edital e
do CPF;

b) imagem digitalizada do atestado ou do laudo emitido por médico de entidade reconhecida pelo
Ministério da Saude, inscrito no Conselho Regional de Medicina (CRM), que comprove que o candidato
efetuou a doacgdo, com a respectiva data de doacao.

Leia-se:

10.3.2. 22 Modalidade — isenc¢do total para doador de medula dssea, conforme a Lei n? 13.656/2018: Para
solicitar isencdo com base nesta possibilidade, o candidato devera apresentar, cumulativamente, por
meio da Area do Candidato, via upload de arquivo:

a) imagem digitalizada do seu documento de identidade, de acordo com o subitem 13.4.1 deste Edital, e
do CPF;

b) imagem digitalizada de documento de entidades reconhecidas pelo Ministério da Saude que
comprove a condi¢dao de doador.

9. Diante da Alteragdo do item 10.3.2 do Edital n2. 02/2026 fica prorrogado o prazo de pedido de
isen¢do, exclusivamente, para os candidatos doadores de médula dssea com a reabertura dos
pedidos das 00h:00min do dia 03/02/2026 até as 23h59min do dia 04/02/2026.
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10. Retifica-se o Anexo VI-DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS, item 2.2, AREA DE CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS- CARGOS DE NiVEL SUPERIOR (NIVEL E) ADMINISTRADOR.

Onde se lé:

ADMINISTRADOR: Administracao: conceitos e objetivos; niveis hierarquicos e competéncias gerenciais;
natureza e evolucdo do conhecimento da Administracdo; processo administrativo: planejamento,
organiza¢do, direcao e controle; eficiéncia e produtividade; eficacia, competitividade e efetividade;
administragao publica gerencial e digital. Gestdo estratégica e contemporaneidade: conceito, modelos,
formulacdo e implementacdo da estratégia; Balanced Scorecard (BSC); gerenciamento de riscos: conceito,
norma ABNT ISO 31000:2018 — diretrizes e processos de gerenciamento de riscos; norma ABNT ISO
31010:2012 - ferramentas aplicadas ao gerenciamento de riscos; planejamento estratégico: cenarios,
identidade corporativa, definicdo de objetivos e estratégias; gestdo da inovacdo: processo, incentivo a
inovacao e ecossistemas de inovacao no setor publico; empreendedorismo, intraempreendedorismo e
oportunidades no setor publico; transformacado digital na administracdo publica; gestdo agil (principios e
frameworks como Scrum, Kanban, OKR, Design Thinking e Lean) aplicada a Administracdo Publica.
Estrutura e processos organizacionais: componentes e condicionantes da estrutura organizacional;
departamentalizacdo; tipos de estrutura; gestdo de processos: mapeamento, andlise e modelagem de
processos; métodos e ferramentas de gestdo: sistemas de informacdo, arranjo fisico, manualizagao,
fluxograma, melhoria continua (Kaizen), enxugamento (downsizing), terceirizagdo (outsourcing),
benchmarking; matriz GUT;, 5W2H; ciclo PDCA; sistema Lean; 5S; Seis Sigma; PMBOK; gestdo por
processos com foco no cidaddo/usuario de servigos publicos. Comportamento Organizacional: processos
relacionados ao individuo: aprendizagem e percepcao, personalidade, atitude e valores; motivacdo e
comprometimento; processos relacionados aos grupos: equipes, diversidade e processos sociais;
lideranga: teorias cldssicas e contemporaneas, lideranga situacional, lideranga servidora e lideranga
adaptativa; comunicacdo; tomada de decisdo; conflito, poder e politica; cultura organizacional; mudanca
organizacional; gestdo da mudanca e inovagao cultural. Gestdo de Pessoas: gestdo estratégica de pessoas,
alinhamento com objetivos institucionais; divisdo e organizacdo do trabalho; gestdo de carreiras;
remuneracdo estratégica; recrutamento, selecdo e demissdo; treinamento, desenvolvimento e
capacitacdo; avaliacdao de desempenho; qualidade de vida no trabalho; gestdao por competéncias; politica
e diretrizes para o desenvolvimento de pessoal da Administracdo Publica Federal: Decreto n? 9.991/2019
(e suas alteragdes); sistema de gestdo de pessoas da Administracdo Publica Federal: SouGov — canais,
assuntos, acesso a informagao. Administragdo de Recursos Materiais e Patrimoniais: recursos materiais e
patrimoniais; aquisicdo de recursos materiais e patrimoniais; administracdo de materiais — estoques;
administracdo patrimonial e instalacdes; normas para licitagdes e contratos da Administragdo Publica:
Lei n2 8.666/93 e suas alteracdes; Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos: Lei n® 14.133/2021;
gestdo da cadeia de suprimentos no setor publico; sustentabilidade e gestdo ambiental de recursos
publicos. Administracdo Publica: conceitos e principios fundamentais da gestdao publica; administracao
publica e suas tipologias; governabilidade, governanca publica, prestacdo de contas dos resultados das
acOes (accountability) e compliance; mecanismos de controle interno e externo; transparéncia e controle
social (Lei de Acesso a Informacdo (Lei n? 12.527/2011)); gestdo para resultados e criacdo de valor
publico; agenda ESG e sustentabilidade na administracdo publica contemporanea; desafios e perspectivas
da administracdo publica. Or¢camento Publico: conceito e principios; ciclo orcamentario, créditos
adicionais, estdgios das despesas publicas, empenho, liquidacdo e pagamento; classificacdo das receitas
correntes, das despesas correntes e de capital; elaboragdo de propostas orcamentarias; controle e
execucdo orcamentaria; Lei n? 4.320/64 e suas alteracGes; Lei Complementar n2 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal) e suas altera¢des; orcamento por resultados, planejamento governamental e
gestao fiscal responsavel.

Leia-se:
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ADMINISTRADOR: Administracao: conceitos e objetivos; niveis hierdarquicos e competéncias gerenciais;
natureza e evolucdo do conhecimento da Administracdo; processo administrativo: planejamento,
organiza¢do, direcdo e controle; eficiéncia e produtividade; eficacia, competitividade e efetividade;
administragao publica gerencial e digital. Gestdo estratégica e contemporaneidade: conceito, modelos,
formulacdo e implementacdo da estratégia; Balanced Scorecard (BSC); gerenciamento de riscos: conceito,
norma ABNT ISO 31000:2018 — diretrizes e processos de gerenciamento de riscos; norma ABNT ISO
31010:2012 - ferramentas aplicadas ao gerenciamento de riscos; planejamento estratégico: cenarios,
identidade corporativa, definicdo de objetivos e estratégias; gestdo da inovagao: processo, incentivo a
inovacao e ecossistemas de inovacdao no setor publico; empreendedorismo, intraempreendedorismo e
oportunidades no setor publico; transformacdo digital na administracdo publica; gestdo agil (principios e
frameworks como Scrum, Kanban, OKR, Design Thinking e Lean) aplicada a Administracdo Publica.
Estrutura e processos organizacionais: componentes e condicionantes da estrutura organizacional;
departamentalizacdo; tipos de estrutura; gestdo de processos: mapeamento, andlise e modelagem de
processos; métodos e ferramentas de gestdo: sistemas de informacdo, arranjo fisico, manualizagao,
fluxograma, melhoria continua (Kaizen), enxugamento (downsizing), terceirizagdo (outsourcing),
benchmarking; matriz GUT, 5W2H; ciclo PDCA; sistema Lean; 5S; Seis Sigma; PMBOK; gestao por
processos com foco no cidaddo/usudrio de servigos publicos. Comportamento Organizacional: processos
relacionados ao individuo: aprendizagem e percepcdo, personalidade, atitude e valores; motivacdo e
comprometimento; processos relacionados aos grupos: equipes, diversidade e processos sociais;
lideranca: teorias cldssicas e contemporaneas, lideranca situacional, lideranca servidora e lideranca
adaptativa; comunicacdo; tomada de decisdo; conflito, poder e politica; cultura organizacional; mudanca
organizacional; gestdo da mudanca e inovacao cultural. Gestdo de Pessoas: gestdo estratégica de pessoas,
alinhamento com objetivos institucionais; divisdo e organizacdo do trabalho; gestdo de carreiras;
remuneragao estratégica; recrutamento, selecio e demissdo; treinamento, desenvolvimento e
capacitacdo; avaliacdo de desempenho; qualidade de vida no trabalho; gestdo por competéncias; politica
e diretrizes para o desenvolvimento de pessoal da Administracdo Publica Federal: Decreto n? 9.991/2019
(e suas alteragdes); sistema de gestdo de pessoas da Administracdo Publica Federal: SouGov — canais,
assuntos, acesso a informacdo. Administracdo de Recursos Materiais e Patrimoniais: recursos materiais e
patrimoniais; aquisicdo de recursos materiais e patrimoniais; administracdo de materiais — estoques;
administracao patrimonial e instalagdes; normas para licitag6es e contratos da Nova Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos: Lei n? 14.133/2021 e suas alteragdes; gestdo da cadeia de suprimentos no
setor publico; sustentabilidade e gestdo ambiental de recursos publicos. Administragao Publica: conceitos
e principios fundamentais da gestdao publica; administragao publica e suas tipologias; governabilidade,
governanca publica, prestacdo de contas dos resultados das acdes (accountability) e compliance;
mecanismos de controle interno e externo; transparéncia e controle social (Lei de Acesso a Informacao
(Lei n2 12.527/2011)); gestdo para resultados e criagdo de valor publico; agenda ESG e sustentabilidade
na administracdo publica contemporanea; desafios e perspectivas da administracdo publica. Orcamento
Publico: conceito e principios; ciclo orcamentdrio, créditos adicionais, estagios das despesas publicas,
empenho, liqguidacdo e pagamento; classificacdo das receitas correntes, das despesas correntes e de
capital; elaboragdo de propostas orcamentarias; controle e execugdo orgamentdria; Lei n2 4.320/64 e suas
alteragGes; Lei Complementar n2 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal) e suas alteragdes; orgamento

por resultados, planejamento governamental e gestdo fiscal responsavel.

11. Altera-se no ANEXO VI DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS — Item 1.2 CONTEUDO GERAL PARA
TODOS OS CARGOS, EXCETO PARA OS DE TECNICO EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E ANALISTA

DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO.

Onde se lé:

NOCOES DE INFORMATICA: Conceitos basicos de Informatica: nocdes de hardware e software;
dispositivos de entrada, saida, armazenamento e processamento de dados; memodrias, periféricos e
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extensdes. Sistemas operacionais: fundamentos dos sistemas Windows 10 e 11 (em portugués); conceitos
de pastas, diretdrios, arquivos, atalhos, drea de trabalho e drea de transferéncia; operacdes de
manipulacdo de arquivos e pastas; uso de menus, programas e interacdo com aplicativos do sistema.
Editores de texto: Microsoft Word (Pacote Office 2013) e LibreOffice/Apache OpenOffice Writer (versdo 7
em portugués); estrutura e formatacdo de documentos; cabecalhos, pardgrafos, fontes, colunas,
marcadores, tabelas e numeracdo de paginas; insercdo de objetos, legendas, indices, campos
predefinidos e caixas de texto. Planilhas eletronicas: Microsoft Excel (Pacote Office 2013) e
LibreOffice/Apache OpenOffice Calc. (versdo 7 em portugués); conceitos de células, linhas, colunas,
pastas e graficos; elaboracdo de tabelas e graficos, uso de férmulas, fun¢cdes e macros; impressao,
insercdo de objetos, controle de quebras, numeracdo de pdginas, obtencdo e classificacdo de dados.
Apresentacoes eletrénicas: Microsoft PowerPoint (Pacote Office 2013); criacdo e edicdo de apresentacoes
de slides com textos, imagens e efeitos. Correio eletronico e ferramentas de comunicagdo on-line:
utilizacdo de e-mails — Thunderbird e Webmail (envio, recebimento e anexacdo de arquivos); ferramentas
de videoconferéncia e reunides on-line (Microsoft Teams, Google Meet, Zoom, Skype e Google Hangout).
Internet e Redes: conceitos de Internet, Intranet e Extranet; protocolos e servicos; navegadores Mozilla
Firefox e Google Chrome (navegacdo, URLs, links, busca e impressdo de pdginas); utilizacdo de
mecanismos de busca e redes sociais; armazenamento em nuvem. Seguranca da informacdo: principios
basicos (confidencialidade, integridade e disponibilidade); assinatura digital, backup e procedimentos de
seguranca; ferramentas de seguranca (antivirus, firewalls); tipos de ameacas (malwares, virus, ataques
cibernéticos).

Leia-se:

NOCOES DE INFORMATICA: Conceitos basicos de Informatica: nocBes de hardware e software;
dispositivos de entrada, saida, armazenamento e processamento de dados; memodrias, periféricos e
extensdes. Sistemas operacionais: fundamentos dos sistemas Windows 10 e 11 (em portugués); conceitos
de pastas, diretdrios, arquivos, atalhos, drea de trabalho e drea de transferéncia; operacdes de
manipulacdo de arquivos e pastas; uso de menus, programas e interacdo com aplicativos do sistema.
Editores de texto: Microsoft Word (Pacote Office 365) e LibreOffice/Apache OpenOffice Writer (versdo 7
em portugués); estrutura e formatacdo de documentos; cabecalhos, pardgrafos, fontes, colunas,
marcadores, tabelas e numeracdo de paginas; insercdo de objetos, legendas, indices, campos
predefinidos e caixas de texto. Planilhas eletronicas: Microsoft Excel (Pacote Office 365) e
LibreOffice/Apache OpenOffice Calc. (versdo 7 em portugués); conceitos de células, linhas, colunas,
pastas e graficos; elaboracdo de tabelas e graficos, uso de férmulas, fun¢gdes e macros; impressao,
insercdo de objetos, controle de quebras, numeracdo de pdginas, obtencdo e classificacdo de dados.
Apresentacoes eletrénicas: Microsoft PowerPoint (Pacote Office 2013); criacdo e edicdo de apresentacoes
de slides com textos, imagens e efeitos. Correio eletronico e ferramentas de comunicagdo on-line:
utilizacdo de e-mails — Thunderbird e Webmail (envio, recebimento e anexacdo de arquivos); ferramentas
de videoconferéncia e reunides on-line (Microsoft Teams, Google Meet, Zoom, Skype e Google Hangout).
Internet e Redes: conceitos de Internet, Intranet e Extranet; protocolos e servicos; navegadores Mozilla
Firefox e Google Chrome (navegacdo, URLs, links, busca e impressdo de pdginas); utilizacdo de
mecanismos de busca e redes sociais; armazenamento em nuvem. Seguranca da informacdo: principios
basicos (confidencialidade, integridade e disponibilidade); assinatura digital, backup e procedimentos de
seguranca; ferramentas de seguranca (antivirus, firewalls); tipos de ameacas (malwares, virus, ataques
cibernéticos).

12. Altera-se o edital no ANEXO VI DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS - Item 2.1 AREA DE
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — CARGOS DE NiVEIS MEDIO E TECNICO (NIVEL “D”).

Onde se lé:

ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO: Nogdes de Administracdo Publica: Principios fundamentais que regem
a Administragdo Publica. NogOes de administragao de recursos materiais. Classificagao de materiais. Tipos
de classificacdo. Gestdo de estoques. Cadastro de fornecedores. Recebimento e armazenagem. Entrada.
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Conferéncia. Critérios e técnicas de armazenagem. Nogdes de arquivologia. Conceitos fundamentais de
arquivologia. Gerenciamento da informagdo e a gestao de documentos. Diagndsticos. Avaliagdo de
documentos. Arquivos permanentes. Tipologias documentais e suportes fisicos. Automacao. Preservagao,
conservacao e restauracdao de documentos. Atendimento ao publico. Qualidade no atendimento ao
publico: comunicabilidade; apresentacdo; atencao; cortesia; interesse; presteza; eficiéncia; tolerancia;
discricdo; conduta; objetividade. Trabalho em equipe: personalidade e relacionamento; eficacia no
comportamento interpessoal; servidor e opinido publica; o érgdo e a opinido publica; fatores positivos do
relacionamento; comportamento receptivo e defensivo; empatia; compreensdo mutua. Postura
profissional e relagGes interpessoais. Comunicagao.

Leia-se:

ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO: Nocdes de Administracdo Publica: Principios fundamentais que regem
a Administracdo Publica. No¢Oes de administracdo de recursos materiais. No¢oes de Administragao Geral
e Publica e de Atos Administrativos. Classificacdo de materiais. Tipos de classificacdo. Gestdo de
estoques. Cadastro de fornecedores. Recebimento e armazenagem. Entrada. Conferéncia. Critérios e
técnicas de armazenagem. NocgOes de arquivologia. Conceitos fundamentais de arquivologia.
Gerenciamento da informag¢do e a gestdo de documentos. Diagndsticos. Avaliagdo de documentos.
Arquivos permanentes. Tipologias documentais e suportes fisicos. Automacgdo. Preservagdo, conservagao
e restauracdo de documentos. Atendimento ao publico. Qualidade no atendimento ao publico:
comunicabilidade; apresentacdo; atencdo; cortesia; interesse; presteza; eficiéncia; tolerancia; discri¢ao;
conduta; objetividade. Trabalho em equipe: personalidade e relacionamento; eficicia no comportamento
interpessoal; servidor e opinido publica; o 6rgdo e a opinido publica; fatores positivos do relacionamento;
comportamento receptivo e defensivo; empatia; compreensdao mutua. Postura profissional e relagdes
interpessoais. Comunicagao.

13. Seguem inalteradas as demais disposi¢Ges contidas no Edital n2 02/2026, de 27 de janeiro de 2026.

14. Esta retificacdo entra em vigor na data de sua publicacdo.

ROQUE DO NASCIMENTO ALBUQUERQUE
Reitor

Documento assinado eletronicamente por ROQUE DO NASCIMENTO ALBUQUERQUE, REITOR(A), em
02/02/2026, as 16:16, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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Referéncia: Processo n2 23282.016748/2025-77 SEI n2 1370888
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