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APRESENTACAO

O Curso de Especializacdo em Gestdao em Saude, modalidade a distancia, no
contexto da Universidade Aberta do Brasil (UAB), que ora apresentamos, integra o
Programa Nacional de Formag&o em Administracdo Publica (PNAP).

Tal programa nasce a partir da experiéncia piloto do curso de Administragao,
em 2006, que foi supervisionado pela Secretaria de Educagéo a Distancia (SEED), do
Ministério da Educacédo (MEC), pela Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (Capes) e por coordenadores das Instituicbes Publicas de Ensino
Superior (Ipes). Além desse bacharelado, o PNAP é composto de trés especializagbes
na area publica (Gestdo Publica, Gestdo Publica Municipal e Gestdo em Saude). No
caso da especializacdo de Gestao em Saude, foi constituida uma comissdo composta
pelos Professores Doutores Maria Aparecida da Silva (UFAL), Dario de Oliveira Lima
Filho (UFMS), Silvar Ribeiro (UNEB), Anderson Castanha (UFJF) e Marcos Tanure
Sanabio (UFJF).

Nesse contexto, em 2009, a UAB/Capes langou um edital (Edital UAB/Capes
01/2009, de 27 de abril de 2009) voltado a adesao de Instituicdes Publicas de Ensino
Superior para oferta dos referidos cursos. O programa ofereceu um projeto
pedagogico base que deveria ser analisado e adequado a realidade social de cada
Ipes. A matriz curricular do curso e os materiais didaticos foram desenvolvidos por
uma rede nacional, sendo utilizados em todos os cursos e em todas as Ipes aprovadas.

O objetivo central do PNAP ¢é formar e qualificar pessoal em nivel superior
visando o exercicio de atividades gerenciais, possibilitando que esses gestores
intervenham na realidade social, politica e econdmica, contribuindo para a melhoria
da gestado das atividades desempenhadas pelo Estado brasileiro, no ambito federal,
estadual e municipal.

O PNAP, assim como outras iniciativas de fortalecimento das capacidades
estatais no Brasil, foi impactado por trés vetores principais: o processo de
descentralizagdo das politicas publicas em direcdo as administragdes subnacionais; o
fortalecimento da qualificagdo como critério para progressao e desenvolvimento nas

carreiras da Administracdo Publica; e o fortalecimento da modalidade de ensino a



distancia como instrumento dessa qualificagdo, impulsionada com o avango das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagéao (TIC).

O PNAP continuou com a metodologia de monitoramento em Foruns Nacionais,
0S quais visam congregar, coordenar e representar com autonomia os cursos das
diversas areas do programa, de modo a implementar agées de melhoria da qualidade
na formacao inicial e continuada. Ja ocorreram 4 féruns na area do PNAP.

O primeiro, que teve o papel primordial de implantar o Férum da Area de
Administracdo Publica, com a escolha de sua presidéncia, aconteceu em Salvador
(Bahia) em 2010; o segundo, ocorrido em Brasilia (Distrito Federal) em 2012, ja
discutia propostas de reformulagbes dos Projetos Pedagdgico de Cursos (PPC); o
terceiro, acontecido em Belo Horizonte (Minas Gerais) em 2013, deu continuidade as
discussodes sobre os PPCs; e, o quarto, realizado em Floriandpolis (Santa Catarina)
em 2014, reuniu cerca de 180 coordenadores dos Cursos de Especializagcbes em
Gestdao em Saude, Gestdo Publica e Gestao Publica Municipal, na modalidade de
Educacao a Distancia (EAD), cujo objetivo principal foi propiciar a interagéo, a troca
de experiéncias e as discussdes sobre os PPCs e a elaboracdo e atualizagdo de
materiais didaticos. Vale ressaltar que todos os féruns contaram com o apoio da
Capes.

Em 2017 foi constituida a Comisséo de apoio a gestdo do PNAP que objetivou
analisar as sugestdes formuladas nesses foruns a luz das Diretrizes Curriculares
Nacionais de 2014. Desse trabalho resultaram novos PPCs (Bacharelado e
Especializagdes) e a revisdo do material didatico, adequando-os as especificidades
do setor publico no Brasil.

Varios académicos contribuiram para a consolidacdo e o amadurecimento
deste Programa ao longo do tempo. Destacamos a participacdo dos professores
Alexandre Marino Costa (UFSC), Marcos Tanure Sanabio (UFJF), Teresa Cristina
Janes Carneiro (UFES) e Cledinaldo Aparecido Dias (UNIMONTES), que participaram
sobremaneira para a consolidagao do presente projeto.

Brasilia, 02 de agosto de 2018.
Luiz Alberto Rocha de Lira

Coordenador



1 Dados de identificagcao do curso

a) Nome do Curso:

Curso de Especializagcao em Gestao em Saude

b) Proponente:

Universidade da Integracao Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira
(UNILAB)

c) Publico-alvo:
Profissionais da saude e areas afins que atuam ou queiram atuar na gestao de

servigos de saude.

d) Numero de vagas:
Serao ofertadas conforme editais publicos ou outros meios de financiamento

disponiveis quando da abertura das vagas.

e) Formas de ingresso:

Definido conforme resolugao complementar de cada Ipes.

f) Duragao do curso:

O curso foi concebido para ser integralizado em 18 meses.

g) Previsao para inicio das atividades:
Marco de 2026



2 Introducgao

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) foi criado pelo Ministério da
Educagao, em 2005, no ambito do Férum das Estatais pela Educacéo, para a
articulagdo e integracdo de um sistema nacional de educagéo superior a distancia,
visando sistematizar as agdes, programas, projetos e atividades pertencentes as
politicas publicas voltadas para a ampliagdo e interiorizacdo da oferta do ensino
superior gratuito e de qualidade no Brasil.

Objetivando a consecugdo e o fomento dos cursos da UAB, e,
consequentemente, a democratizacdo, a expansao e a interiorizagdo da oferta de
ensino superior publico, e da formagcdo de gestores publicos, o Ministério da
Educagado, por meio da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), estimula a oferta do Curso de Especializagdo de Gestdo em Saude
e de outras especializagbes na modalidade a distancia, integrantes do Programa
Nacional de Formacado em Administragdao Publica (PNAP) e operacionalizados pelas
Instituicdes Publicas de Ensino Superior (Ipes), de acordo com os instrumentos legais
emanados pela UAB.

O Curso de Especializacdo em Gestdo em Saude vem ao encontro das
necessidades de gestores com visao holistica das agdes administrativas e politicas
governamentais, capacitados para exercitar a gestdo na esfera municipal, regional e
nacional, tendo como foco a importancia de qualificar a assisténcia prestada aos
usuarios do SUS.

Para atender a demanda pela formagdo de gestores publicos nos entes da
federacao do Brasil, a Ipes oferece o Curso de Especializacdo de Gestdo em Saude
no intuito de ampliar o numero de beneficiarios da formagao superior gratuita e de
qualidade, cumprindo assim sua missao e colaborando para o desenvolvimento da
sociedade brasileira.

O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) esta pautado na observancia aos
dispositivos legais, regimentais e institucionais, entre eles:

e Dispositivos da Universidade Aberta do Brasil (UAB);
e Dispositivos, e suas atualizagbes, da Universidade da Integracao

Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB)



3 Justificativa

Desde meados da década de 1990, a gestao publica no Brasil vem passando
por transformacgdes importantes, notadamente no que se refere a redefinicdo do papel
do Estado nacional, em geral, e do papel desempenhado pelas trés esferas de
governo: Unido, estados-membros e municipios.

A partir da Constituicdo Federal de 1988, os estados e 0s municipios ganharam
mais importancia, assumindo diversas atividades antes desempenhadas pela Unido.
Nesse sentido, os dois niveis de governo subnacionais passam a assumir papéis
complexos, antes exercidos pela Unido, que exigem competéncias especificas e uma
nova gestao de atividades essenciais.

Vale destacar que as politicas de saude publica e de educagao, por exemplo,
ganham forga no municipio com a organizagdo do Sistema Unico de Saude (SUS) e
a criagao do Fundo de Manutengao e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de
Valorizagao do Magistério (Fundef). Em 2007, esse fundo foi ampliado para incluir a
educacao infantil e o ensino médio, sendo transformado em Fundo de Manutengao e
Desenvolvimento da Educacdo Basica e de Valorizagdo dos Profissionais da
Educacao (Fundeb).

Diante desse cenario, estados e municipios tiveram de redesenhar sua
estrutura organizacional para se adequar aos novos papéis que Ihes foram impostos.
Na realidade, até o presente momento, muitos deles ainda ndo conseguiram sair do
status quo anterior e, por isso, encontram dificuldades em se relacionar com os demais
niveis de governo, com o mercado e com a sociedade civil organizada. Mesmo
aqueles que tiveram um avancgo maior ainda necessitam amadurecer um modelo de
gestdo que contemple essa nova fase de governanga publica.

Um dos pontos que merecem destaque diz respeito a conscientizagao do seu
verdadeiro papel constitucional. Na Constituicdo Federal, ha fungbes exclusivas de
Estado, fungbes ndo exclusivas e fungées de mercado (privadas) que devem ser
pensadas e assumidas como tal.

Com a promulgacado da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), estados e
municipios passaram a se preocupar mais com suas finangas, tanto do lado da receita

quanto do lado da despesa. No entanto, o Poder Publico Municipal deve estar



preparado, do ponto de vista administrativo, para cumprir essa legislacéo. E razoavel
afirmar que isso exige quadros de servidores preparados para gerenciar a maquina
administrativa responsavelmente.

Nos ultimos anos, no entanto, a concepg¢ao de Estado e o papel dos governos
e da administragdo publica tém adquirido renovado interesse. Essa situagao se
particulariza na América Latina, onde se tornou muito evidente a constatagao de que
a capacidade do Estado € condicdo para a democracia. Sem uma adequada
capacidade de fazer valer as regras e implementar as decisées tomadas pelos sujeitos
politicos, ou sem assegurar o cumprimento dos direitos e deveres associados a
cidadania, um regime democratico torna-se inefetivo.

Nesse contexto, a Administragdo Publica brasileira vem passando por
transformacdes. Assim, a necessidade de qualificacdo e renovagao dos quadros da
administracao publica passa a demandar agdes de capacitagao e preparacao de forga
de trabalho para as tarefas da administragcédo publica no setor de saude.

Nesse esfor¢o de fortalecimento das capacidades estatais, iniciativas passaram
a ser desenhadas, como, por exemplo, o estabelecimento de uma rede nacional de
escolas de governo — articulada pela Escola Nacional de Administragdo Publica
(ENAP) — e o langcamento do Programa Nacional de Formagcdo em Administracédo
Publica (PNAP), no ambito da Universidade Aberta do Brasil (UAB), que nasceu com
a expectativa de atender ndo apenas gestores na esfera federal, mas, sobretudo, os
gestores nos niveis estadual e municipal.

Dessa forma, tanto no desenho de nova estrutura organizacional quanto na
gestdo dos processos/atividades, Unido, Estados e Municipios necessitam de
profissionais qualificados em gestdo. Nesse contexto, € importante a oferta de cursos
e programas de capacitagdo que contribuam para a efetivagéo da politica publica de

saude no pais.

4 Universidade Aberta do Brasil: objetivos

De acordo com o Decreto n. 5.800, de 8 de junho de 2006, a UAB é um

programa que tem como objetivo primordial:



l. ampliar e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagao
superior, por meio da educagao a distancia, priorizando a oferta na
formacao inicial de professores em efetivo exercicio na educagao basica
publica, porém ainda sem graduagdo, além de formagdo continuada
aqueles ja graduados;

Il. ofertar cursos a dirigentes, gestores e outros profissionais da educagéao
basica da rede publica;

Il. reduzir as desigualdades na oferta de ensino superior e desenvolver um
amplo sistema nacional de educacéao superior a distancia;

V. formar professores e outros profissionais de educagdo nas areas da
diversidade, objetivando a disseminacdo e o desenvolvimento de
metodologias educacionais de insercdo dos temas de areas como
educacdo de jovens e adultos, educagdo ambiental, educagéo
patrimonial, educacgao para os direitos humanos, educagao das relagbes
étnico-raciais, de género e orientagao sexual e temas da atualidade no
cotidiano das praticas das redes de ensino publica e privada de

educacao basica no Brasil.
5 Diretoria de Educacao a Distancia da Capes

A Diretoria de Educacdo a distancia (DED) da Capes objetiva fomentar e
articular as instituigcdes de ensino superior integrantes do Sistema Universidade Aberta
do Brasil e seus polos de apoio, subsidiando a formulagao de politicas de formacéao
inicial e continuada de professores.

Busca apoiar a formacao dos profissionais da educagao por meio de concessao
de bolsas e auxilios, planejamento, coordenacgao, fomento e avaliacdo dos cursos
superiores na modalidade a distancia pelas instituicbes integrantes da UAB. Fazem
parte dos objetivos da Diretoria de Educacdo a Distancia, a formulagdo, a
implementacao e a execugao de politicas de expansao e interiorizacdo de formacao
superior publica.

A DED, para consecucgao dos seus obijetivos, ira articular-se com o Conselho

Técnico Cientifico da Educacao Basica (CTC-EB) na elaboragédo das politicas e



diretrizes especificas de atuagao da Capes no tocante a formacgao inicial e continuada
de profissionais do magistério da educagao basica e a construgdo de um sistema
nacional de formagao de professores.

Cabe a Diretoria o estabelecimento de diretrizes e normas para programas e
cursos no ambito do Sistema UAB e uma politica institucional de estimulo a inovagao
em EAD; além de firmar acordos de cooperacgao técnica e instrumentos congéneres

com as Ipes e os mantenedores de polos integrantes do Sistema UAB.

6 Caracterizagao regional

Do ponto de vista sociopolitico, os cursos da UNILAB refletem a visao de que
se faz necessario assumir o compromisso de atender as necessidades do meio a que
serve. Nessa otica, a sua localizacido se apresenta como um diferencial no processo
de formagéao de profissionais comprometidos com a transformagéo econémica e
social.

O municipio de Redencgao esta localizado na regido do Macico de Baturité, a
65 km de distancia de Fortaleza, capital do Estado do Ceara. A regido € composta
pelos municipios cearenses de Acarape, Aracoiaba, Aratuba, Barreira, Baturité,
Capistrano, Guaramiranga, Itapiuna, Mulungu, Ocara, Pacoti, Palmacia e Redencgao.

Os municipios da regiao refletem condigdes econdbmicas, que atrelados a
realidade social local, justificam a consolidacdo da UNILAB como um instrumento
relevante para o desenvolvimento da regi&o.

A regidao do Macico de Baturité apresenta realidade econdmica marcada por
desafios e potenciais. Composta por 13 (treze) municipios, Baturité enfrenta
caracteristicas proprias que moldam sua atividade econdémica e seu desenvolvimento.
Historicamente, o Macigo de Baturité teve sua economia voltada para a agricultura
familiar, destacando-se na producao de alimentos como mandioca, feijao, milho, frutas e
hortalicas. A regidao é conhecida por seu clima ameno e pela presenca da Serra de
Baturité, que propicia um ambiente propicio para o cultivo de diversos produtos agricolas.
No entanto, a agricultura de subsisténcia ainda é uma realidade presente em muitas
localidades, com a producéo voltada para o consumo proprio das familias.

No que se refere ao setor industrial, a regido ainda enfrenta desafios em sua
consolidagdo. Algumas cidades possuem pequenas industrias de alimentos, vestuario e
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calgcados, mas em geral, a atividade industrial é incipiente. A falta de infraestrutura
adequada, dificuldades de acesso a financiamentos e a dependéncia de matéria-prima
s&o fatores que limitam o crescimento desse setor na regi&o.

A realidade econdémica do Maci¢co de Baturité apresenta desafios a serem
superados, mas também oportunidades a serem exploradas. O fortalecimento da
agricultura familiar, o estimulo a atividade industrial e o desenvolvimento do turismo sao
caminhos para impulsionar a economia e promover o desenvolvimento sustentavel da
regiao.

Tomando por base alguns dados econdémicos, Redengao apresentou em 2021
populagdo estimada de 29.238, Produto Interno Bruto (PIB) em 2020 de R$ 385.000,00
e PIB per capita, no mesmo ano, de aproximadamente R$ 13.216,42, conforme tabela a

seqguir:

Tabela 1 — Dados populacionais, econdmicos e sociais dos municipios
do Macico de Baturité
DADOS GERAIS SOBRE A REGIAO DO MACICO DE BATURITE

Municipios Area km? Populacao PIB 2020 (R$ 1 PIB per IDH 2010

Estimada 2021 mil) capita 2020
(R$ 1)
Acarape 130,002 15.140 155.000,00] 10.317,47 0,606
Aracoiaba 643,988 26.600 262.000,00 9.885,68 0,615
Aratuba 119,758 11.759 157.000,00] 13.301,76 0,622
Barreira 260,003 22.715 205.000,00 9.089,71 0,616
Baturité 314,075 36.127 417.000,00 11.616,09 0,619
Capistrano 226,549 17.830 189.000,00] 10.611,27 0,611
Guaramiranga 90.817| 5.073 73.000,00] 14.182,54 0,637
Itapiina 593,231 20.653 163.000,00 7.944,20 0,604
Mulungu 97,951 11.056 123.000,00] 11.284,98 0,607
Ocara 763,075 25.958 230.000,00 8.912,68 0,594
Pacoti 112,433 12.313 136.000,00] 11.105,20 0,635
Palméacia 128,896 13.553 117.000,00 8.725,16 0,622
Redencédo 247,989 29.238 385.000,00( 13.216,42 0,626
Ceara 148,826 9.240.580| 166.915.000,00 17.779,72 0,683

Fontes: IBGE- Cidades; IBGE — Estados; Atlas de desenvolvimento humanos
Brasil (dados tabulados pela Comissao).

Os dados acima evidenciam o potencial para crescimento e desenvolvimento da
regido, tanto do ponto de vista econémico, pelos dados de PIB dos municipios, quanto
pelo desenvolvimento, apontado pelo indice de Desenvolvimento Humano (IDH). Nesse
contexto, a atuagdo da UNILAB na regido, podera causar impacto positivo nesses
indices, dadas condigdes de crescimento e desenvolvimento ainda muito abaixo da

média do Estado do Ceara e do Brasil.
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No campo da saude, essa insergao territorial adquire especial relevancia. A
gestdo em saude no Maci¢co de Baturité demanda articulagcdo permanente entre os
municipios, 0s servigos regionais e a Secretaria da Saude do Estado do Ceara (Sesa-
CE), especialmente no contexto da regionalizagdo da assisténcia e da organizagdo das
redes de atencdo. A regido vem sendo acompanhada no ambito do plano de
regionalizagao estadual, com foco na ampliagdo da rede de saude, na qualificagao da
assisténcia e no fortalecimento da gestdo regional. Também se destacam agdes de
vigilancia em saude e apoio técnico aos gestores municipais, demonstrando a
necessidade de gestores preparados para responder a problemas epidemioldgicos e
sanitarios do territorio.

Além disso, a organizagdo da assisténcia regional inclui a atuagdo dos
consorcios publicos de saude, modelo adotado pelo Estado do Ceara para ampliar o
acesso a atencao especializada por meio de policlinicas e centros de especialidades
odontoldgicas distribuidos nas regides de saude. No caso do Maci¢o de Baturité, esse
arranjo consorciado expressa a importancia de processos de gestido interfederativa,
planejamento regional, regulacédo do acesso, logistica assistencial e integragdo entre
atencao primaria, vigilancia e atencao especializada.

Desse modo, a realidade do Macigo de Baturité evidencia desafios econédmicos
e sociais, mas também revela demandas concretas no campo da gestao do sistema e
dos servigos de saude, especialmente no que se refere a organizagao regional do SUS,
a qualificagdo da gestdo municipal, ao fortalecimento das ag¢des de vigilancia, ao
ordenamento das redes de atengdo e a ampliagdo do acesso com equidade. Nesse
contexto, a oferta do curso de Especializacdo em Gestdo em Saude pela UNILAB
mostra-se particularmente pertinente, uma vez que contribui para a formacédo de
profissionais aptos a compreender as especificidades do territorio e a atuar de forma
critica, ética e propositiva no enfrentamento dos desafios da gestdo em saude na regiao

e em outros contextos do sistema publico de saude.

7 Integracao e Articulacao da Educacao a Distancia da Ipes

ao Sistema Universidade Aberta do Brasil

O curso de Especializagdo de Gestdo em Saude a distancia esta planejado
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para ser ofertado nos Polos de Apoio Presencial. Os polos seréao definidos a partir das

demandas locais da instituicdo e dos érgaos de fomento.

8 Aspectos institucionais

A Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira
(UNILAB) foi criada pela Lei n® 12.289, de 20 de julho de 2010, como instituicdo publica
federal de ensino superior vinculada ao Ministério da Educacéo, com sede em Redencéo,
no Macicgo de Baturité, Ceara. Desde sua criagdo, a universidade se insere no movimento
de expansao e interiorizagdo da educagao superior publica federal, articulando essa
diretriz ao compromisso com o desenvolvimento regional e com a cooperagao académica
internacional.

A UNILAB busca formar recursos humanos para contribuir com a integragéo
entre o Brasil e os demais paises membros da Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa (CPLP), especialmente os paises africanos, bem como promover o
desenvolvimento regional e o intercambio cultural, cientifico e educacional. Essa misséo
confere a universidade um carater singular no cenario da educagao superior brasileira,
ao associar interiorizagéo, internacionalizagao solidaria e compromisso social com os
territérios em que atua.

Nesse sentido, a presenca da UNILAB no Maci¢co de Baturité ultrapassa a
ampliagdo da oferta de vagas no ensino superior, constituindo-se como estratégia de
fortalecimento das capacidades locais e regionais por meio do ensino, da pesquisa e da
extensdo. Situada em uma regido marcada por desafios sociais, econdmicos e
educacionais, a universidade contribui para a formacao de profissionais comprometidos
com a transformacgao da realidade local, a0 mesmo tempo em que promove dialogo
permanente com as demandas sociais, institucionais e comunitarias do territorio.

Além de sua insercdo regional, a UNILAB distingue-se por sua vocacgao
internacional e intercultural. Conforme seu Estatuto e sua missao institucional, a
universidade foi concebida para fortalecer a cooperagao entre o Brasil e os paises da
lusofonia, especialmente por meio da formacdo académica, da producdo de
conhecimento e do intercambio cientifico e educacional. Assim, a internacionalizagao, na
UNILAB, nao se restringe a mobilidade académica, mas integra o préprio projeto

institucional da universidade, orientado pela interculturalidade, pela solidariedade entre
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0s povos e pela formagao de profissionais aptos a atuar em contextos sociais diversos e

complexos.
Nessa perspectiva, a UNILAB afirma-se como universidade publica
comprometida com a qualidade académica, a inclusdo social, o
desenvolvimento regional e a cooperagao internacional, articulando formagao
técnico-cientifica, compromisso ético e responsabilidade social. Tal concepgao
fortalece sua atuagdo como instituigdo estratégica para a produgédo de
conhecimentos e para a formagéo de sujeitos capazes de contribuir, de forma
critica e qualificada, para o enfrentamento dos desafios contemporaneos em

ambito local, nacional e internacional.

8.1 Missao

A Missao da UNILAB é: “Produzir e disseminar o saber universal de modo a
contribuir para o desenvolvimento social, cultural e econémico do Brasil e dos paises de
expresséo de lingua portuguesa - especialmente os africanos - por meio da FORMACAO
de cidadados com sélido conhecimento técnico, cientifico e cultural e compromissados
com a necessidade de superagao das desigualdades sociais e a preservagao do meio
ambiente”. Essa missdo se vincula a praxis por meio do objetivo geral da UNILAB:
“‘Promover, por meio de ensino, pesquisa e extensao de alto nivel e em didlogo com uma
perspectiva intercultural, interdisciplinar e critica, a formacgao técnica, cientifica e cultural
de cidadaos aptos a contribuir para a integracao entre Brasil e membros da Comunidade
dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) e Timor Leste, visando seu desenvolvimento
econdmico e social’.

Considerando a sua missao educacional e social, a UNILAB tem como prioridade
a formacao de liderangas capazes de se comprometerem com o desenvolvimento
econdmico, humano e justica social, a democracia e a cidadania, produzindo e
disseminando conhecimentos. Do ponto de vista sociopolitico, os cursos da UNILAB
refletem a visdo de que se faz necessario assumir o compromisso de atender as
necessidades do meio a que serve. Nessa o6tica, a sua localizagado se apresenta como
um diferencial no processo de formagdo de profissionais comprometidos com a

transformacao econémica e social.
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8.2 Principios e valores

Como instituicdo publica de ensino superior vocacionada a cooperagao
internacional e ao desenvolvimento regional, a Universidade da Integracao Internacional
da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB) afirma-se como espag¢o académico de produgao,
circulacao e partilha de conhecimentos, saberes e experiéncias entre o Brasil e os paises
da lusofonia, especialmente os paises africanos de lingua portuguesa e o Timor-Leste.
Nessa condi¢do, a Universidade consolida-se como ambiente de integragao académica,
cientifica, tecnoldgica, cultural e humana, orientado pelo dialogo intercultural, pela
solidariedade e pela construcdo compartilhada do conhecimento.

Para concretizar essa missdo, a UNILAB estabelece relacbes permanentes de
cooperagao com instituicbes, universidades e diferentes atores sociais, buscando
fortalecer redes de intercambio académico e cientifico fundadas na reciprocidade, no
respeito mutuo e na convergéncia de interesses formativos e institucionais. Essa
dindmica de cooperacdo amplia as possibilidades de mobilidade docente e discente, de
construgédo conjunta de projetos e de compartilhamento de experiéncias, contribuindo
para o fortalecimento de uma formacao universitaria comprometida com realidades
diversas e com os desafios contemporaneos dos territérios envolvidos.

Em consonancia com essa concepgado, o estudante ocupa lugar central no
processo formativo, de modo que a organizagdo académica e pedagdgica da
Universidade deve favorecer ndo apenas o éxito em sua trajetéria universitaria, mas
também o desenvolvimento integral de competéncias técnicas, cientificas, politicas,
culturais, éticas e humanas. Nessa perspectiva, reconhece-se a importancia de valorizar
as singularidades, as trajetérias e os interesses formativos dos estudantes, respeitando
seus perfis e potencializando sua insercao critica e qualificada nas diferentes areas do
conhecimento e nos contextos sociais em que atuarao.

Assim, a UNILAB orienta a formacdo em nivel superior por principios que
articulam exceléncia académica e compromisso social, entre os quais se destacam: o
desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da inovagdo comprometidos com a
dignidade humana e a transformagao social; o reconhecimento das diferencas como
fundamento da cooperagcdo e da integracao; o respeito a diversidade étnico-racial,

cultural, religiosa, de género e de nacionalidades; a promog¢éo da inclusdo social com
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qualidade académica; a interdisciplinaridade; a articulagado entre teoria e pratica; e a

indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

8.3 Outros aspectos

S&o objetivos da UNILAB:

Geral: promover, por meio de ensino, pesquisa e extensao de alto nivel e em
didlogo com uma perspectiva intercultural, interdisciplinar e critica, a formacgéao
técnica, cientifica e cultural de cidadaos aptos a contribuir para a integragcéo
entre Brasil e membros da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
(CPLP), Timor Leste e outros paises africanos visando ao desenvolvimento
econdmico e social.

Especificos:

 Atuar em areas estratégicas que permitam a produgdo de conhecimento e a
formagdo de estudantes brasileiros e de paises de expressdao em lingua
portuguesa comprometidos com o projeto de cooperagao solidaria Sul-Sul;

* Promover mobilidade académica e intercambio com diversas instituicoes
cientificas, académicas e culturais (nacionais e internacionais) em todas as
areas do saber, ampliando e potencializando o avango do conhecimento e da
cultura;

* Incorporar as praticas docentes e académicas uma visdo epistemoldgica
coerente com a complexidade dos saberes (formais e informais, cientificos e
tradicionais) e promotora da integracao de atividades artisticas, culturais e
esportivas no processo formativo;

» Desenvolver recursos pedagdgicos e metodologias que permitam a
apropriagao, por docentes e estudantes, das tecnologias da informagao e da
comunicacdo em todas as atividades académicas — ensino, pesquisa e
extensdo;

» Adotar principios de gestdo que assegurem organizagdo e estrutura

académica democraticas e integradoras das diversas areas do conhecimento.

9 Concepcao do Curso de Especializacdao de Gestao em
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Saude

A concepgéo do Curso de Especializagao em Gestdo em Saude da Universidade
da Integracédo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB) fundamenta-se na
compreensao de que a descentralizagdo das politicas publicas e, em particular, da
politica de saude no Brasil, ampliou significativamente a complexidade das
responsabilidades atribuidas aos entes federativos, especialmente estados e municipios.
Nesse contexto, a consolidacdo do Sistema Unico de Saude (SUS) exige profissionais
qualificados para atuar na conducdo dos sistemas e servicos de saude, com
competéncias voltadas ao planejamento, a organizagdo, a coordenagédo, ao
monitoramento e a avaliacdo das a¢des em saude, em consonancia com 0s principios
da administragao publica e das diretrizes do SUS.

O PPC destaca que as transformacdes ocorridas na administragcdo publica
brasileira, sobretudo a partir da Constituicido Federal de 1988, conferiram maior
protagonismo a estados e municipios, que passaram a assumir fung¢des antes
centralizadas na Unido. Esse processo, embora tenha ampliado a importancia da gestao
local, também evidenciou limitagcbes estruturais e técnico-administrativas, reforcando a
necessidade de formacao especializada para o exercicio de uma administragdo publica
profissional. Nessa perspectiva, o curso responde a demanda por qualificagao de
gestores e trabalhadores capazes de atuar de forma critica e competente na gestao
publica em saude.

Em consonancia com o PPC, a proposta formativa do curso privilegia, de modo
articulado, a dimensao profissional e a dimensao politica da formagao. Assim, busca-se
assegurar, simultaneamente, uma formagao ético-humanistica, comprometida com a
cidadania, a justica social e a responsabilidade publica, e uma formacao técnico-
cientifica, compativel com as exigéncias contemporaneas do mundo do trabalho e com
os desafios da gestao dos sistemas e servigos de saude.

O curso também se ancora em uma concep¢ao de curriculo entendida como
pratica social, construida nas relagdes pedagdgicas e orientada por uma formagao
cientifica de qualidade, associada a uma formagao humanista. Nessa direcao, o curriculo
nao se limita a transmissao de conteudos, mas constitui espacgo de producao de sentidos,
de analise critica da realidade e de construcdo de respostas para problemas

organizacionais complexos, especialmente aqueles relacionados a gestdo em saude no
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setor publico.

No que se refere as abordagens tedrico-praticas, o PPC estabelece diretrizes que
orientam a organizacgao do processo formativo. Entre elas, destacam-se: a integragao de
fundamentos teodricos, técnicas, praticas e aptiddes sociais; a valorizagdo do convivio
ético e responsavel; a instrumentalizacdo dos estudantes para o uso das tecnologias de
informagdo e comunicagdo; o estimulo ao pensamento autbnomo, a curiosidade e a
criatividade; a selecdo de temas e conteudos vinculados as realidades vividas pelos
publicos-alvo; a adog¢ao de enfoque pluralista no tratamento dos temas; e a compreensao
da avaliagdo como processo formativo, voltado a identificagdo de dificuldades e a
superacgao de problemas no percurso de aprendizagem.

Na Especializacdo em Gestdo em Saude, o percurso formativo esta estruturado
em uma organizagao curricular que articula, de modo integrado, um mddulo basico e um
modulo especifico, totalizando uma formacdo voltada ao desenvolvimento de
competéncias profissionais, sociais e politicas necessarias a atuagcdo qualificada na
gestado publica em saude. O modulo basico, comum as especializagées do PNAP, reune
os componentes Introducdo a EAD, Politica e Sociedade, Politicas Publicas, Gestao
Publica, Metodologia da Pesquisa e TCC, oferecendo ao estudante em 180 horas uma
base conceitual e metodolégica abrangente sobre a administracdo publica
contemporanea e sobre o ambiente formativo da educagéao a distancia.

Sobre essa base, o mddulo especifico em Gestdo em Saude organiza-se em torno
de disciplinas que contemplam os principais eixos da gestado do SUS, a saber: Politicas
de Saude: fundamentos e diretrizes do SUS, Organizacdo e Funcionamento do SUS,
Gestado dos Sistemas e Servigos de Saude, Gestdo da Vigilancia a Saude, Gestéo
Logistica em Saude e Gestdo do Trabalho em Saude, perfazendo 210 horas. Tal
composicao curricular expressa uma concepcao de curso orientada para a formagao de
especialistas capazes de compreender criticamente os fundamentos, a dindmica
organizacional e os desafios operacionais do sistema de saude brasileiro, bem como de
atuar de forma analitica, ética e propositiva nos processos de planejamento,
organizacao, coordenacao e qualificacdo dos servicos e das redes de atengao a saude.

Essa organizagao curricular evidencia, ainda, o compromisso do curso com uma
formagdo que privilegia, de forma articulada, os aspectos técnico-cientifico, ético-
humanistico e politico-social, conforme previsto em sua concepgao pedagdgica. Nessa

perspectiva, o itinerario formativo busca nao apenas instrumentalizar o estudante para a
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compreensao das diretrizes e do funcionamento do SUS, mas também capacita-lo para
analisar processos de trabalho, reconhecer metodologias de planejamento e
organizagao dos servigos de saude nos diferentes niveis de decisdo e contribuir para a
melhoria da qualidade do cuidado prestado a populagao.

A modalidade a distancia constitui elemento estruturante dessa proposta
pedagogica. Inserido no ambito da UAB e do PNAP, o curso € concebido para ampliar e
interiorizar a oferta de formagao superior publica e de qualidade, valendo-se de uma
organizagado académico-pedagogica propria da EaD. Nessa logica, o processo formativo
apoia-se em uma rede de comunicacado entre estudantes, docentes, tutores, polos e
instituicdo ofertante, em material didatico apropriado a modalidade, em processos
especificos de orientacdo e avaliagdo, no monitoramento do percurso discente e na
criacdo de ambientes virtuais de aprendizagem que favoregam a interlocugdo
permanente entre os sujeitos da agao pedagodgica.

No que se refere ao Trabalho de Conclusdo de Curso, o PPC o insere como
componente do mdédulo basico, com carga horaria de 30 horas, reafirmando seu papel
como elemento integrador do percurso formativo e de articulagao entre os fundamentos
tedricos, metodoldgicos e a realidade da gestdo em saude. Desse modo, o TCC compbe
a proposta pedagogica como espaco de sintese, analise e aplicagcdo dos conhecimentos
construidos ao longo do curso, em consonéancia com a finalidade de qualificar
profissionais de nivel superior para a gestao de servigos publicos de saude.

Assim, a concepcado do Curso de Especializacdo em Gestdo em Saude da
UNILAB orienta-se pela formacgao de profissionais aptos a compreender criticamente os
fundamentos, diretrizes e modos de organizagdo do SUS, bem como a atuar de forma
ética, analitica e propositiva nos processos de gestao dos sistemas e servigos de saude.
Trata-se de uma proposta comprometida com a qualificacdo da administracdo publica
em saude, com a melhoria da capacidade de gestao nas diferentes instancias do sistema
e com a formacao de especialistas capazes de produzir intervengcdes e conhecimentos

vinculados as necessidades concretas dos territorios e das organizagdes publicas.

9.1 Diretrizes metodolégicas para formagao do curso

A proposta metodoldgica adotada neste curso considera as seguintes diretrizes:
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l. temas e conteudos que refltam os contextos vivenciados pelos
educandos, nos diferentes espacgos de trabalho e, também, nas esferas
local e regional;

Il. enfoque critico e pluralista no tratamento dos temas e conteudos;

I, produgao de conhecimento aplicado a solugao de problemas no ambito
da gestdo publica, enfatizando o carater instrumental do curso, em

especial com o uso de estudo de casos.

Em sintese, as diretrizes do curso devem oportunizar formagéo que privilegie
competéncias profissionais, sociais e politicas baseadas nos aspectos:

I3 técnico-cientifico, condizente com as exigéncias que a gestdo publica

contemporanea impoe; e

B ético-humanistico e politico-social, que a formacg&o do cidaddo e do gestor

publico requer.

9.2 Concepcgao pedagogica do curso

A concepcao do Curso de Especializacdo de Gestdo em Saude esta voltada
para a formagéao de profissionais capazes de atuar no contexto da gestédo publica em
saude a luz da ética, buscando contribuir para o alcance dos objetivos das
organizagbes governamentais e ndo governamentais e visando o desenvolvimento

socioecondmico.

9.2.1 Objetivo geral

Contribuir para a qualificagdo de profissionais de nivel superior na gestdo de

servigos publicos de saude.

9.2.2 Objetivos especificos

e Fornecer subsidios para a atuagdo nos servicos de saude que resulte na
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melhoria da qualidade do cuidado prestada ao usuario;

e Habilitar para analise e intervencéo no processo de trabalho em saude;

e (Capacitar para o reconhecimento das metodologias de planejamento e
organizagao dos servigos de saude nos trés niveis de decisao;

e Compreender os fundamentos e a dindmica de formulagao e execugao das
diretrizes do SUS;

e Reconhecer os diferentes sistemas de vigilancia em saude;

e Fornecer subsidios para a organizac&o dos sistemas logisticos em saude.
9.3 Organizacao curricular
O curso estrutura-se em modulo basico, composto por disciplinas comuns a
todas as especializagdes pertencentes ao PNAP relacionadas a administracao publica

em geral e ambiente da EAD, e mdodulo especifico composto por disciplinas com os

temas principais da gestao em saude.

9.3.1 Médulo Basico

O Moddulo Basico € composto por seis disciplinas/atividades de 30 horas,

perfazendo um total de 180 horas:

Disciplinas / Atividades

1 Introducédo a EAD 30
2 | Politica e Sociedade 30
3 | Politicas Publicas 30
4 | Gestao Publica 30
5 Metodologia da Pesquisa 30
6 |TCC 30
- TOTAL DE HORAS/ MODULO BASICO 180

A funcdo do Médulo Basico € propiciar ao estudante uma visdo abrangente e
atualizada das disciplinas que fundamentam a gestdo publica contemporanea,
contextualizando a sua aplicagdo na realidade brasileira e internacional. Esse
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referencial Ihe permitira compreender melhor, ao longo do Mdédulo Especifico, os

problemas e questdes da atuag¢ao do Estado e da administragao publica da saude.

9.3.2 Médulo Especifico

O modulo especifico em Gestdo em Saude € composto por quatro disciplinas

de 30 horas e duas de 45 horas, perfazendo um total de 210 horas:

Disciplina
7 | Politicas de Saude: fundamentos e diretrizes do SUS 30
8 | Organizagéo e Funcionamento do SUS 45
9 | Gestao dos Sistemas e Servigos de Saude 45
10 | Gestao da Vigilancia a Saude 30
11 | Gestao Logistica em Saude 30
12 | Gestao do Trabalho em Saude 30
— |TOTAL DE HORAS/AULA 210
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9.3.3 Ementario

Disciplina 1 — Introducao a EAD - 30h

EMENTA

Dinamica de Integracdo em diferentes ambientes. Organizacao de sistemas de EAD:
processos de comunicagao, processos de tutoria e avaliagéo. Relagao dos sujeitos
da pratica pedagogica no contexto da EAD. Ambientes Virtuais de Ensino-
Aprendizagem (AVEA): estratégias de interagdo. Metodologias Digitais.

REFERENCIAS BASICAS

CORREA, Denise Mesquita. Introdugao a educacio a distancia e AVEA. 2. ed.
Florianépolis: IFSC, 2014.

HACK, Josias Ricardo. Introdugao a educacgao a distancia. Floriandpolis:
LLV/CCE/UFSC, 2011.

VIDAL, Eloisa Maia; MAIA, José Everardo Bessa. Introducgao a educagao a
distancia. Fortaleza: RDS Editora, 2010.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

LITTO, Fredric M.; FORMIGA, Marcos. Educacgao a Distancia: o estado da arte.
Sao Paulo: Pearson Education Brasil, 2009.

MACHADO, Dinamara Pereira; MORAES, Marcio Gilberto de Souza. Educagao a
Distancia: fundamentos, tecnologias, estrutura e processo de ensino
aprendizagem. Sao Paulo: Saraiva, 2015.

MORAN, José Manuel; VALENTE, José Armando. Educacgéao a distancia: pontos e
contrapontos. Sao Paulo: SUMMUS, 2011.

SALES, Mary Valda Souza; VALENTE, Vania Rita; ARAGAO, Claudia. Educagio e
tecnologias da informagao e comunicagao. Salvador: UNEB/EAD, 2010.

SIEBRA, Sandra de Albuquerque; MACHIAVELLI, Josiane Lemos. Introdugao a
educacao a distancia e ao ambiente virtual de aprendizagem. Recife: Ed.
Universitaria da UFPE, 2015.

Disciplina 2 — Politica e Sociedade — 30h

EMENTA

Formas de governo e regimes politicos. Estado e desenvolvimento. Federalismo.
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Estado e sociedade no Brasil: participagao social. Representacio politica e sistemas
partidarios: processo eleitoral brasileiro. Sistema politico e instituicbes publicas
brasileiras: presidencialismo de coaliz&o; relagdes entre os poderes; e judicializagéo
da politica.

REFERENCIAS BASICAS

AVELAR, Lucia; CINTRA, Antbénio Octavio (org.). Sistema politico brasileiro: uma
introducgao. 3. ed. Rio de Janeiro: Fundagéo Konrad-Adenauer-Stiftung; Sdo Paulo:
Fundagdo UNESP, 2015.

BRESSER-PEREIRA, Luiz Carlos. Construindo o Estado Republicano. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2009.

EVANS, Peter. Autonomia e parceria: estados e transformacéao industrial. Rio de
Janeiro: UFRJ, 2004.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

BOBBIO, Norberto; MATTEUCCI, Nicola; PASQUINO, Gianfranco. Dicionario de
Politica. 13. ed. Brasilia: UNB, 2010.

BOBBIO, Norberto. Estado, governo, sociedade: para uma teoria geral da politica.
13. ed. Séo Paulo: Paz e Terra, 2007.

RIBEIRO, Joao Ubaldo. Politica: quem manda, por que manda, como manda. Sao
Paulo: Obijetiva, 2010.

SANTOS, Reginaldo Souza. Administragao politica como campo do
conhecimento. Sio Paulo: Hucitec, 2010.

WEBER, Max. Economia e Sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva.
Brasilia: UnB, 2012.

Disciplina 3 — Politicas Publicas

EMENTA

Modelos de deciséo e o papel dos atores politicos: parlamentos, partidos, grupos de
interesse, estruturas institucionais e midia. O ciclo das politicas publicas: formulagao,
implementacdo, acompanhamento e avaliagao. A participacao da sociedade no ciclo
das politicas publicas. Globalizagdo e politicas publicas. Tendéncias e questdes
atuais neste campo de estudo.
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REFERENCIAS BASICAS

FARIA, Carlos Aurélio Pimenta de (org.). Implementacao de Politicas Publicas.
Teoria e Pratica. Belo Horizonte: PUC MINAS, 2012.

SARAVIA, Enrique; FERRAREZI, Eliane (org.). Politicas Publicas. Coletanea.
Brasilia: ENAP, 2006. v. 1 e 2. Parcialmente disponivel em:
http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/1254/1/cppv1_0101_saravia.pdf. Acesso
em: 02 ago. 2018.

WU, Xu; RAMESH, M.; HOWLETT, Michael; FRITZEN, Scott. Guia de politicas
publicas: gerenciando processos. Brasilia: Enap, 2014. Disponivel em:
http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2555/1/Guia%20de%20Pol%C3%ADticas
%20P%C3%BAblicas%20Gerenciando%20Processos.pdf. Acesso em: 02 ago.
2018.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

HEIDEMANN, Francisco G.; SALM, José Francisco (orgs.). Politicas publicas e
desenvolvimento: bases epistemoldgicas e modelos de analise. Brasilia: UnB,
2014.

HOCHMAN, Gilberto; ARRETCHE Marta; MARQUES, Eduardo (orgs.). Politicas
publicas no Brasil. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2007.

HOWLETT, Michael; RAMESH, M.; PERL, Anthony. Politicas publicas: seus ciclos
e subsistemas: uma abordagem integral. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.

LUBAMBO, Céatia W.; COELHO, Denilson B.; MELO, Marcus André (org.). Desenho
institucional e participagao politica: experiéncias no Brasil contemporaneo.
Petropolis: Vozes, 2005.

SOUZA, Celina; DANTAS NETO, Paulo Fabio (orgs.). Governo, Politicas Publicas
e Elites Politicas nos Estados Brasileiros. Rio de Janeiro: Revan, 2015.

Disciplina 4 — Gestao Publica

EMENTA

Gestao publica como campo interdisciplinar. Teorias e modelos da Administracao
Publica: a visdo classica da dicotomia entre politica e administragao; as abordagens
politicas da administragdo publica; a “Nova Gestdo Publica’; a abordagem da
governanga e do setor publico ndo estatal. Transparéncia, accountability e
responsiveness: as relagdes entre demandas, politicas, agdo governamental,
controles e resultados. Experiéncias de inovagao e reforma administrativa na uniao
e nos entes federados brasileiros: desburocratizagéo, regulagéo, descentralizagao,
parcerias, participacéo social e governo eletrbnico.
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http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/1254/1/cppv1_0101_saravia.pdf
http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2555/1/Guia%20de%20Pol%C3%ADticas%20P%C3%BAblicas%20Gerenciando%20Processos.pdf
http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2555/1/Guia%20de%20Pol%C3%ADticas%20P%C3%BAblicas%20Gerenciando%20Processos.pdf

REFERENCIAS BASICAS

COSTIN, Claudia. Administragao Publica. Sdo Paulo: Elsevier Brasil, 2010.

DENHARDT, Robert B.; CATLAW, Thomas J. Teorias da administragao publica.
7. ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2016.

PETERS, B. Guy; PIERRE, Jon (orgs.). Administragao publica: Coletanea. Sao
Paulo: UNESP; Brasilia: ENAP, 2010.

REFERENCIAS COMPLEMENTARES

BRESSER PEREIRA, Luiz Carlos; SPINK, Peter (orgs.). Reforma do estado e
administragao publica gerencial. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2007.

FREDERICKSON, H. George; SMITH, Kevin B.; LARIMER, Christother W.; LICARI,
Michael J. The public administration theory primer. Oxford: Westview Press,
2011.

JACOBI, Pedro; PINHO, José Antdnio (orgs.). Inovagao no campo da gestao
publica local. Novos desafios, novos patamares. Rio de Janeiro: FGV, 2006.

PAULA, Ana Paula Paes de. Por uma nova gestao publica: limites e
possibilidades da experiéncia contemporanea. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

TORRES, Marcelo Douglas de Figueiredo. Fundamentos de administragao
publica brasileira. Rio de Janeiro: Fundagédo Getulio Vargas, 2012.

Disciplina 5 — Metodologia da Pesquisa

EMENTA

Etica em pesquisa, comité de ética e plagio académico. Delimitacdo do objeto de
pesquisa: tema, problema, justificativa e objetivos; Revisao da literatura: estado da
arte do problema. Estratégias metodoldgicas da pesquisa: (i) a complementariedade
das abordagens qualitativa e quantitativa; (ii) tipos de pesquisa com énfase em
estudo de casos e projetos de intervencao; (iii) técnicas e instrumentos de
levantamento de dados; (iv) tratamento, analise e apresentagdo dos resultados.
Orientacdes e Normatizagdes para Redacao Cientifica (uso da ABNT).
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Disciplina 6 - TCC

EMENTA

Elaboragao do Trabalho de Concluséo de Curso. Tipos de estudo/pesquisa. Objetos
e objetivos de pesquisa. Etapas de um projeto de pesquisa. Monografia, projeto de
pesquisa, projeto de extensao, projeto de inovagao, produgao artistico-cultural, artigo
cientifico, relatorio.
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Disciplina 7 — Politicas de Saude: Fundamentos e Diretrizes do SUS

EMENTA

Antecedentes do SUS: breve trajetoria; Configuracédo Legal e Técnica do SUS; Anos
de 1990 e a Implantacao do SUS: desafios e inovagdes; SUS e perspectivas para o
futuro. Estudos de casos aplicados.

REFERENCIAS BASICAS
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Disciplina 8 — Organizagao e Funcionamento do SUS

EMENTA

Instrumentos de planejamento do SUS; Informag¢des no Setor da Saude; Niveis de
Atencado a Saude; Gestao Administrativa e Financeira; O publico e o privado na
saude. Gestdo Compartilhada; Redes de Atencdo a Saude. Estudos de casos
aplicados.
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Disciplina 9 — Gestao dos Sistemas e Servigos de Saude

EMENTA

Sistemas de Saude e Organizagao de Servigos; Organizacdo de Redes de Atengao
a Saude; Planejamento e Programagao em Saude; Diagndstico de Situacdo em
Sistemas Locais; Identificagdo de Problemas e Definigdo de Estratégias de
Intervencédo. Avaliagdo em Saude. Estudos de casos aplicados.
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Disciplina 10 — Gestao da Vigilancia a Saude

EMENTA

Vigilancias no campo da saude: definigdes, relagdo com a promoc¢éo da saude e
processo de trabalho. Sistemas Nacionais de Vigilancia. Desafios e perspectivas:
cuidado em saude e qualidade de vida. Estudos de casos aplicados.
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Disciplina 11 — Gestao Logistica em Saude

EMENTA

Gestdo de materiais e insumos: logistica de abastecimento. Gestdo de
medicamentos: ciclo da assisténcia farmacéutica. Manutengéo e gerenciamento de
ambientes hospitalares. Estudos de casos aplicados.
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Disciplina 12 — Gestao do Trabalho em Saude

EMENTA

Especificidades do trabalho em saude. Micropolitica do processo de trabalho.
Educacdo permanente. Etica em servicos de saude. Lideranga, negociagao,
resolucao de conflitos e comunicacéo. Estudos de casos aplicados.
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10 Estrutura administrativo-pedagodgica

O Curso de Especializacdo em Gestdo Municipal a distancia possui o

envolvimento dos seguintes atores:

aluno matriculado no curso;

professores autores, responsaveis pela producido dos materiais
didaticos (impressos e/ou em Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA));

professores formadores, responsaveis pela oferta das disciplinas;
professores pesquisadores, vinculados a programas de pos-
graduacéao da Ipes, ou a projetos de pesquisa;

tutores, responsaveis por acompanhar, apoiar e avaliar os estudantes
em sua caminhada; e

equipe de apoio, responsavel pela operacionalizacado da infraestrutura
tecnologica e logistica.

técnicos-administrativos, responsaveis pela operacionalizacido das

demandas burocraticas do curso.

10.1 Equipe multidisciplinar

A equipe multidisciplinar que atuara no curso é composta pelo corpo docente, tutores e

pessoal técnico-administrativo, este ultimo com funcbes de apoio administrativo e funcbes

técnicas para producdo e manutencdo das TIC utilizadas no curso. O pessoal técnico-

administrativo da equipe multidisciplinar sera composto dos seguintes atores:

* Secretario(a) Executiva para o curso;

» Analista de Sistemas;

» Diagramador;

* Design Instrucional;

* Web Design;

» Suporte de Rede

Além destes, a contratagdo da equipe multidisciplinar e de tutores sera feita via

Universidade Aberta do Brasil - UAB. Os docentes receberdo bolsas conforme critérios do

sistema CAPES/UAB quando houver edital especifico para isso.
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10.2 Programa de capacitagao e atualizagcdo da equipe

multidisciplinar

Todos os integrantes da equipe académica passaréo por capacitacdo especifica

permanente na area de Ensino a Distancia, considerando as particularidades das

tecnologias envolvidas, os procedimentos didaticos a serem utilizados e a

fundamentacéo pedagdgica adequada, bem como as caracteristicas sociais e culturais

de cada municipio conveniado. A equipe sera capacitada através do Plano de

Capacitacdo em Educacéao a Distancia da CEAD/UNILAB, que prevé cursos especificos

de:

* Fundamentos Teodricos e Historicos da Educacgao a Distancia e as Bases do
Planejamento de Cursos para Educagao Online - curso sobre os Fundamentos
tedricos, histéricos e metodoldgicos da Educagédo a Distancia e as bases de
atuacdo em cursos on-line. E um curso basico para toda a equipe que atuara nos
cursos a Distancia da UNILAB;

» Formacao de Tutores Presenciais e a Distancia na Plataforma Moodle - curso
que ira possibilitar uma ambientacdo na plataforma e o conhecimento e
experimentagcdo dos recursos e atividades disponiveis, para que cada tutor
possa apoiar os alunos durante as atividades virtuais.

» Planejamento e criagao de cursos na plataforma Moodle para professores - 0
curso tem como objetivo possibilitar uma ambientagdo na plataforma e o
conhecimento e experimentagao dos recursos e atividades disponiveis, para que
cada docente possa dominar o uso das ferramentas e fazer suas escolhas;

* Producéo e Elaboragcdo de Materiais Instrucionais para Cursos a Distancia - a
partir de uma visdo geral da EAD e das peculiaridades dos alunos e de suas
necessidades, o curso buscara auxiliar o professor no desenvolvimento de
materiais especificos para a EAD.

» Formacdo em Gestdo de Educacdo a Distancia para pessoal técnico
administrativo e de coordenacao - para a gestao dos processos estratégicos,
logisticos e operacionais dos Cursos da UAB.

* Formacao de pessoal Técnico/Administrativo - Curso sobre a estrutura e o

projeto politico-pedagoégico do curso, bem como sobre o Ambiente Virtual de
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Aprendizagem utilizado.
» Também serao realizadas oficinas para auxilio na criagdo e implementacéo das
salas de aula virtuais e de capacitacdo continuada, atendendo necessidades e

peculiaridades dos cursos.

10.3 Docentes que participam da gestao do curso

O curso sera composto de um colegiado formado por docentes do curso
selecionados por meio de edital de selecéo publica realizado pela instituicao. Além disso,
o colegiado do curso podera ter 1 (um) representante discente e 1 (um) representante
Técnico-Administrativo em Educagdo em sua composicao.

O colegiado do curso sera presidido pelo coordenador do curso e, na sua
auséncia, pelo vice-coordenador, ambos devem ser docentes efetivos da UNILAB. A
selecdao de coordenador é realizada por meio de selegcdo publica, ndo havendo

obrigatoriedade de vice-coordenador.

11 Infraestrutura e processo de gestao académico-

administrativa

A Educacao a Distancia, embora prescinda da relacio face a face em todos os
momentos do processo de ensino e aprendizagem, exige relagdo dialégica efetiva
entre estudantes, professores formadores e orientadores. Por isso, impde uma
organizacao de sistema que possibilite o processo de interlocucdo permanente entre
0s sujeitos da agéo pedagodgica.

Entre os elementos imprescindiveis ao sistema estao:

B a implementagao de uma rede que garanta a comunicagdo entre os sujeitos

do processo educativo;

I a producéo e a organizacgéo do material didatico apropriado & modalidade;

B processos préprios de orientacdo e avaliagéo;

B monitoramento do percurso do estudante; e

B criagdo de ambientes virtuais que favoregam o processo de ensino
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aprendizagem.
Para este curso, a estrutura e a organizagao do sistema, que da suporte a agao
educativa, preveem a organizagdo de uma rede comunicacional e de produgao do

material didatico.

Rede comunicacional

Torna-se necessario o estabelecimento de uma rede comunicacional que
possibilite a ligacdo dos varios Polos com a Ipes e entre eles. Para tanto, é
imprescindivel a organizac¢ao de estruturas fisica e académica na Ipes, com a garantia
de:

BB manutencdo de equipe multidisciplinar para orientagdo nas diferentes

disciplinas/areas do saber que compdem 0 curso;

I3 designacdo de coordenador que se responsabilize pelo acompanhamento

académico e administrativo do curso;

B manutengdo dos nucleos tecnoldgicos na UNILAB e nos Polos, que
deem suporte a rede comunicacional prevista para o curso; e
I3 organizacdo de um sistema comunicacional entre os diferentes Polos e a

UNILAB.

Producao de material didatico

O material didatico configura-se como dinamizador da construgao curricular e
balizador metodologico. O material didatico do curso de Especializagdo em Gestao
Municipal encontra-se disponivel no repositério indicado pela Capes, acessivel a

todas as Ipes participantes do programa.

11.1 Sistema de Tutoria

A tutoria no curso de Especializacdo em Gestdo Municipal, como componente
fundamental do sistema, tem a fung¢ao de realizar a mediacao entre o estudante e o

material didatico de curso. Nesse sentido, o tutor ndo deve ser concebido como sendo
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um “facilitador” da aprendizagem, ou um animador, ou um monitor.

A tutoria € um dos elementos do processo educativo que possibilita a
ressignificacdo da educagao a distancia por possibilitar o rompimento da nogao de
tempo/espacgo da escola tradicional. O processo dialégico que se estabelece entre
estudante e tutor deve ser unico, e o tutor, paradoxalmente ao sentido atribuido ao
termo “distdncia”’, deve estar permanentemente em contato com o estudante,
mediante a manutengdo do processo dialégico, em que o entorno, o percurso, as
expectativas, as realizagbes, as duvidas e as dificuldades sejam elementos
dinamizadores desse processo.

Na fase de planejamento, o tutor deve participar da discussdao com os
professores formadores a respeito dos conteudos a serem trabalhados, do material
didatico a ser utilizado, da proposta metodoldgica, do processo de acompanhamento
e da avaliagédo de aprendizagem.

No desenvolvimento do curso, o tutor € responsavel pelo acompanhamento e
pela avaliagdo do percurso de cada estudante sob sua orientagcdo: em que nivel
cognitivo se encontra, que dificuldades apresenta, se ele se coloca em atitude de
questionamento reconstrutivo, se reproduz o conhecimento socialmente produzido
necessario para compreensao da realidade, se reconstréi conhecimentos, se é capaz
de relacionar teoria e pratica, se consulta bibliografia de apoio, se realiza as tarefas e
exercicios propostos, como estuda, quando busca orientagao, se ele se relaciona com
outros estudantes, se participa de organizagdes ligadas a sua formacéao profissional
ou a movimentos sociais locais.

Além disso, o tutor deve, nesse processo de acompanhamento, estimular,
motivar e, sobretudo, contribuir para o desenvolvimento da capacidade de
organizacao das atividades académicas e de aprendizagem.

Por todas essas responsabilidades, torna-se imprescindivel que o tutor tenha
formagao especifica, em termos de aspectos politico-pedagogicos da educacgao a
distancia e da proposta tedrico-metodologica do curso. Essa formacédo deve ser

oportunizada pela UNILAB antes do inicio e ao longo do curso.

Como meios para interlocugao, poderao ser utilizados:
e ambiente virtual, com recursos de forum, chat, biblioteca virtual, agenda,
repositorio de tarefas, questionarios, recursos de acompanhamento e

controle de cada estudante, entre outros;
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e videoaulas;
e telefone;
e redes sociais;

e aplicativos de troca de mensagens instantaneas;
e e-mail, e

e encontros semanais com a coordenagao de tutoria quando necessario.

11.2 Encontros presenciais

Os encontros presenciais serdo motivos de amplo planejamento envolvendo os
atores pedagogicos e administrativos dos subsistemas do Curso. Entre as atividades que
podem ser possivelmente contempladas, incluem-se avaliagdo do desempenho discente,
apresentacdo de palestras, aulas, pesquisas desenvolvidas, defesa de TCC (poderao
ocorrer de forma presencial, hibrida ou remota, por meio de videoconferéncia ou outro
suporte eletrénico), visitas técnicas e integracdo social da comunidade académica,
devendo, essa pratica, ser amplamente incentivada junto a comunidade académica por
parte de todos os atores envolvidos no processo.

Os encontros presenciais serdo organizados segundo regimentos do préprio
curso como também do Instituto de Educacao a Distancia - IEAD e informados aos
discentes, docentes e demais participantes do curso para se fazerem presentes quando
houver convocagao prévia pelo coordenador do curso ou diretor do IEAD e de acordo

com recursos financeiros disponiveis.

12 Diretrizes de avaliacao

A avaliagao é entendida como atividade que tem por fungado basica subsidiar
tomadas de decisdo. Nesse sentido, pressupde nao apenas analises e reflexdes
relativas a dimensdes estruturais e organizacionais do curso, nhuma abordagem
didatico-pedagodgica, como também dimensdes relativas aos aspectos politicos do
processo de formacgao de profissionais no campo da Administracdo Publica.

Entre os aspectos de maior significacdo para o processo de tomada de
decisdes relativas ao curso, destacam-se: a avaliagdo da proposta curricular; a
avaliagdo da aprendizagem; a avaliagdo do material didatico; a avaliagdo da
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orientagdo; a avaliagao do sistema comunicacional da EAD; e a avaliagao do impacto
do curso na formacéao de profissionais no campo da Administragdo Publica.

O processo de avaliacdo de aprendizagem na EAD, embora se sustente em
principios analogos aos da educagao presencial, requer tratamento e consideragdes
especiais em alguns aspectos.

No contexto da EAD, o estudante ndo conta, comumente, com a presenca
fisica do professor. Por esse motivo, € necessario desenvolver métodos de estudo
individual e em grupo, para que o académico possa:

e buscar interagao permanente com os colegas, os professores formadores e

com os orientadores todas as vezes que sentir necessidade;

e obter confianca e autoestima frente ao trabalho realizado; e

e desenvolver a capacidade de analise e elaboragéo de juizos préprios.

Um aspecto relevante no processo de avaliagao de aprendizagem € analisar a
capacidade de reflexao critica do aluno frente a suas proprias experiéncias, a fim de
que possa atuar dentro de seus limites sobre o que o impede de agir para transformar
aquilo que julga limitado no campo da Gestado Municipal.

E importante desencadear um processo de avaliacdo que possibilite analisar
como se realiza ndo apenas o envolvimento do estudante no seu cotidiano, mas
também o surgimento de outras formas de conhecimento, obtidas de sua pratica e de

sua experiéncia, a partir dos referenciais teéricos trabalhados no curso.

12.1 Avaliagao institucional

A avaliacao institucional, no ambito da Universidade da Integragao Internacional
da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB), constitui processo permanente, sistematico e
formativo, orientado para o diagndstico, a reflexdo e o aperfeigopamento continuo das
atividades académicas e administrativas. Em conformidade com a Lei n°® 10.861/2004,
esse processo integra o Sistema Nacional de Avaliagédo da Educagéo Superior (SINAES),
que organiza a avaliacdo da educagao superior brasileira a partir da avaliagao
institucional, da avaliagado de cursos de graduacéo e do desempenho discente.

Na UNILAB, a autoavaliacao institucional é conduzida pela Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA), cujos relatérios sistematizam informag¢des sobre dimensdes

administrativas, politicas, pedagdgicas e técnico-cientificas da instituicdo. Segundo o
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Inep, esses relatorios devem estar alinhados as dimensdes do SINAES e servem de base
para o0 acompanhamento e o aprimoramento institucional.

No caso dos cursos de especializagao, os relatérios da CPA ndo correspondem a
uma avaliagao especifica de curso nos moldes da graduagao, mas podem subsidiar sua
qualificacdo e seu acompanhamento institucional, especialmente no que se refere as
politicas de ensino para a pods-graduacao lato sensu, a articulagdo com o PDI, ao
acompanhamento da oferta, as condi¢cdes institucionais de funcionamento e ao
atendimento as demandas sociais e regionais. Esses aspectos sado considerados nos
instrumentos de avaliagao institucional externa do Inep.

Nesse contexto, a avaliagao institucional constitui importante mecanismo de
acompanhamento e qualificacdo deste curso de especializacdo, na medida em que
oferece subsidios para o aperfeicoamento de sua organizagéo didatico-pedagdgica, de
sua gestao académica, de suas condigcdes de oferta e de seus resultados formativos, em
consonancia com as diretrizes institucionais da UNILAB e com os referenciais do
SINAES.

12.2 Avaliacao dos subsistemas de EAD

A avaliagao dos subsistemas de EaD presentes no curso de especializagdo em
Gestdo em Saude tem por objetivo controlar e aprimorar as etapas do processo
pedagogico para garantir o alcance dos objetivos propostos para o curso. Para tanto,
sera aplicada avaliagao de forma continuada, realizada por todos os atores do processo
ensino-aprendizagem, entre eles: estudantes, tutores, professores conteudistas,
professores formadores e coordenador do curso, contemplando os seguintes aspectos:

e desempenho do estudante;

e desempenho dos tutores;

e desempenho dos professores formadores;

e adequacao do sistema de tutoria;

e adequacao do Ambiente Virtual de Aprendizagem;

e qualidade do material impresso e da multimidia interativa;
¢ (qualidade e adequacgao do atendimento administrativo;

e desempenho da coordenagao do curso; e

o eficacia do programa.
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A estrutura de EaD projetada para o curso possibilita a integragdo das agdes dos
atores de EaD, permitindo controle e sinergia no processo ensino-aprendizagem, assim
como a pratica de acompanhamento efetivo do estudante e sua avaliagdo em dimensé&o
sistémica e continuada.

Os resultados das avaliagdes deverdo ser utilizados com a funcdo de
retroalimentar os subsistemas de EaD, objetivando o aprimoramento e novos patamares
de qualidade e eficacia.

Vale ressaltar que avaliacdo de desempenho de atores da UAB ¢ realizada de
forma continua e amparada por Instru¢ées Normativas aprovadas pelo Conselho Gestor
do Instituto de Educacéao a Distancia da UNILAB, as quais estao disponiveis no site da

instituicao.

12.3 Avaliagao de aprendizagem

O processo de avaliagao de aprendizagem na EaD se sustenta em principios
analogos aos da educacao presencial. Cabe destacar alguns aspectos como:

Primeiro, enfatiza-se a construcao das habilidades de reflexao e producéo de
conhecimentos, com vista a analisar e posicionar-se, criticamente, frente as situacoes
concretas que se apresentem.

Segundo, no contexto da EaD, o estudante ndo conta, comumente, com a
presenga fisica do professor. Por esse motivo, € necessario desenvolver método de
estudo individual e em grupo, para que o estudante possa:

e buscar interagdo permanente com os colegas, os professores formadores e os
orientadores todas as vezes que sentir necessidade;

e obter confianga e autoestima frente ao trabalho realizado; e

e desenvolver a capacidade de analise e elaboragéo de juizos proprios.

Nesse sentido, a relacdo teoria-pratica coloca-se como um imperativo no
tratamento dos conteldos selecionados para o curso de Gestdo em Saude, e a relagao
intersubjetiva e dialégica entre professor-estudante, mediada por textos, € fundamental.

Salienta-se que o curso de especializacdo em Gestdo em Saude realizara
avaliagbes de acordo com as normas gerais vigentes que regulamentam os

procedimentos de funcionamento dos cursos de poés-graduagao lato sensu, na
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modalidade de ensino a distancia (EaD), da UNILAB.
13 Processo de comunicagao-interagcdo entre os

participantes

Em raz&o de uma das principais caracteristicas da EAD, a dupla relatividade do
espaco e do tempo, € importante o uso de ferramentas que operacionalizem o
processo de comunicacdo e a troca de informacédo nas suas formas sincronica e
diacrénica.

As ferramentas utilizadas nos processos de comunicagao sincrénica serao:

e Encontros sincronos;
e Telefone;
¢ Redes sociais;
e Chats;
e Webconferéncias.
Como processos de comunicacgao diacrénicos, serao utilizados:
e Foruns; e,
e E-mails;
e Mensagens no ambiente virtual de aprendizagem,;
e Mural de avisos/noticias da disciplina;
e Disponibilizagdo de materiais e orientagbes gravadas;

o Feedback escrito em atividades e avaliagdes.

Cada turma tera acesso a estrutura de comunicagao sincrénica e diacrénica e
sera orientada pelo tutor sobre a forma e os momentos de uso de cada uma delas.
Como suijeito que participa ativamente do processo avaliativo, o estudante sera

informado por seu tutor e pelo professor formador sobre o que esta sendo avaliado, a

partir de que critérios, se a atividade que lhe é proposta € objeto de avaliagao formal,
0 que se espera dele naquela atividade etc.

Em outras palavras, a postura de avaliagdo assumida no processo de ensino-
aprendizagem do curso pressupde, por um lado, a compreensido do processo
epistémico de construgdao do conhecimento e, por outro, a compreensao da agao de
avaliar como processo eminentemente pedagdgico de interagdo continua entre

estudante-conhecimento-tutor-professor formador.
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