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Por que esse trabalho foi realizado?

As normas de Auditoria Interna exigem a consecucao de um relatério
anual para prestar contas a sociedade das atividades de Auditoria
Interna realizadas durante um exercicio.

A Instrucdo Normativa CGU n. ° 5, de 27 de agosto de 2021 apresenta
as normas que orientam a elaboracéo do Relatério Anual de Atividades
de Auditoria Interna. Ademais, a Controladoria-Geral da Unido (CGU)
por meio do sistema e-Aud disponibilizou ferramentas para auxiliar no
desenvolvimento dos trabalhos.
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LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

ALECE Assembleia Legislativa do Ceara

AUDIN Auditoria Interna

BNB Banco do Nordeste

CAGECE Companhia de Agua e Esgoto do Ceara

CF Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
CGE-CE Controladoria e Ouvidoria Geral do Ceara

CGM Controladoria-Geral do Municipio

CGU Controladoria-Geral da Unido

Cogerh Companhia de Gestdo dos Recursos Hidricos do Ceara
Consuni Conselho Universitario

CPPD Comisséo Permanente de Pessoal Docente

DCM Diretoria do Campus dos Malés

DNOCS Departamento Nacional de Obras Contra as Secas

DOU Diario Oficial da Unido

DTI Diretoria de Tecnologia da Informagéo

e-Aud / e-CGU Sistema de acompanhamento da CGU

Ebserh Empresa Brasileira de Servi¢os Hospitalares

Enap Escola Nacional de Administracéo Publica

Enaudin Encontro das Auditorias Internas das Instituicbes Federais de Educacdo no Ceara
GR Gabinete da Reitoria

IA-CM Internal Audit Capability Model

ICEN Instituto de Ciéncias Exatas e da Natureza

ICSA Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas

IDR Instituto de Desenvolvimento Rural

IEDS Instituto de Engenharias e Desenvolvimento Sustentavel
IFCE Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara

IFEs InstituicOes Federais de Ensino
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IH Instituto de Humanidades

IHL Instituto de Humanidades e Letras de Malés

ILB Instituto Legislativo Brasileiro

IN Instrucdo Normativa

KPA Key Process Area

LAI Leide Acesso a Informagéo

LGPD Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

MEC Ministério da Educacéo

OS Ordem de Servico

PAINT Plano Anual de Auditoria Interna

PGMQ Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade
PROADI Pré-Reitoria de Administracdo e Infraestrutura
PROEX Pro-Reitoria de Extensdo, Arte e Cultura
PROGEP Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas

PROGRAD Pré-reitoria de Graduagdo

PROPAE Pro-reitoria de Politicas Afirmativas e Estudantis
PROPPG Pro-Reitoria de Pesquisa e P0s-Graduacao
RAINT Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna
RU Restaurante Universitario

SA Solicitacdo de Auditoria

Secragi Secretaria de Registro Académico, Arquivo e Gestdo da Informacéo
SEI Sistema Eletronico de Informaces da Unilab
SEPLACM Secretaria de Planejamento do Campus dos Malés
SFC Secretaria Federal de Controle Interno

SGIT Secretaria de Governanca, Integridade e Transparéncia
SGP Superintendéncia de Gestdo de Pessoas

TCU Tribunal de Contas da Uniéo

TJ-CE Tribunal de Justica do Ceara

TR Termo de Referéncia

TRE-CE Tribunal Regional Eleitoral do Ceara

UAIG Unidade de Auditoria Interna Governamental
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UFC Universidade Federal do Ceara
UFCA Universidade Federal do Cariri

Unilab Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira
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UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL
DA LUSOFONIA AFRO-BRASILEIRA

1 INTRODUCAO

O Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) é um documento aprovado pelo Conselho
Universitario (Consuni) e pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), no qual se apresenta a
proposta de acdes a serem desenvolvidas ao longo do exercicio. Por sua vez, o Relatorio Anual
de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) expde os resultados das a¢Oes previstas no PAINT,
bem como das demais atividades executadas pela Unidade de Auditoria Interna Governamental
(UAIG) da Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (Unilab).

O PAINT e o RAINT séo regidos pela Instrucdo Normativa n® 05, de 27 de outubro de
2021, e operacionalizados com base nas informac6es registradas no sistema e-CGU. Assim, a
elaboragdo deste documento esta em consonancia com as orientagdes da Secretaria Federal de
Controle Interno (SFC) e normativos externos.

O presente relatério detalha como a forca de trabalho foi distribuida durante a
execucdo do PAINT 2025 e a situacao atual de cada auditoria planejada. Além de apresentar
informacdes acerca da transparéncia e do painel de recomendacgdes da Auditoria Interna, o
documento pontua os eventos que interferiram na rotina dos servicos e os beneficios reais
obtidos com essas agdes.

Além disso, apresenta as recomendacdes emitidas ao longo do exercicio e as iniciativas
de capacitagdo da equipe. Com base nos trabalhos realizados, oferecemos um diagnéstico sobre
0 estagio de governanca, a gestdo de riscos e 0s controles internos da instituicdo. Ademais, o
texto abrange os resultados do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), seguindo
0 que determina a Instrucdo Normativa SFC/CGU n° 5/2021.

Assim, como nas edic¢Bes anteriores, 0 objetivo central do RAINT é garantir que o
cidaddo e demais interessados tenham uma compreensdo clara e sucinta das atividades

realizadas pela Auditoria Interna da Unilab durante o ano de 2025.
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UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL
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2 AUDITORIA INTERNA

A UAIG da Unilab é formada por trés servidores, sendo a Chefia da Auditoria Interna,
um Auditor e um Assistente em Administracdo. A unidade tem por objetivo agregar valor a
instituicdo, emitir parecer sobre a legalidade e a legitimidade dos atos e fatos administrativos,
avaliar o resultado alcancado quanto aos aspectos de eficiéncia, eficacia e economicidade das
diversas unidades administrativas que compdem a Unilab. Além disso, apoia os 6rgdos dos
Sistemas de Controle Interno do Poder Executivo Federal, CGU, Tribunal de Contas da Unido
(TCU) e Ministério da Educacéo (MEC).

A supervisdo técnica da UAIG da Unilab é realizada pela CGU e, internamente, esta
vinculada ao Conselho Universitario (Consuni), para garantir a independéncia, conforme
disposto pelos normativos acerca do tema.

Além disso, a UAIG integra o sistema de controle interno do Poder Executivo Federal,
conforme estabelecido na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (CF).
Alinhada a um dos principios basilares da Administragdo Publica, a publicidade, a Auditoria
Interna divulga todas as suas agdes no site oficial da Unilab, na secdo especifica dedicada a
Auditoria Interna (https://unilab.edu.br/auditoria-interna). Nessa pagina, sdo disponibilizadas
as seguintes informacoes:

I.  missdo, visdo e valores.
Il.  normas e documentos.
1. relatorios.
IV. PGMQ.
V. sistemae-Aud (e-CGU).
VI. painel de Auditoria Interna.
VII. informacdes adicionais; e
VIIIl.  equipe.

Por ultimo, o site dispde ainda de uma area de perguntas frequentes destinada a auxiliar

na compreensdo dos processos de auditoria. Reiteramos que a pagina esta em constante

evolucdo para garantir informacGes sempre atualizadas.
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UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL
DA LUSOFONIA AFRO-BRASILEIRA

2.1 DA COMPOSICAO DA AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna é composta por trés (3) servidores, conforme verificado abaixo:

QUADRO 1 - EQUIPE DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Servidor Cargo
Maira Cristina Amorim Chefe da Auditoria Interna
Raimundo Aristeu dos Santos Maia Auditor
Jaderlano de Lima Jardim Assistente em Administracdo

Fonte: Auditoria Interna
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UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL
DA LUSOFONIA AFRO-BRASILEIRA

3 DAS ACOES DE CAPACITACAO E MELHORIA DE COMPETENCIAS

Os servidores que integram o quadro da Auditoria Interna devem manter capacitacao
continua, em conformidade com o disposto no art. 4°, § 2°, da Instru¢cdo Normativa SFC/CGU
n° 05/2021, a qual estabelece que a alocacdo de horas para atividades de capacitacdo deve
observar o quantitativo minimo de 40 horas anuais para cada servidor, incluido o titular da
unidade.

Mantendo a diretriz dos exercicios anteriores, priorizaram-se as capacitacdes gratuitas
ou na modalidade a distancia, o que eliminou qualquer 6nus financeiro para a Unilab.

Os detalhes dessas atividades, incluindo o nimero de auditores participantes, a carga

horéria, os temas abordados e as instituicGes parceiras, estdao consolidados no Quadro 02.
QUADRO 2 - DEMONSTRATIVO DE ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS

Caraa Numero de
Acdes de Capacitacio h 98 Fornecedores servidores
oraria ici
participantes
Tomada de Contas Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Especial 24 horas | Tecnologia do Cear4 - IFCE - Ministrado pelo 3
Tribunal de Contas da Unido (TCU)
Introducéo ao Controle
Interno 40 horas Instituto Legislativo Brasileiro - ILB 1
Papéis de Trabalho em
Auditoria Interna 16 horas Enap 1
Governamental
Elaboracédo de Relatdrios
de Auditoria 24 horas Enap 1
Gestéo do Tempo e
Produtividade 40 horas Enap 1
Educacéo Fiscal -
Orcamento e Coesdo Social | 40 horas Enap 1

Fonte: Auditoria Interna

No exercicio de 2025, a equipe da Auditoria Interna participou de a¢des de capacitacao
voltadas ao fortalecimento das competéncias teécnicas e ao aperfeicoamento das praticas de
Auditoria Interna Governamental. Dentre as iniciativas realizadas, destaca-se a participa¢éo no
Il Encontro das Auditorias Internas das Instituicdes Federais de Educacdo no Ceara (Il
Enaudin), promovido pelo Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara
(IFCE), bem como em capacitacdo sobre Tomada de Contas Especial, ofertada pelo IFCE, e em
formacdo introdutdria sobre Controle Interno, realizada pelo Instituto Legislativo Brasileiro

(ILB). O Encontro das Auditorias Internas das Instituicdes Federais de Educacdo no Ceard é
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listada na Acdo n° 17, que apresenta a Integracdo entre as Auditorias Internas do Ceara.
Ademais, os servidores participaram de capacitacdes promovidas pela Escola Nacional
de Administracdo Publica (Enap), direcionadas as areas de atuacdo da Auditoria Interna, com
énfase no aprimoramento dos procedimentos de auditoria, para a qualificacdo dos trabalhos
técnicos e no fortalecimento das atividades de avaliacdo, controle e assessoramento a gestéo.
Essas agdes contribuiram para o desenvolvimento profissional da equipe e para a elevagdo da

qualidade dos trabalhos desenvolvidos pelo setor.

4 DO DEMONSTRATIVO DAS ACOES DE AUDITORIA INTERNA REALIZADAS E
DA ALOCACAO EFETIVA DA FORCA DE TRABALHO

Em atencdo ao Art. 11 da IN n° 5/2021, o RAINT deve apresentar o quadro
demonstrativo da alocacdo efetiva da forca de trabalho durante a vigéncia do PAINT. Com o
objetivo de atender tal demanda, apresenta-se o quadro abaixo com a alocagéo efetiva da forga
de trabalho para facilitar o entendimento das acOes realizadas, bem como priorizando a
accountability e as informacg6es do sistema e-CGU. O quadro demonstrativo com as ac0es
realizadas previstas no PAINT 2025, observa a seguinte configuracao:

I.  aidentificacdo da agdo no PAINT 2025;
Il. 0 tipo de servico;
M. 0 objeto auditado;
V. 0 objetivo da auditoria;
V.  aorigem da demanda;
VI. a data de inicio e de conclusdo da acao, considerando a Ordem de Servico (OS) e a
conclusdo do relatorio, no entanto cabe destacar que, também, € pertinente a acao a reuniao
final de busca conjunta de solugdes, bem como a inser¢do das recomendagdes no sistema de
monitoramento e-CGU;
VII. as horas correlatas utilizadas em cada agéo; e
VIII. a situacdo da atividade realizada.

O servico de consultoria € uma atividade que consiste em assessoramento,
aconselhamento e outros servicos relacionados fornecidos a alta administracdo com a finalidade
de respaldar as operacGes da unidade, conforme preconiza o Manual de Orienta¢fes Técnicas
da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal. Ressalta-se que
aacdo n° 13 Consultoria/Assessoramento aos gestores da Unilab ndo se confunde com o servicgo

de auditoria do tipo Consultoria. O termo foi utilizado, pois se enquadra perfeitamente no
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conceito de Consultoria Preventiva criado pelas unidades de controle com o objetivo de auxiliar
a gestdo em suas atividades.

Destaca-se que a Unilab continuou inovando e adaptou o servigo citado, realizando
uma atividade de consultoria preventiva, que ainda ndo foi regulada por 6rgédos externos, dessa
forma procura-se apresentar as informag6es pertinentes acerca da a¢do proposta. Ressalta-se
que as unidades de controle pretendem utilizar a consultoria como forma de prevencdo e
combate as possiveis falhas e omissdes da alta administracéo.

Ratifica-se que a UAIG, a Secretaria de Governanca, Integridade e Transparéncia
(SGIT), a Ouvidoria e a Corregedoria implantaram a Consultoria Preventiva das areas de
Controle. Além disso, esse instrumento apresenta diversas transformagdes constantemente e no
ano de 2025 foram realizadas algumas melhorias, bem como iniciou-se uma normatizagdo
especifica, que foi aprovada em 2026, por meio da Portaria Reitoria/Unilab n° 808, de 12 de
janeiro de 2026, que institui o Foro de Articulacdo das Instancias de Integridade da Unilab.

Tal consultoria preventiva aborda tematicas criticas de forma objetiva e com foco em
prevencdo, ressaltando o prisma das unidades de controle sobre o tema e apresentando
problematicas. A pratica consiste na identificacdo de um tema critico em que as instancias de
controle se relnem previamente, realizam uma analise preliminar e diagndstico sob a ética do
controle, planejam a agéo, identificam as inconsisténcias e riscos, e apresentam sugestoes de
encaminhamento para exposi¢do no momento da consultoria, de modo a orientar e subsidiar a
alta gestdo na tomada de deciséo. Destaca-se que a Auditoria Interna ndo interfere nas decisoes
da gestdo, apenas apresenta informacdes relevantes e dados.

Sabe-se que o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) é um documento de
planejamento que estima as horas a serem utilizadas em cada a¢éo, no entanto ndo sdo imutaveis
e devem ser ajustadas de acordo com a necessidade da entidade. Assim, no decorrer do ano de
2025, observou-se que seriam necessarias melhorias em algumas acgdes, assim realizando um
remanejamento de horas. Foram priorizadas, além das atividades de avaliacdo, a melhoria de
competéncias, investindo em capacita¢fes, bem como a atualizacdo do manual da Auditoria
Interna.

Dessa forma, apresenta-se o quadro demonstrativo das agdes desenvolvidas pela UAIG

da Unilab em 2025, em consonancia com o PAINT 2025:
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QUADRO 3: DEMONSTRATIVO DAS ACOES DESENVOLVIDAS PELA AUDIN/UNILAB EM 2025

ID| Tipo de Servico Objeto Auditado Objetivo da Auditoria %‘;r%]earg(?; Inicio [Conclusdo|HH| Situacao
Governanca das contratagfes Avaliacio de
1 Avaliacdo guanto a transparéncia dos Avaliar a transparéncia dos processos Risgos 02/01/25| 14/03/25 |560 |Concluido
processos
Verificar se a instituicdo possui procedimentos claros
Pds-Graduagéo: controles e documentados para a emisséo de diplomas, Avaliacio de
2 Avaliacdo internos para a emisséo de incluindo etapas, prazos e responsabilidades, bem Risgos 01/04/25| 30/06/25 |695|Concluido
diplomas como se estdo em conformidade com as normas e
regulamentagdes institucionais e legais
Avaliar a adequacdo do planejamento e da gestdo dos
Graduacio: gestio dos recursos académicos (infraestrutura fisica, dentre Avaliacio de
3 Avaliacdo recursgs a.cg démicos outros, do restaurante universitario e patrimoénio) as Risgos 01/07/25| 30/09/25 |891|Concluido
necessidades e padrdes de governanca do Campus dos
Malés
Avaliacao de
4 Avaliacio Gestdo da at|V|dade_docente: AvallaAr a _Iegalldade, 0 confllto_de interesse e a Riscos/ Orgdos de o1/10/25| 30/12/25 1517 | concluido
processo seletivo transparéncia nos processos seletivos dos docentes Controle/ Alta
Administracdo
Parecer das contas do Acompanhar o processo de prestacdo de contas e
5 Avaliacao i x emitir parecer no Relatdrio de Gestdo do exercicio de CGU 01/03/25| 30/04/25 |215|Concluido
Relatdrio de Gestéo 2024 2024
Servico de Auditoria — Reserva Técnica (demandas extraordinarias recebidas .
6 Reserva Técnica Reserva Técnica pela UAIG) - IN CGU ne 05/2021 CGuU 02/01/25| 31/12/25 | 62 |Concluido
7| Cestolnternada ) Plano Anual de Auditoria Elaboragéio do PAINT 2026 CcGU 01/10/25| 28/11/25 |211|Concluido
UAIG Interna
Gestio Interna da Relatdrio Anual de
8 Atividades de Auditoria Elaboracdo do RAINT 2024 CGU 02/01/25| 28/02/25 |200|Concluido

UAIG

Interna

audin
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DA LUSOFONIA AFRO-BRASILEIRA

ID| Tipo de Servico Objeto Auditado Obijetivo da Auditoria %relr%eamnc?; Inicio |Conclusdo|HH | Situacdo
Monitorar o cumprimento das recomendacGes
9 MonltoramentE) de Recomendgqogs emitidas emitidas pe_la Audltprla In~terna da Unilab em Obrigagio Legal |02/01/25| 31/12/25 |130|Concluido
Recomendag6es pela Auditoria Interna trabalhos anteriores e ainda ndo implementadas pela
Unidade Auditada - IN CGU n° 05/2021
Monitoramento de Recomendacies exoedidas Aprimorar e atualizar o painel de monitoramento das
10 ~ ¢ P recomendacdes expedidas pela UAIG (Plano de TCU 02/01/25| 31/12/25 | 40 |Concluido
Recomendac6es pela UAIG T X
Providéncias Permanentes) Acorddo do TCU
Monitoramento, . .
SolicitaGes, Comunicagdes, Momtora{r 0 sistema e-C(;:-U e forne_C(_er SlijI’te
Monitoramento de Recomendacdes e necessario para execuga0~da5 soI|C|ta(_;oes,~ Solicitacdo da .
11 ~ A o comunicagtes, recomendacdes e determinacdes % 02/01/25| 31/12/25 |100|Concluido
Recomendacbes determinagdes emitidas pelo o - x . Gestdo
. emitidas pela Controladoria-Geral da Unido em apoio
e-CGU (e-Aud - Sistema da . .
a gesto e a unidade de controle
CGU)
. qutorament(_), ~ Monitorar o sistema Conecta TCU e fornecer suporte
Solicita¢des, Comunicagdes, - 50 d licitacs
Monitoramento de Recomendag0es e necessario para execucdo das solicitacoes, Solicitagéo da .
12 ~ S o comunicagdes, recomendacdes e determinacdes A 02/01/25| 31/12/25 |106|Concluido
Recomendacgbes determinagdes emitidas pelo o : T - Gestéo
. emitidas pelo Tribunal de Contas da Unido em apoio a
Conecta TCU (Sistema do o a
gestdo e a unidade de controle
TCU)
Assessorar 0s gestores no cumprimento de suas
Assessoramento/ Consultoria|  funcdes, de legislacBes e do atendimento de suas
13 Momtoramentg de aos gestores da UNILAB/ responsablllda_des com indicacéo de_r«_ecomendagoes, cGU 02/01/25! 31/12/25 |140 | Concluido
Recomendac6es Projeto Encontros e buscando efetivar os controles e facilitar as tomadas
Treinamento Anual de decisBes, bem como o cumprimento de
recomendagdes - IN CGU n° 05/2021
Gestio Interna da Promover a integracdo e comunicagdo, através da
14 UAIG Transparéncia e Integragdo transparéncia do setor de Auditoria Interna com a Obrigacéo Legal |02/01/25( 31/12/25 | 25 |Concluido
comunidade e demais setores
Gestio Interna da Atualizacéo e elaboracéo de Atualizar e elaborar os normativos internos da
15 normativos internos da Auditoria Interna de acordo com a legislacéo Obrigacéo Legal |02/01/25| 31/12/25 | 84 |Concluido

UAIG

Auditoria Interna

pertinente

audin
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UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL

DA LUSOFONIA AFRO-BRASILEIRA

ID| Tipo de Servico Objeto Auditado Obijetivo da Auditoria %relr%eamnc?; Inicio |Conclusdo|HH | Situacdo
Buscar maximizar os resultados, por meio de
Gestio Interna da Rotinas Administrativas da procedimentos administrativos dotados de eficiéncia e
16 UAIG Auditoria Interna economicidade, quanto ao uso dos bens patrimoniais e | Obrigacéo Legal |02/01/25| 31/12/25 | 18 |Concluido
humanos disponibilizados na area, bem como ser
tempestivo em resposta as solicitagdes de LAI
Gestio Interna da Realizar a integracéo e troca de informac6es e
17 UAIG Integracdo AUDIN CE experiéncias entre as Auditorias Internas das IFEs do IFEs 02/01/25| 31/12/25 | 98 |Concluido
Ceara
Produzir com o maximo de eficiéncia e de eficacia,
x - x integrando da melhor forma os recursos patrimoniais e
18 GeSta&X]It érna da At|V|dad§as iigfg:?; Interna humanos em parceria com toda a equipe de auditoria e CGU 02/01/25| 31/12/25 | 80 |Concluido
aplicando politica constante de feedbacks - IN CGU n°
05/2021
Levantamento de Dar o suporte necessario aos auditores da CGU para a
Levantamento de informacdes para 6raos de realizacdo de seus trabalhos na Instituicdo, bem como
Informacées para congtrolepinternc?— levantar informacgdes para 6rgdos de controle interno.
19 brgdos dg ConF:roIe Controladoria-Geral da Assegurar que os trabalhos dos auditores internos CGU 02/01/25| 31/12/25 |101|Concluido
Intemno ou Externo | Unido (CGU) - IN CGU n° (CGU) sejam executados com todo o suporte e
05/2021 infraestrutura necessaria para o0 bom desempenho de
suas atividades - IN CGU n° 05/2021
Dar o suporte necessario aos auditores do TCU para a
Levantamento de Levantamento de realizacdo de seus trabalhos na Institui¢cdo, bem como
Informacées para informacdes para 6rgdos de | levantar informacdes para érgaos de controle externo.
20 6ra0S dg Conarole controle externo - Tribunal Assegurar que os trabalhos dos auditores externos CGU 02/01/25| 31/12/25 |103|Concluido
In?erno ou Externo de Contas da Unido - IN (TCU) sejam executados com todo o suporte e
CGU n°05/2021 infraestrutura necesséria para o bom desempenho de
suas atividades - IN CGU n° 05/2021
Capacitacio dos Capacitacdo e Treinamentos Obter requalificacdo e atualizacéo da equipe de
21 F,)Audit%)res da Equipe da Auditoria | Auditoria Interna para aumentar a eficiéncia e eficacia| Obrigacdo Legal [02/01/25| 31/12/25 (232 |Concluido
Interna dos trabalhos - IN CGU n° 05/2021
x . x . Implementar métodos para aprimorar a gestéo da
22 Gestagsalﬁlgg(;gna da Gestagsal}élde;z?la da qualidade e melhorar sua execugdo - IN CGU n° Obrigacéo Legal |02/01/25| 31/12/25 | 90 |Concluido
05/2021

Fonte: Auditoria Interna
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5 EXECUCAO DOS SERVICOS E ACOES DE AUDITORIA INTERNA PREVISTOS
NO PAINT 2025

Em atencdo ao PAINT 2025 iniciou-se a execucdo dos servicos de auditoria no ano
em apreco. A Instrucdo Normativa CGU n.° 5, de 27 de agosto de 2021, além de ser o normativo
que rege o RAINT, também apresenta as regras para consecucao do PAINT, que foi elaborado
em conformidade com a norma em apreco, bem como pelo material e pelas informacdes
fornecidas pelo sistema e-CGU. Além disso, o plano foi aprovado pelo Conselho Universitario
por meio da Resolugdo Consuni/Unilab n® 172/2024 e pela CGU via sistema e-CGU.

Ratifica-se que para elaboragdo do PAINT 2025 utilizou-se a Auditoria Baseada em
Riscos, resultando na Matriz de Riscos, demonstrando as areas mais vulneraveis e que, portanto,
deveriam ser priorizadas pela Auditoria Interna. Ademais, foram considerados os objetivos da
Universidade, seus programas e ac¢des. Outros elementos considerados no PAINT e em sua
execucdo foram a legislacdo aplicavel e os resultados dos ultimos trabalhos de auditoria do
TCU, da CGU e da prépria Auditoria Interna.

A Auditoria Interna atuou nas seguintes vertentes e, sempre, norteada pelo PAINT:
I. governancga das contratacfes quanto a transparéncia dos processos;
I1. controles internos para a emisséo de diplomas;
I1l. gestdo dos recursos académicos;
IV. processo seletivo docente;
V. reserva técnica;
VI. plano anual de Auditoria Interna;
VII. relatdrio anual de atividades de Auditoria Interna;
VIII. beneficios da atividade de Auditoria Interna Governamental,
IX. parecer das contas do relatorio de gestdo;
X. consultoria/assessoramento aos gestores da Unilab;
XI. transparéncia e integracao;
XI1. solicitagdes, comunicacOes, recomendacdes e determinacdes emitidas pelo e-Aud
(sistema da CGU);
XI1I. solicitagcdes, comunicagdes, recomendacdes e determinacdes emitidas pelo Conecta
TCU (sistema do TCU);
XIV. atualizagéo e elaboragédo de normativos internos da Auditoria Interna;

XV. recomendacdes expedidas pela UAIG;
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XVI. rotinas administrativas da Auditoria Interna;
XVII. levantamento de informagdes para 6rgaos de controle interno — Controladoria-Geral da
Unido (CGU) - IN CGU n° 05/2021;
XVIII. levantamento de informacdes para 6rgédos de controle externo - Tribunal de Contas da
Unido - IN CGU n° 05/2021;
XIX. capacitacdo e treinamentos da equipe da Auditoria Interna;
XX. gestdo e melhoria da qualidade;
XXI. atividades de gestdo interna da auditoria;
XXII. recomendac6es emitidas pela Auditoria Interna; e
XXIII. integracdo AUDINSs CE.

5.1 DO CUMPRIMENTO DO PAINT 2025

Durante 0 ano de 2025, na execucdo do PAINT 2025, foram previstas 22 a¢des a serem
realizadas no decorrer do ano. Acerca do cumprimento das acOes elencadas, considerando as
22 ac0Oes previstas, todas foram executadas e finalizadas de forma satisfatoria, totalizando 100%
de cumprimento do PAINT, de acordo com os dados apresentados neste relatério.

Em 2025, realizou-se a primeira visita da Auditoria Interna ao Campus dos Malés,
situado no estado da Bahia, assim, aproveitou-se a atividade in loco para verificagdo do
cumprimento das principais atividades realizadas no Campus. Assim, utilizaram-se horas da
reserva técnica para executar a atividade com a maior dedicacdo possivel. Além disso, essas
horas também foram utilizadas para complementar a acdo n° 02, que previa inicialmente a
verificacdo de emissbes de diplomas de pds-graduacdo, no entanto atendendo a solicitacdo da
gestdo, bem como em atencgdo as denuncias e as reclamacdes realizadas a época do inicio dos
trabalhos, ampliou-se o escopo para os diplomas de graduacdo, atendendo assim a demanda da
comunidade académica. Ressalta-se que, apds a auditoria, o servigo de emissdo de diplomas
apresentou melhoria significativa em seus controles internos.

Ratifica-se que, sempre que necessario, a Auditoria Interna presta assessoria a gestao,
bem como esclarece ddvidas que possam ajudar 0s gestores na consecucao de suas atividades.
Destaca-se que a Auditoria Interna ndo interfere nas decisdes da gestdo, apenas apresenta
informagdes. No entanto, procurou-se elaborar o PAINT de forma a prever todas as possiveis
acOes e reforcar-se que todas as acOes previstas foram concluidas. Ademais, na consultoria
preventiva, detalhada anteriormente, SGIT, a Ouvidoria e a Corregedoria, em parceria com a

Audin (Auditoria Interna), apresentam a viséo das unidades de controle em suas atuagdes, assim
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agregando valor a gestao.

Em sintonia com o principio da continuidade em 2025, manteve-se a integracdo com
as auditorias internas situadas no Ceara, por meio da ac¢do n° 17 relativa a “Integragdo Audins
CE”, em que as auditorias internas das Universidades e do Instituto Federal do Ceara trocam
experiéncias e apoio para consecucdo de unidades mais alinhadas e com alto nivel de
performance.

Assim, realizou-se o 1l Encontro das Auditorias Internas das Instituicbes Federais de
Educacdo no Ceara (Enaudin), em que as UAIGs da Unilab, da Universidade Federal do Cariri
(UFCA), Universidade Federal do Ceara (UFC) e do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia do Ceara (IFCE) palestraram sobre suas boas praticas. Outrossim, também,
apresentaram-se no encontro membros da CGU, Controladoria e Ouvidoria Geral do Ceara
(CGE-CE), Banco do Nordeste (BNB), Controladoria-Geral do Municipio (CGM) de Fortaleza,
Tribunal de Justica do Ceara (TJ) e Tribunal de Contas da Unido (TCU), entre outros, expondo
seus conhecimentos, experiéncias e informacdes atualizadas acerca da tematica Normas
Globais de Auditoria - Dialogo sobre os dominios IV e V.

O evento foi realizado no IFCE e contou com a presenca de aproximadamente 55
(cinquenta e cinco) convidados, de diversas instituicdes, como Assembleia Legislativa do Ceara
(ALECE), Complexo Portuério do Pecém, Tribunal Regional Eleitoral (TRE) do Cear4, CGU,
CGU-CE, Ebserh, CGM Fortaleza, Cogerh, Companhia de Agua e Esgoto do Ceara (Cagece),
Departamento Nacional de Obras Contra as Secas (DNOCS) e o Banco do Nordeste (BNB).
Assim, com a grande adesdo apresentada, bem como o sucesso do evento, as unidades que

compdem as AUDINs do Ceara esperam realiza-lo novamente.

6 DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUCAO DOS SERVICOS
DE AUDITORIA E A ORGANIZACAO DA UNIDADE

Ratifica-se que todas as atividades planejadas foram integralmente executadas sem a
ocorréncia de impactos significativos que comprometessem a realizagcdo das atividades do
PAINT 2025. Como destaques, apresentamos apenas duas situacbes que poderiam ter
impactado negativamente:

l. a ampliagéo do escopo da acdo 1D 02/2025; e
Il. a alteracdo da composicdo da equipe de auditoria, no ultimo trimestre, durante a
realizacdo da Ac¢édo ID 04/2025.
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A acdo 02/2025 previa inicialmente a avaliacdo dos controles internos, conformidade
normativa e eficiéncia dos procedimentos relacionados a emissdo e registro de diplomas dos
cursos de pds-graduacao stricto sensu e certificados dos cursos de pés-graduacgdo lato sensu.
Todavia, durante a execucao dos trabalhos, identificou-se a necessidade de ampliar o escopo da
auditoria para incluir os processos de emissao de diplomas de graduacdo, tendo em vista o
recebimento de reclamagfes e denlncias registradas na Ouvidoria da Universidade, que
apontavam atrasos significativos na emissdo de diplomas, especialmente nos casos de colagao
de grau especial. Ademais, por meio do Oficio n°® 20/2025/GR-UNILAB, a Reitoria solicitou a
incluséo da avaliacdo dos procedimentos para expedicdo dos diplomas de graduacgdo no escopo
da acdo. A solicitacdo teve como fundamento as recorrentes demandas da comunidade
académica relacionadas a problemas com a emissao de diplomas de graduacdo. Desse modo, a
equipe de auditoria buscou adequar o escopo e utilizou as horas destinadas a Reserva Técnica
de modo que ndo prejudicasse a execucdo de todas as atividades propostas. Ressalta-se que,
apos a auditoria, o servico de emissdo de diplomas apresentou melhoria significativa em seus
controles internos.

Outro fator importante a destacar foi a reducdo da equipe de auditoria durante a
execucdo dos trabalhos da A¢do 04/2025. Em novembro de 2025, a 60 dias do encerramento
dos trabalhos, um dos auditores foi requisitado para assumir a Gestdo da Secretaria de
Governanga, Integridade e Transparéncia (SGIT) da Unilab, ficando apenas um auditor para
concluséo dos trabalhos. Contudo, os trabalhos foram desenvolvidos de forma satisfatoria, sem
prejuizo para a execu¢do do PAINT.

Ressalta-se, por fim, positivamente, a melhoria no cumprimento dos prazos pelas
unidades auditadas para a apresentacdo das informaces solicitadas. Tal melhoria foi obtida
com acOes de monitoramento, Projeto Encontros, bem como agfes de conscientizacao
realizadas pela equipe da UAIG. Apenas na Agéo ID n°® 02/2025 houve pedido de prorrogacédo
de prazo. Contudo, em razdo do esforco da equipe de auditoria, a acéo foi concluida dentro do
cronograma estabelecido no PAINT.

7 DAS RECOMENDACOES FORMULADAS PELA UNIDADE DE AUDITORIA
INTERNA

Em atencdo ao PAINT 2025, todas as acOes de avaliacdo foram realizadas a contento

gerando recomendacdes que visam ao aprimoramento da gestdo. Para consecucao das acOes de
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avaliacdo é realizado o rito padrdo de planejamento, execucdo e monitoramento. Assim, apos a
analise do objeto sdo elaborados os relatorios de Auditoria Interna, bem como emitidas e
cadastradas as recomendacBes no sistema e-CGU. Esses relatérios sdo encaminhados ao
Conselho Universitario, a Ouvidoria, a SGIT, a gestdo maxima da universidade e a unidade
auditada para ciéncia e implementacao.

Destaca-se que na reunido final de busca conjunta de solu¢des acordamos uma data para
implementacdo da recomendacgdo. Finalizadas todas as etapas da acdo de auditoria as
recomendacfes sdo cadastradas no sistema e-CGU, por meio do qual é realizado o
monitoramento. Ressalta-se que essas recomendacdes visam orientar os servidores e as
unidades no alcance de suas tarefas com maior eficiéncia e seguindo as normas exaradas pelos
Orgdos competentes. Ratifica-se o0 uso do sistema e-CGU, para monitoramento das
recomendacdes emitidas pela Auditoria Interna, em que sdo enviadas manifestacOes e
posicionamentos pertinentes a cada uma. Além disso, para auxiliar na transparéncia e no
monitoramento, continua-se utilizando o painel de recomendagdes emitidas pela Auditoria
Interna.

Em 2025, a Auditoria Interna expediu 15 (quinze) recomendagdes que serdo
apresentadas no topico a seguir. O status atualizado de cada recomendacdo, entre outras
informagdes, pode ser consultado no painel de recomendacdes no sitio eletrénico da Auditoria
Interna por meio do endereco: https://unilab.edu.br/auditoria-interna

A seguir serdo apresentadas, detalhadas por relatorios, as constatacfes seguidas pelas

recomendacdes expedidas pela Auditoria Interna no ano de 2025.

7.1 RELATORIO DE AUDITORIA 2025.1 -NAVALIAQAO DA TRANSPARENCIA
ATIVA DOS PROCESSOS DE CONTRATACAO DA UNILAB

QUADRO 4: SINTESE ACAO 1

L ~ . . . Quant. de
Relatorio Acéo Unidade Auditada Periodo Recomendages
Avaliacio da Transparéncia Diretoria do Campus do Malés
allag P (DCM) e Pré-reitoria de Janeiro a
Ativa dos Processos de 01 - x 1
Contratacéio da Unilab Administracao e Infraestrutura Marco
' (PROADI)

Fonte: Auditoria Interna

CONCLUSAO DOS TRABALHOS
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A auditoria concluiu que a Unilab adota boas praticas de transparéncia nas
contratagdes publicas, garantindo conformidade com a legislacdo vigente. Identificaram-se
apenas duas fragilidades pontuais: a fragmentacdo das informac6es sobre licitagdes no site e a
publicidade indevida de dados pessoais, esta Ultima ja corrigida pela unidade no ambito dos
processos analisados pela auditoria.

Para aprimorar os controles internos, recomendou-se padronizar 0S acessos as
informagdes sobre licitagdes.

O relatério completo pode ser acessado no seguinte link:

Avaliacdo da Transparéncia Ativa dos Processos de Contratacdo da Unilab

CONSTATACAO 1: FRAGMENTACAO DAS INFORMACOES SOBRE
LICITACOES NO SITE DA UNILAB
Durante a analise do site da Unilab, identificamos quatro formas distintas de acesso

as informacdes sobre licitacdes e contratos, sendo elas:

a) Pelo botdo "Acesso a informacdo” na pagina inicial (https://unilab.edu.br/acesso-a-
informacao/);

b) a partir do botdo "LicitacGes™ na se¢do "Acesso Rapido" (https://unilab.edu.br/licitacoes/);

c) a partir do botdo "Transparéncia e Prestacdo de Contas", também na se¢do "Acesso Rapido
(https://unilab.edu.br/transparencia-publica/); e

d) a partir da pagina da PROADI, com informacdes restritas as licitacdes realizadas no Ceara
(https://unilab.edu.br/proadi/).

RECOMENDACOES DA AUDITORIA INTERNA
Padronizar as informaces disponibilizadas nos diferentes acessos, garantindo que todos
os links sejam direcionados para 0 mesmo repositorio atualizado de dados sobre licitagdes e

contratos de toda a universidade.

CONSTATACAO 2: PUBLICIDADE DE INFORMAGCOES PESSOAIS
Verificou-se que todos os documentos mencionados na constatacdo foram devidamente
ajustados, sendo classificados com Nivel de Acesso Restrito - Informacdo Pessoal. Dessa

forma, a problematica inicialmente identificada foi corrigida, garantindo conformidade com a
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LGPD, Lei n°® 13.709/2018, e com a LAI, que determinam a protecdo de dados pessoais no

ambito da administragdo publica.

7.2 RELATORIO DE AUDITORIA 20252 — AVALIACAO DA EMISSAO E
REGISTRO DE DIPLOMAS DOS CURSOS DE GRADUACAO E POS-GRADUACAO
STRICTO SENSU E CERTIFICADOS DOS CURSOS DE POS-GRADUACAO LATO
SENSU NO AMBITO DA UNILAB

QUADRO 5: SINTESE ACAO 2

- ~ Unidade . Quant. de
REIEIED Al Auditada PeIfiBEe Recomendacoes

Relatdrio de Auditoria 2025.2 — Avaliacéo da Emissao
e Registro De Diplomas dos Cursos de Graduacdo e .
Pos-Graduagdo Stricto Sensu e Certificados dos 02 nggDi” '3‘3;;:: 5
Cursos de P6s-Graduagdo Lato Sensu no Ambito da 9
Unilab.

Fonte: Auditoria Interna

CONCLUSAO DOS TRABALHOS

A analise revelou falhas relevantes, como o descumprimento dos prazos legais para
emissdo e entrega de diplomas, a auséncia de publicacdo dos registros no Diario Oficial da
Unido (DOU) dentro do prazo regulamentar, e a divulgagéo indevida de dados pessoais, em

desacordo com a LGPD.

Embora a unidade auditada tenha apresentado justificativas, os atrasos verificados e as
divergéncias entre datas de emisséo e disponibilizacdo dos diplomas indicam a necessidade de

melhoria nos fluxos, controles e transparéncia.

O relatério completo pode ser acessado no seguinte link:
Avaliacdo da Emissdo e Registro De Diplomas dos Cursos de Graduacdo e Pés-Graduacdo

Stricto Sensu e Certificados dos Cursos de Pés-Graduacio Lato Sensu no Ambito da Unilab

CONSTATACAO 1: DESCUMPRIMENTO DO PRAZO PARA A EXPEDICAO DE
DIPLOMAS DE GRADUACAO OU POS-GRADUACAO STRICTO SENSU E
CERTIFICADO DE CONCLUSAO DE POS-GRADUAGAO LATO SENSU,
CONFORME PREVISAO LEGAL

A partir da amostra selecionada verificou-se que os diplomas ou os certificados nao

foram expedidos ou expedidos fora do prazo previsto na legislacao.
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RECOMENDAQ()ES AUDITORIA INTERNA

Recomendamos a expedicao e a disponibilizagdo de diplomas dentro do prazo legal,
em aten¢do ao principio da confianga, sob pena de responsabilizacéo.

Recomendamos a atualizacdo nos controles internos a fim de estabelecer prazos
méaximos em cada etapa de analises do processo de emissdo dos diplomas e certificados de pds-

graduacdo, em atencdo ao principio da eficiéncia.

CONSTATACAO 2: AUSENCIA DE PUBLICACAO DOS EXTRATOS DAS
INFORMACOES DOS REGISTROS DOS DIPLOMAS NO DOU

Visando conferir transparéncia no registro de diplomas, a Portaria MEC n° 1.095/2018
estabeleceu que as Instituicbes de Ensino Superior (IES), publicas e privadas, que possuem
prerrogativa para o registro dos diplomas por elas expedidos, deverdo publicar extrato das
informac@es no Diario Oficial da Unido (DOU), no prazo maximo de trinta dias, contados da
data do registro. A partir das pesquisas realizadas, verificou-se que a Unilab estad em desacordo
com a determinacéo legal desde outubro de 2024.

RECOMENDAQ()ES DA AUDITORIA INTERNA
Estabelecer controle interno visando o cumprimento do prazo da determinacéo legal
estabelecido no art. 22 da Portaria MEC n° 1.095/2018.

CONSTATA(;AO 3: DIVULGAC}AO INDEVIDA DE DADOS PESSOAIS EM
DESACORDO COM A LEI GERAL DE PROTEC}AO DE DADOS

Durante a analise amostral dos processos relacionados a emissdo de diplomas e de
certificados, foi identificado que os Processos SEI n° 23282.001460/2025-06,
23282.001103/2025-30 e 23282.002469/2025-26 estdo classificados como publicos, contendo

dados pessoais dos (as) discente (s), como numero do CPF e documento de identidade.

RECOMENDACOES DA AUDITORIA INTERNA

Recomendamos revisar todos os processos de solicitagdo de colagdo de grau e emisséo
de diploma dos cursos de graduagao, bem como os processos de solicitacdo de diploma stricto
sensu e certificado de poés-graduacdo lato sensu e, conforme o caso, restringir acessos aos

documentos com informacdes pessoais.
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Aprimorar o controle interno referente & emisséo de diplomas e certificados a luz da
LAl e da LGPD.

7.3 RELATORIO DE AUDITORIA 2025.3 — AVALIACAO DA GESTAO DOS
RECURSOS ACADEMICOS DO CAMPUS DOS MALES

QUADRO 6: SINTESE ACAO 3

- ~ Unidade . Quant. de
REIE Agao Auditada PEre Recomendacoes

Relatdrio de Auditoria 2025.3 — Avaliacéo da
Gestdo dos Recursos Académicos do Campus 03
dos Malés.

Campus dos Julho a
Malés Setembro

Fonte: Auditoria Interna
CONCLUSAO DOS TRABALHOS

Com base nos resultados dos trabalhos foram identificadas fragilidades relacionadas a
fiscalizacdo de contratos, aos controles patrimoniais, & execucdo de obra dos anexos, e a
infraestrutura de acessibilidade que demandam agdes corretivas e preventivas. A Unidade
auditada reconheceu as fragilidades e demonstrou disposi¢do para adotar melhorias, embora
condicionadas a limitagcGes orcamentarias e de pessoal.

O relatério completo pode ser acessado no seguinte link:

Relatorio de Auditoria - Avaliacdo da Gestdo dos Recursos Académicos do Campus dos Malés

CONSTATACAO 1: FRAGILIDADE NA FISCALIZACAO TECNICA DE
CONTRATOS
A auditoria constatou fragilidades relevantes na fiscalizacdo de contratos

relacionados a infraestrutura e servicos do campus. No contrato da obra em execugdo
(Contrato n° 16/2023, SEI n° 0838315), embora a fiscalizacdo técnica e administrativa esteja
atuante, observou-se demora no encaminhamento de medidas sancionatérias. Faltas
registradas em 26 e 27 de marco de 2025 somente foram objeto de solicitacdo formal em 28
de julho de 2025, por meio do Oficio n° 35/2025/SEPLACM-UNILAB (SEI n° 1236107), e
reiteradas em 12 de agosto de 2025, no Oficio n°® 37/2025/SEPLACM-UNILAB (SEI n°
1251084), o que reduziu a tempestividade e a efetividade das providéncias. Ademais,
identificou-se que ha apenas um engenheiro habilitado designado como fiscal técnico, sem
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alternativa de substituicdo local em caso de afastamentos, o que fragiliza a continuidade da
fiscalizacéo.

No contrato de manutencéo veicular da frota (SEI n® 0977836), a fragilidade ¢ ainda
mais evidente, pois ndo ha servidor(a) em cargo compativel para fiscalizar tecnicamente a
execucdo dos servicos. Atualmente a atribuicdo encontra-se sob responsabilidade de um
servidor ocupante do cargo de assistente em administracdo, sem habilitacdo profissional para
avaliar a qualidade e a quantidade das manutencgdes realizadas.

Situacdo semelhante as obras foi observada no contrato do Restaurante Universitario
(RU), contrato n° 06/2024 (SEI n° 1044601), no qual apenas uma servidora nutricionista
exerce a funcédo de fiscal técnico. A auséncia de profissional habilitado em periodo de férias,
licengas ou outros afastamentos compromete a regularidade do acompanhamento contratual.

Consoante analise dos processos de pagamento do contrato do RU, verifica-se que
nos nove meses de prestacdo de servico a empresa ndo sofreu nenhuma despontuacdo no
Instrumento de Medicédo de Resultado (IMR), ferramenta utilizada para aferir a execucéo do
objeto estabelecida no TR, sugerindo regularidade total na prestagéo do servigo.

Todavia, durante a visita, bem como na analise documental, verificou-se
inconformidades nos registros de fiscalizacdo, tais como: anotacBGes inconsistentes nas
planilhas de conferéncia de recebimento das refei¢cdes quanto a exatidao dos itens efetivamente
entregue pela contratada; auséncia de registros quanto a inobservancia do TR no que se refere
a falta de oferta de cardapio tipico dos paises lus6fonos (inciso a, do item 5.4.7.9 do TR);
auséncia de registros quanto a alteracdo ou substituicdo de opcdes do cardapio sem
comunicagdo prévia; auséncia de registros quanto a falta de uma das opg¢des de proteinas
durante o servico ou auséncia de itens do cardapio do dia, por exemplo, falta de doce no dia
14/08/2025 observada pela equipe de auditoria.

RECOMENDACOES DA AUDITORIA INTERNA

Designar fiscais técnicos habilitados, prevendo substitutos (técnicos habilitados) para
garantir a continuidade da fiscaliza¢&o nos contratos.

Implementar préaticas de fiscalizacdo garantindo que todas as inconformidades
identificadas sejam registradas nos instrumentos oficiais competentes (IMR, relatérios, diarios

de obra), ainda que ndo impliquem repercusséo financeira para a(s) contratada(s).

CONSTATACAO 2: POLITICA DE CONTROLE DE BENS INSUFICIENTE
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Durante as inspecOes foi constatado que o bem de patrim6nio n° 20210011257
(notebook) havia sido extraviado. Conforme informagdes do setor, o desaparecimento foi
detectado desde 12/03/2025, porém até o dia 14/08/2025 ndo havia sido instaurado processo

de apuracao.

Além disso, verificou-se que alguns bens utilizados para transporte, como dnibus e a

van, encontram-se sem a etiqueta de tombamento ou com numeracao ilegivel.

Verificou-se também que os equipamentos de TI (servidores) estdo localizados em
ambiente laboral e com plaguetas de tombamentos mal fixados. Outro ponto importante foi a
falta de procedimentos para realizar avaliacdo e desfazimento de bens possivelmente

inserviveis.

No tocante ao controle de empréstimos de bens para utilizacdo externa a Unilab,
verificou-se oportunidade de melhoria. Atualmente, esse procedimento € formalizado por
meio de formulario no SEI em detrimento ao SIPAC, que ¢ o sistema oficial de gerenciamento

de patrimonio da universidade.
RECOMENDAGCOES DA AUDITORIA INTERNA

Iniciar e apurar extravios de forma imediata, utilizando o fluxo ja previsto no SEI

(Base de Conhecimento - Extravio, Roubo, Desaparecimento, Furto e Avaria de Material);

Assegurar identificacdo e registro de todos os bens no SIPAC, mantendo plaquetas

legiveis e atualizadas.

CONSTATACAO 3: EXECUCAO DA OBRA EM DESACORDO COM O
CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO

O 2° Termo Aditivo (SEI n° 1164077) do Contrato n® 16/2023 (SEI n° 0838315),
associado ao cronograma (SEI n® 1162836), estabeleceu a conclusdo da obra em 18/07/2025,

com marcos fisico-financeiros a serem cumpridos pela contratada.

No entanto, na vistoria realizada pela equipe da Auditoria Interna em agosto de 2025,
constatou-se que as frentes de servico ndo estavam compativeis com os marcos do

cronograma, configurando atraso material na execucao.
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RECOMENDAGCOES DA AUDITORIA INTERNA
Avaliar tempestivamente medidas corretivas e sancionatdrias, evitando que falhas ou

atrasos se consolidem em sucessivos aditivos contratuais.

CONSTATACAO 4: AUSENCIA DE DISPOSITIVOS DE ACESSIBILIDADE NO
CAMPUS UNIVERSITARIO DOS MALES

A partir das visitas realizadas, constatou-se que as condi¢fes de acessibilidade nas
dependéncias do Campus dos Malés (Salas de aula, RU, transportes, biblioteca e banheiros)
estdo em desconformidade com as normas vigentes que estabelecem diretrizes sobre
acessibilidade em edificacbes, mobiliérios, transportes, espacos e equipamentos de uso
publico.

As areas comuns do campus (salas de aulas, corredores, biblioteca, RU) ndo dispdem
de sinalizacdo horizontal, como piso tatil direcional e de alerta, bem como de sinalizacédo
vertical, incluindo placas indicativas, informativas e em braile.

Os compartimentos dos banheiros com vaso sanitario acessiveis estdo com barras de
apoio soltas, sem portas, e sdo utilizados para armazenamento de materiais de limpeza,
impossibilitando o uso adequado. Além do mais, nos lavabos ndo ha bancadas e espelhos
adequados para pessoas com deficiéncia.

O espaco fisico do RU ndo esta equipado com elementos essenciais de acessibilidade
como faixa livre de circulacdo entre as mesas, area de manobra para acesso ou mesas
reservadas, além de ndo dispor de sinalizacdo tatil ou em braille ou outros recursos de
comunicagdo acessiveis.

Por fim, os veiculos que fazem o intercampi ndo dispdem de plataformas elevatorias

que garantam a acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

RECOMENDACOES DA AUDITORIA INTERNA

Implementar medidas de manutencdo nos equipamentos de acessibilidade,

priorizando intervencgdes de baixo custo e imediata execucéo.

Implementar projeto de acessibilidade ja elaborado para o campus.
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7.4 RELATORIO DE AUDITORIA 2025.4 — AVALIACAO DA LEGALIDADE, DO
CONFLITO DE INTERESSE E DA TRANSPARENCIA NOS PROCESSOS
SELETIVOS DOS DOCENTES

QUADRO 7: SINTESE ACAO 4

- ~ Unidade . Quant. de
REEOTE G Auditada Pl Recomendac6es
Relatério de Auditoria 2025.4 — Avaliagdo da
IegalldacAje,'do conflito de mteres_se e da 04 PROGEP Outubro a 4
transparéncia nos processos seletivos dos Dezembro
docentes.

Fonte: Auditoria Interna

CONCLUSAO DOS TRABALHOS

Os trabalhos de auditoria evidenciaram oportunidades de aprimoramento nos
processos de trabalho e nos mecanismos de controle relacionados aos procedimentos de
selecdo de docentes efetivos da Unilab. Dentre os principais pontos identificados, destacam-
se a necessidade de padronizacdo dos procedimentos adotados pelos Institutos; o
fortalecimento da comprovacao formal acerca da inexisténcia de impedimentos dos membros
das bancas examinadoras; a implementacdo de mecanismos formais para impugnacdo de
editais e de membros das comissdes julgadoras; bem como o aprimoramento da transparéncia
ativa dos certames.

Tais aspectos demandam avaliacdo e tratamento por parte da Gestéo, considerando
que fragilidades nesses procedimentos podem resultar em riscos a legalidade, a eficiéncia, a
integridade e a economicidade dos processos seletivos, além de potenciais impactos negativos
a imagem institucional da Universidade.

O relatério completo pode ser acessado no seguinte link:

Avaliacdo da Legalidade, do Conflito de Interesse e da Transparéncia nos Processos Seletivos

dos Docentes Efetivos na Unilab

CONSTATACAO 1: PROCESSOS DE SELECAO DOCENTE NAO PADRONIZADOS
Verificou-se que os processos de selecdo destinados ao provimento de cargos de
docentes efetivos da Unilab ndo apresentam uniformidade na sua execucdo. Apesar da
existéncia de rito normativo que estabelece diretrizes gerais, a conducdo dos certames é
descentralizada nos institutos, que nem sempre adotam procedimentos padronizados.
Essa situacdo resultou em inconformidades tais como:

l. provas didaticas ndo gravadas, gravadas apenas em audio ou sem garantia de acesso e
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integridade dos registros, nos processos: 23804.000637/2024-21, 23282.011543/2024-14,
23282.016387/2023-05, 23282.011305/2023-28;
Il. resultado final ndo submetido ao Conselho da Unidade para deliberacdo ou
homologagéo nos processos: 23804.000637/2024-21, 23282.016387/2023-05,
23282.011305/2023-28, 23282.005002/2024-57;

Il. auséncia de disponibilizagdo do mapa nominal contendo as notas e médias atribuidas
por examinador e por candidato, no processo 23282.011543/2024-14;

V. néo realizacdo da leitura publica da prova escrita, conforme previsto no rito normativo,
no processo: 23282.016387/2023- 05.

RECOMENDAC()ES DA AUDITORIA INTERNA
Estabelecer controles internos que garantam a conformidade e padronizagdo nos
processos de selecdo de docentes efetivos da Unilab abrangendo todas as fases do certame

(planejamento, execucdo e homologacao do resultado).

CONSTATACAO 2: AUSENCIA DE DECLARACAO FORMAL DE IMPEDIMENTO
DOS MEMBROS DA BANCA EXAMINADORA

Verificou-se que, nos processos de selecdo n° 23804.000637/2024-21; n°
23282.011543/2024-14; n° 23282.016387/2023-05; n° 23282.010712/2025-80; e n°
23282.011305/2023-28, ndo houve a formalizacdo de declaracdo de impedimento e suspeicéo
pelos membros das bancas examinadoras.

A inexisténcia do documento impede a comprovacdo de que os examinadores
avaliaram previamente possiveis situacdes que pudessem comprometer a imparcialidade e a
lisura do certame, embora, por meio de SA, os institutos tenham afirmado que analisam os
impedimentos informalmente. Tal pratica contraria principios administrativos, bem como
normativos internos que visam assegurar a isengdo dos avaliadores e a integridade do processo

seletivo.

RECOMENDAQOES DA AUDITORIA INTERNA

Instituir obrigatoriedade de formalizacdo de declaracdo de nédo impedimento,
suspeicao e/ou conflito de interesses pelos membros da comissao julgadora e secretarios(as)
atuantes nas selecdes publicas para docentes, e que seja conferida publicidade a designacdo dos

membros possibilitando eventual impugnacao.
Pagina 29 de 47

audin =ZUNILAB



UNIVERSIDADE DA INTEGRACAO INTERNACIONAL
DA LUSOFONIA AFRO-BRASILEIRA

CONSTATAGAO 3: INEXISTENCIA DE MECANISMO PARA IMPUGNAGAO DE
EDITAL E DE MEMBRO DA COMISSAO JULGADORA

Os editais dos certames para docentes efetivos ndo preveem mecanismo que
permitam aos candidatos apresentar impugnacao dos editais e dos membros da comissdo
julgadora. A auséncia de procedimento especifico para que candidatos possam questionar o
edital ou contestar a participacdo de examinadores em situacGes de possivel conflito de
interesses ou suspeicdo fragiliza a transparéncia e a imparcialidade do certame, além de
contrariar principios e boas praticas de governanca e integridade na conducdo de processos de

selecdo publica.

RECOMENDACOES DA AUDITORIA INTERNA

Recomenda-se a adocdo e a formalizacdo de controles institucionais que prevejam, de
forma expressa, mecanismos que assegurem aos candidatos a possibilidade de apresentar
tempestivamente impugnacdo do edital e dos membros da comissdo julgadora, garantindo

transparéncia e isonomia aos principios que regem a administracdo publica.

CONSTATAGAO 4: PROCESSOS RELACIONADOS AOS CONCURSOS PUBLICOS
DOCENTES NAO ATENDEM OS CRITERIOS DE TRANSPARENCIA ATIVA
Verificou-se que os processos de selecdo para provimento de cargos de docente efetivo
da Unilab sdo instaurados como restritos, o que impede 0 acesso integral aos documentos por
usuarios externos por meio da consulta publica do SEI. Tal condicéo inviabiliza a transparéncia

esperada para processos dessa natureza.

RECOMENDAQOES DA AUDITORIA INTERNA

Recomendou-se que a Unilab adotasse mecanismos de controle que assegurem a
compatibilizacdo entre a publicidade dos atos relativos aos concursos publicos para docentes
efetivos com a protecdo dos dados pessoais, em conformidade com as normas vigentes e

entendimentos dos 6rgdos de controle.

8 DO PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE

O Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Unilab adotou a
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metodologia Internal Audit Capability Model (IA-CM) para consecu¢do do programa de
qualidade da UAIG.

Quanto a avaliagdo do grau de maturidade da Auditoria Interna, realizada
anteriormente segundo a metodologia (IA-CM), conforme Portaria CGU n° 777/2019, mantém-
se 0s dados apresentados. Apos a autoavaliacdo, conclui-se que a Auditoria Interna da Unilab

encontra-se no grau de maturidade estabelecido de acordo com o quadro abaixo:

FIGURA 1: AUTOAVALIACAO IA-CM - RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO - PGMQ IA-CM

Nivel ~ [KPA Abividades Essencials
WAL 2 1l 3 . N s u 41 ¥ 43 44 51 51
PAL2 1 3 [ 5 b
KPA23 2 . 1 s 6
PALd 1 3 4 5 6 3 3
KPALS 1 3 [ 5 b 7 B 5
PAL7 3 [ 5
(PALS 2 3 [ 5 b 7
PALY 1 3 [ 5 b 7

NUEL2[KPAL10 2 3 1 5
Fonte: Auditoria Interna
Legenda:

Mao institucionalizado
Institucionalizado

Reforga-se que as autoavaliagOes serdo realizadas periodicamente de acordo com as
orientacdes dos normativos especificos. Além disso, destaca-se que para o atingimento do nivel
de maturidade, no modelo IA-CM, é necessario o atendimento das metas propostas. Uma acao
de um Key Process Area (KPA) somente é considerada institucionalizada quando presente na
cultura da organizacdo, mediante processos sistematizados, repetiveis e com aplicacdo
homogénea pelas unidades. Ademais, um KPA ¢ considerado institucionalizado quando todas
as suas atribuicdes essenciais estiverem institucionalizadas; e o nivel de maturidade somente €
atingido quando todos os KPAs do nivel avaliado forem considerados institucionalizados.

Em 2025, iniciou-se a implantacdo de outros feedbacks, como exemplo da equipe de
auditoria e da gestao da unidade.

Destaca-se o Feedback das Unidades Auditadas, que consiste em um questionario para
que o setor avalie a auditoria e a equipe que realizou o trabalho. Tal documento aborda questdes
acerca do planejamento, execucdo e comunicacdo do trabalho realizado. Esses topicos estdo

distribuidos em 11 (onze) questdes, abrangendo abertura da auditoria; metodologia e critérios
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utilizados; contribuicéo para o desenvolvimento da unidade; prazos; relevancia das conclusdes
do relatorio final; e postura ética e profissional dos auditores. A avaliacao é realizada com base
na escala Likert, conta com 4 (quatro) opcOes de respostas: concordo, concordo parcialmente,
ndo concordo e ndo aplicavel.

Todas as unidades auditadas de 2025 realizaram a avaliacéo e o resultado esta disposto
no grafico 01. De forma geral, observa-se que a avaliacdo foi amplamente positiva, com
predominancia de percentuais situados entre 80% e 100%, indicando elevado grau de satisfagéo
e alinhamento da equipe de auditoria as boas préaticas de Auditoria Interna.

GRAFICO 1: FEEDBACK DAS UNIDADES AUDITADAS

1. A Unidade Auditada foi comunicada do
inicio da Auditoria.
100%

11. A equipe de auditoria demonstrou,
durante a realizacdo dos trabalhos, postura
ética e profissional, e conhecimento.

2.Na reunido de abertura foi fonecida
pportunidade de participagdo e sugestdo

3. Houve adequada apresentagdo, no inicio

dos trabalhos dos objetivos, metodologia e

critérios de avaliagdo a serem utilizados pela
equipe de auditoria.

10. Os prazos para as recomendac¢Bes foram
discutidos com a Unidade Auditada

4, Atemdtica da auditoria contribuiu para o
desenvolvimento da unidade

9 Orelatdrio final de auditoria apresentou
conclusBes relevantes.

5. 0s dados solicitados pela equipe de
auditoria foram pertinentes ao objeto
auditado.

8.0 relatdrio final de auditoria estd claro e
objetivo

6. Q#Prazos estabelecidos pela equipe de
7. Q relatério preliminar foi encaminhadt auditoria para a apresentacdo de
para manifestacdo da unidade auditada. documentos, informagdes efou
esclarecimentos foram razoaveis.

Fonte: Auditoria Interna

9 DA QUANTIFICACAO E REGISTRO DOS RESULTADOS E BENEFICIOS DA
ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA

A IN CGU n° 10, de 28 de abril de 2020 que apresenta a sistematica da quantificacdo
e registro dos resultados e beneficios da atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal foi utilizada como base para a realizacdo da quantificacdo de beneficios da
AUDIN.

Destarte, destaca-se da norma citada que Beneficio sdo os impactos positivos
observados na gestdo publica a partir da implementacdo, por parte dos gestores publicos, de
orientacdes e/ou recomendacBes provenientes das atividades de Auditoria Interna, sendo,

portanto, resultantes do trabalho conjunto da UAIG e da gestdo.
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Os beneficios sdo regidos por norma especifica e resultantes das recomendacGes
emitidas pela Auditoria Interna, sendo contabilizados os beneficios de recomendacGes
concluidas. Eles séo classificados em beneficios financeiros e ndo financeiros.

Beneficio ndo financeiro: beneficio que representa impacto positivo na gestdo de
forma estruturante, tal como melhoria gerencial, melhoria nos controles internos e
aprimoramento de normativos e processos, devendo sempre que possivel ser quantificado em
alguma unidade que ndo a monetaria.

Os beneficios ndo financeiros sdo classificados com base na dimensdo e na
repercussao. Quanto ao primeiro, sua classificagdo tem como base o impacto na unidade
auditada mais afetada pela implementacdo da recomendacéo, podendo ser, conforme definido
pela IN n°10/2020: Pessoas, Infraestrutura e Processos Internos; ou Resultado, Missdo e Viséo.
Ja quanto ao segundo, o beneficio podera ter repercussdo: Interministerial; Orgdo Superior; ou
Unidade Jurisdicionada equivalente a Transversal, Estratégico e Tatico/Operacional,
respectivamente.

Beneficio Financeiro: beneficio representado monetariamente decorrente de
recuperacdo de prejuizos, ressarcimento de valores ou gastos evitados.

Ratifica-se que o0s beneficios ndo-financeiros devem ser contabilizados para
recomendac0es estruturantes. As demais recomendagdes sdo contabilizadas como concluidas e
contribuem para o desenvolvimento e aprimoramento da universidade, porém ndo sao incluidas
em beneficios. Assim, no ano de 2025, as acdes da UAIG alcancaram de 43 (quarenta e trés)
beneficios ndo financeiros e 2 beneficios financeiros, totalizando R$ 18.548,77. Além disso,

totalizou-se 47 (quarenta e sete) recomendag6es concluidas.
QUADRO 8: BENEFICIOS CONTABILIZADOS POR TIPO, DIMENSAO E REPERCUSSAO

Tipo de Beneficio Dimenséo Repercussao Quantidade . Valor_

Financeiro

PESSOAL, INFRA E/OU TATICA 15 -

PROC. INT. ESTRATEGICA 22 -

N&o Financeiro

MISSAO, VISRO E/oU |~ | RANSVERSAL 4 -

VALORES ESTRATEGICA 2 .
i i 1 R$ 13.778,77
Financeiro VALORES RECUPERADOS 1 RS 4.770,00
Total 43 R$ 18.548,77

Fonte: Sistema e-CGU- Acesso em: fevereiro/2026
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Ratificando o exposto na IN CGU n° 10/2020, os beneficios em funcdo da dimenséo
afetada “Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos” sdao aqueles que afetam processos de
apoio ou gerenciais da organizagio, enquanto aqueles relativos a dimensao “Missao, Visdo e/ou
Resultado” afetam os processos finalisticos.

Sob outro enfoque, em relacdo a repercussdo, 0s beneficios na esfera
“tatico/operacional” dizem respeito as atividades internas e/ou operacionais da unidade
examinada; os beneficios “estratégicos” sdo aqueles cujas providéncias se relacionam com a
alta administragdo da Universidade; por sua vez, os beneficios “transversais” sdo aqueles que
de alguma forma ultrapassam o ambito da prépria unidade auditada tendo sido tratados ou tendo
impacto no &mbito de outras Unidades da Administracdo Publica.

Os beneficios financeiros decorrentes das acbes de auditoria sdo aqueles que
representam ganhos financeiros efetivos ou potenciais para a Universidade. Assim, como
resultado de recomendacdes expedidas por esta Unidade de Auditoria Interna, em anos
anteriores, foram apurados em 2024 e 2025, dois beneficios financeiros, totalizando um valor
liquido de R$ 18.548,77 (dezoito mil, quinhentos e quarenta e oito reais e setenta e sete
centavos) de ressarcimentos aos cofres publicos, contabilizados no ano em aprego. O valor
apurado foi calculado em conformidade com as orientacBes constantes no Manual de
Quantificacdo e Registro de Beneficios da Atividade de Auditoria Interna Governamental da
CGU.

A quantificacdo observou critérios de objetividade e vinculacdo direta entre a atuacéo
da auditoria e o resultado financeiro alcancado, conforme exigido pelas normas do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal.

Os beneficios financeiros apurados decorreram das A¢des de Auditoria ID n° 03/2025
(Avaliacdo da Assisténcia ao Estudante) e Acdo ID n° 04/2023 (Avaliacdo dos Controles
Internos na Concessdo e nos Pagamentos do Auxilio-Transporte aos servidores da Unilab).

Em ambos os trabalhos foram identificadas ocorréncias de pagamentos indevidos de
auxilios, em desacordo com a legislacdo e normativos internos aplicaveis.

Diante dos achados, foi recomendada a Unilab a adocdo de providéncias
administrativas visando a apuracao e restituicdo dos valores pagos indevidamente aos cofres
publicos. Em decorréncia das medidas implementadas pela gestdo, verificou-se a efetiva

recomposi¢do ao erério do montante acima informado.
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Assim, na agdo ID n° 04/2023, que tratou da Avaliacdo dos Controles Internos na
Concessdo e nos Pagamentos do Auxilio-Transporte aos servidores da Unilab, houve o
ressarcimento de R$ 13.778,77 (treze mil, setecentos e setenta e oito reais e setenta e sete
centavos), pagos indevidamente, relativo a recomendacdo ID 1517106 e ao beneficio ID
1920034 do sistema e-CGU. Ja na acdo n° 03/2025, que tratou da avaliacdo da Assisténcia ao
Estudante, verificou-se pagamento de auxilios estudantis a discentes que estavam em outras
universidades ou realizando atividade remunerada contrariando as normas da assisténcia, sendo
realizada a restituicdo de R$ 4.770,00 (quatro mil, setecentos e setenta), relativo a
recomendacdo 1510304 e ao beneficio 1922962 do sistema e-CGU.

Os documentos comprobatdrios que respaldam os valores apurados foram anexados
no Sistema e-CGU, bem como em processos administrativos internos: Processos SEI nimeros
23282.011001/2024-41 e 23282.006342/2024-03.

A principio a contabilizacdo de beneficios esta ancorada nas recomendacdes emitidas,
pois ao emitir uma recomendacgédo espera-se um minimo de impacto benéfico a unidade e/ou
comunidade com o atingimento do resultado esperado pela recomendacdo em atencdo a
constatagéo.

Em nosso fluxo interno, um auditor avalia a recomendacao, contabiliza o beneficio
analisando o impacto, bem como a classificacdo. Apds, a chefia da Auditoria Interna ou o
Substituto aprova o beneficio cadastrado anteriormente. Em casos mais complexos, toda a
equipe se relne para analise antes de concluir a recomendacao, gerar beneficios ou devolver
para unidade via posicionamento. Assim, a contabilizacdo de beneficios passa por pelo menos
duas checagens (dois servidores) e todo o procedimento é realizado via sistema e-CGU,
embasado em recomendacdes emitidas anteriormente e concluidas pela unidade auditada.

Para isso, em 2025, manteve-se 0 Projeto Encontro para agregar valor aos gestores e
auxiliar nas davidas acerca das recomendagdes e dos processos de auditoria, durante todo o
ano, realizou-se o Projeto Encontros com as Unidades Auditadas a fim de monitorar o
cumprimento das recomendagcdes feitas pela Auditoria Interna e outros 6rgaos de controle, tanto
internos como externos, além de orientar as unidades na melhoria de seus controles internos.

O projeto envolve reunides individuais com setores, prioritariamente, aqueles que
possuem elevada quantidade de recomendagdes pendentes, que possuem manifestacGes fora do
prazo, que passaram por mudanca na gestao ou que solicitaram reunides para obter orientacfes

da auditoria, entre outras situacoes.
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Esses encontros abordam varios temas, como as recomendagdes da Auditoria Interna,
0 sistema e-CGU, o sistema Conecta TCU, a assuncdo de riscos, os controles internos,
monitoramento de recomendacdes, 0s normativos de auditoria, o painel de recomendacdes, 0S
processos de auditoria no SEI, o treinamento no uso do sistema para envio de respostas, as
auditorias recentes na unidade e as recomendac6es de 6rgdos como 0 TCU e a CGU.

Ao término de cada encontro, foram elaboradas memarias de reunido e registrada no
processo SEI n® 23282.000436/2025-41. Segue tabela abaixo com resumo contendo a data de
realizacédo e a unidade que participou do Projeto Encontros.

Segue quadro abaixo das ac¢des realizadas em 2025:

QUADRO 9: PROJETO: ENCONTRO COM AS UNIDADES AUDITADAS 2025

Unidade Data
Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) 14/01/2025
Instituto de Ciéncias Exatas e da Natureza (ICEN) 20/03/2025
Secretaria de Governanca, Integridade e Transparéncia (SGIT) 21/03/2025
Instituto de Humanidades e Letras (IHL) 06/05/2025
Diretoria de Tecnologia da Informag&o (DTI) 12/06/2025
Reitorado 17/07/2025
Pro-reitoria de Politicas Afirmativas e Estudantis (PROPAE) 20/08/2025
Instituto de Humanidades e Letras de Malés (IHLM) 07/10/2025
Superintendéncia de Gestdo de Pessoas (SGP) 21/10/2025
Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD) 12/12/2025

Fonte: Auditoria Interna.
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Além disso, promovemos treinamentos anuais onde sd0 apresentadas novas
funcionalidades do sistema e-CGU e discutidas tematicas como melhoria dos controles
internos, normativos, assungdo de riscos, painel da Auditoria Interna e transparéncia publica
como regra da administracdo publica e suas excecdes nas recomendacdes e manifestacdes, em
atencdo a LGPD. O objetivo € capacitar tanto 0s usuarios que cadastram as minutas das
manifestacdes, quanto 0s gestores responsaveis pelas aprovacoes.

Por meio do processo 23282.016198/2025-96 convidou-se a comunidade académica
para o treinamento anual, que foi realizado no dia 25 de novembro de 2025.

A metodologia de monitoramento implantada com o Projeto Encontros tem
apresentado efeito positivo e vem despertando interesses de outras Unidades de Auditoria.
Exemplo disso foi o convite realizado pela Controladoria Geral do Estado do Ceard, por meio
do Oficio n° 86/2025/COAUD/CGE, para que a Auditoria Interna da Unilab participasse da 22
Rede de Auditoria Interna, compartilhando sua experiéncia de monitoramento.

A palestra teve como tema “A importancia do Follow-up: Monitorando

Recomendagoes e Fortalecendo Controles” e foi realizada no dia 18 de setembro de 2025.

FIGURA 2: CONVITE DA CGE-CE

AMastn Cosslty pars paricipeshs o Sin. Nare Cowing Arsarbs cams
Porvrerrn ere teirnde ds Bebe €0 Auatorie (ndure by Poder b bee Estah sl

Aces Usmass 3 Carvete Mots
Secwden fe Tund, Chete 2o Corambatirs w Ousciria Gt

Fonte: Auditoria Interna
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Além disso, ainda em 2025, no més de agosto, a UAIG da Unilab também palestrou
em mais um evento com a mesma tematica, abordando a metodologia no monitoramento de
recomendacgdes. Em sua segunda edigéo, o evento ocorreu no Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Ceara (IFCE), denominado Il Encontro das Auditoria Internas das
Instituicdes Federais de Educacdo no Ceard (Enaudin), que visou promover a troca de
conhecimentos e boas praticas entre os profissionais das auditorias internas no ambito federal
e estadual e municipal, fortalecendo a rede de colaboracdo entre esses agentes no Ceara. A
Auditoria Interna da Unilab participou como palestrante na mesa redonda com a tematica

"Supervisdo dos Trabalhos de Auditoria™.

FIGURA 3: PROGRAMAGAO Il ENAUDIN

Dia 28

8h15-9h15

Mesa Redonda - Supervisdo dos Trabalhos de Auditoria
Milena Mendes - Maira Amorim - Rafael Valério e Saulo
Pinheiro (Auditores-Chefe do IFCE, Unilab, UFCA e UFC)

9h15-9h20 Intervalo

9h30 - 10h40

Planejamento e Execugdo da Auditoria Interna na CGE/CE: Da
Defini¢do de Prioridades a Entrega de Resultados

Bruno Jesus (Coordenador de Auditoria da CGE/CE)
10h40 - 11h50
Principios IX - Planeje estrategicamente e Xl - Aprimore a qualidade

Haroldo Maia (Gerente de Auditoria do BMB)

Fonte: Auditoria Interna

O evento Enaudin é realizado pelas auditorias internas das universidades e pelo
instituto federal do Cearéa e espera-se que a a¢do continue a ser realizada durante os proximos
anos.

Em atencdo ao principio da transparéncia e em apreco ao empenho de cada unidade

auditada na resolucdo de recomendacdes emitidas pela auditoria em transparéncia ativa, bem
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como, em atencdo ao Acodrddo n® 843/2023 - TCU - Plenario, o painel de recomendacdes
emitidas pela Auditoria Interna continua em operagéo no sitio eletrénico da UAIG.

O painel pode ser acessado por qualquer usuério, sem a necessidade de autenticacao
ou cadastrado, possibilitando maior controle social. Por meio dele, é possivel visualizar as
recomendaces emitidas pela Auditoria Interna com seu status, ano e unidade auditada. Além
disso, possui trés abas permitindo ao cidaddo observar o grafico das recomendagdes em
execucdo por unidade, conforme figura apresentada; as recomendaces concluidas e o
repositorio, que apresenta os dados completos das recomendacdes, com constatacdes, prazo,
data limite de realizacdo, entre outros.

Como inovacgdo, em 2025, implantou-se a possibilidade de realizar o download das
informagdes por meio de planilhas eletronicas, permitindo assim o tratamento e a analise dos
dados por parte dos cidaddos. Além disso, o recurso conta com o historico das planilhas
permitindo a comparabilidade na evolucao das informacdes, utilizando como referéncia a data
de atualizacéo.

Link de acesso ao painel:

https://www.encurtador.dev/redirecionamento/painelauditoriainterna

FIGURA 4: PAINEL DE AUDITORIA INTERNA

Recomendacdes emitidas pela Auditoria Interna Unidade:
121 W/ 23 1] 98 @O

Em Execucdo Dentro do Prazo Fora do Prazo

Unidades
@ Dentro do Prazo @Fora do Prazo

Em execucéo

Concluidas

14
g ]
g 2
6 -
N I L
SGP HLM ICEN EDS DCM DR PROADI om PROPAE GR PROGRAD CPPD

PROPEG csA

Fonte: Unilab em nameros. Acesso: fev/2026

Além das demandas apresentadas, continuou-se com 0s processos pertinentes a acfes
preventivas, em que as unidades de Auditoria Interna, Ouvidoria, Corregedoria e SGIT se
reinem com a alta gestdo para debater tematicas pertinentes a época, com o intuito de agregar
valor as acdes exercidas pela universidade.

Destaca-se que tal consultoria preventiva aborda tematicas criticas de forma objetiva
e com foco em prevencgéo, ressaltando o prisma das unidades de controle sobre o tema e

apresentando problematicas, que resultam em encaminhamentos preventivos.
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Em 2025, iniciou-se a normatizacao da consultoria preventiva, por meio do normativo
Portaria Reitoria/Unilab n° 808, de 12 de janeiro de 2026, que institui o Foro de Articulagdo
das Insténcias de Integridade da Unilab. Nele € apresentado, como um de seus instrumentos, a
consultoria preventiva.

Além disso, de acordo com o que ja foi apresentado, a Auditoria Interna aprimorou o
plano de monitoramento, por meio do Projeto Encontros com as Unidades Auditadas, tendo
como objetivo monitorar o atendimento das recomendacGes emitidas pela Auditoria Interna e
demais orgéos de controle, internos e externos; bem como orientar a necessidade de as unidades
aprimorarem seus controles internos. A acdo a cada ano apresenta mais beneficios para a
universidade. Observa-se que a quantidade de recomendagbes pendentes se encontra em
decréscimo, conforme demostrado na coluna 03 do quadro a baixo, exemplificando a melhoria

nos controles internos, bem como o empenho na realizacdo das recomendacdes.
QUADRO 10: RECOMENDACOES AUDITORIA INTERNA UNILAB

N° de N° total de N° de Recomendacdes Percentual:

Ano Recomendacg6es Recomendacg6es Expedidas (em exec% 30) Atendidas/

Atendidas Pendentes P ¢ Expedidas*
2022 49 222 190 26%
2023 57 190 33 173%
2024 50 152 16 313%
2025 47 121 17 276%

Fonte: Sistema e-CGU - Acesso em: fev/2025
*QObserva-se que o percentual de recomendagbes Atendidas/ Expedidas pode ser maior que 100%, pois as
recomendagdes pendentes de anos anteriores podem ser atendidas em outros exercicios.

Para se chegar ao resultado numérico acima exposto o calculo foi realizado com a
divisdo da quantidade de recomendacdes atendidas, no ano em apreco, pela quantidade de
recomendacgdes expedidas (emitidas) pela Unidade de Auditoria Interna. Além disso, cabe
destacar que o montante de recomendagdes é cumulativo, dessa forma a quantidade de
recomendacfes atendidas em determinado ano pode ser maior que as emitidas, devido a
acumulacdo mencionada, assim ocasionando um percentual maior que 100%. Espera-se que no
decorrer dos anos o estoque de recomendacdes continue decrescente permitindo assim um
percentual menor que 100%.

GRAFICO 2: EVOLUCAO DAS RECOMENDAGCOES ATENDIDAS X RECOMENDAGOES
PENDENTES
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121

S —
49 50 47

2022 2023 2024 2025

— —Recomendacdes atendidas — —RecomendacBes pendentes

Fonte: Auditoria Interna

O gréfico demonstra uma reducdo consistente das recomendacBes pendentes no
intervalo dos Gltimos quatro anos, saindo de 222 (duzentos e vinte e dois) em dezembro de 2022
para 121 (cento e vinte e um) em dezembro de 2025, representando uma diminuicéo
significativa ao longo do periodo. Isso indica avango na regularizagdo e no tratamento das
recomendacfes. Do mesmo modo, o nimero de recomendacbes atendidas manteve-se
relativamente estavel, variando entre 49 e 57 no periodo citado, mesmo o estoque de
recomendac0es sendo inferior.

As informacgdes acima revelam uma tendéncia positiva de reducdo do estoque de
recomendacfes ndo atendidas, sugerindo melhoria na gestdo e no acompanhamento das
recomendacdes, embora o volume anual de atendimentos tenha permanecido praticamente
constante.

Além disso, no ano de 2025 foram executadas 22 a¢6es de auditoria, sendo 4 auditorias
de avaliacdo. Como resultados, foram expedidas 17 novas recomendacdes, conforme detalhado

no quadro abaixo:

QUADRO 11: AUDITORIAS REALIZADAS X RECOMENDACOES EXPEDIDAS EM 2025

Relatério Acéo Unidade Auditada Periodo QU de~
Recomendacoes
Diretoria do Campus do
Relatério de Auditoria 2025.1 — Avaliacdo Malés (.DC.M) & Pro- .
e . reitoria de Janeiro a
da Transparéncia Ativa dos Processos de 01 . M 1
x . Administragdo e Margo

Contratagdo da Unilab.
Infraestutura
(PROADI)
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Relatdrio

Relatério de Auditoria 2025.2 — Avaliagdo
da Emisséo e Registro De Diplomas dos
Cursos de Graduagdo e Pos-Graduacédo
Stricto Sensu e Certificados dos Cursos de
P6s-Graduagéo Lato Sensu no Ambito da
Unilab.

02

Relatdrio de Auditoria 2025.3 — Avaliagdo
da Gestdo dos Recursos Académicos do
Campus dos Malés.

Relatério de Auditoria 2025.4 — Avaliacéo
da legalidade, do conflito de interesse e da
transparéncia nos processos seletivos dos
docentes.

04

) ) . . Quant. de
Acédo Unidade Auditada Periodo Recomendagbes
PROADI/ Abril a 5
Secragi Junho
R Julho a
03 Campus dos Malés Setembro 7
PROGEP Outubro a 4
Dezembro

Fonte: Auditoria Interna

Sabe-se que as recomendacOes sdo destinadas as unidades auditadas, para sua

avaliacdo e consecucdo, assim a distribuicdo percentual de recomendagdes atendidas por

unidade auditada, pode ser observada no gréafico abaixo:

GRAFICO 3: PERCENTUAL DE RECOMENDAGOES CONCLUIDAS POR UNIDADE AUDITADA

100%

75%

50%

Percentual

25%

0%

Fonte: Auditoria Interna
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Em algumas unidades, as suas recomendacfes foram encaminhadas a outras, por
cumprimento das atividades de suas competéncias, assim como ainda nédo foram finalizadas, é
a razdo pela qual ndo foram contempladas no grafico acima. Salienta-se que algumas
recomendagOes foram atribuidas a mais de uma unidade auditada, contando com a mutua
colaboracéo para conclusdo, bem como quantificacdo no setor.

Para fins didaticos e exemplificativo da metodologia de célculo aplicada na elaboragédo
do gréfico, utiliza-se os dados da tabela acima e como exemplo a unidade auditada Pré-reitoria
de Administracéo e Infraestrutura (PROADI), que possuia 12 (doze) recomendacgdes pendentes
de implementacdo, ao ser realizada a contabilizacdo, foi constatado que 9 (nove)
recomendac0es foram atendidas, desta forma a PROADI possui, percentualmente, taxa de 75%
de atendimento entre nas recomendacgdes emitidas pela Unidade de Auditoria Interna, destaca-
se que algumas unidades durante passaram por auditoria de avaliacdo, assim receberam novas
recomendacdes, elevando o grau de recomendacdes pendentes.

Ratifica-se que esse grafico é apenas quantitativo, percentual, ndo demonstrando a
criticidade ou a complexidade da recomendacdo emitida para as unidades auditadas. Sabe-se
que ha diferentes graus de dificuldade na implementacdo de cada recomendacdo. Convem
informar que no curso do monitoramento as recomendac6es podem sofrer alteracfes quanto a
unidade responséavel, revisdo da recomendacdo ou cancelamento. O quadro abaixo e o gréafico
acima apresentam apenas o retrato do momento final do ano de 2025.

QUADRO 12: RECOMENDAGCOES MONITORADAS/EMITIDAS/ COM BENEFICIOS
CONTABILIZADOS PELA AUDITORIA INTERNA POR UNIDADE AUDITADA EM 2025

Unidade N° de Recomendac6es Atendidas Pendentes
CPPD 9 0 3
DCM 3 0 10

DTI 10 1 9
GR 6 2 6
ICEN 12 0 12
ICSA 1 0 1
IDR 10 0 10
IEDS 11 0 11
IH 3 0 0
IHLM 15 1 14
PROADI 12 9 10
PROEX 1 1 0
PROGRAD 8 2 6
PROPAE 12 4 9
PROPPG 2 0 2
SGIT 15 15 0
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Unidade N° de Recomendag6es Atendidas Pendentes
PROGEP 22 12 18
Unilab 152 47 121

Fonte: Sistema e-CGU — Acesso em: jan/2025

Em atencdo as recomendacdes expedidas pela CGU, constatou-se que ao final de 2025,

encontram-se pendentes de serem implementadas pela Unilab 11 (dez) recomendagfes. Além

disso, destaca-se que foram atendidas 6 (seis) demandas durante o ano em apreco, sendo 2

(duas) recomendagcdes e 4 (quatro) trilhas.

QUADRO 13: RECOMENDACOES DA CGU

N° de N° de N° de novas N° de
Unidade Recomendacbes Recomendacgbes recomendacfes em Recomendac6es
Pendentes em 2024 Atendidas em 2025 2025 Pendentes em 2025
Unilab 12 2 0 10

Fonte: Sistema e-CGU - Acesso em: jan/2025

Ratifica-se que foram finalizadas 4 trilhas de pessoal, porém as informacdes acerca do
tratamento de trilhas ndo estdo evidenciadas no quadro acima. Observa-se que com a melhoria
dos controles internos e com as abordagens da auditoria no Projeto Encontro, entre outros, a
quantidade de recomendacdes pendentes e emitidas pela CGU reduziram. Em 2025, a Unilab
iniciou 0 ano com 12 (doze) recomendacdes, atendendo a 2 (duas) delas, totalizando ao final

do ano 10 (dez) recomendagdes pendentes.

QUADRO 14: HISTORICO DE RECOMENDACOES CONCLUIDAS CGU

N° de N° de N° de N° de N° de
Unidade Recomendacbes Recomendac6es Recomendac6es Recomendacg6es Trilhas
Concluidas em Concluidas em Concluidas em Concluidas em Concluidas
2022 2023 2024 2025 em 2025
Unilab 0 4 6 2 4

Fonte: Sistema e-CGU - Acesso em: fev/2025

Destaca-se, além da metodologia de monitoramento implementada pela AUDIN, o
empenho dos gestores para 0 aumento da quantidade de recomendagcdes e trilhas implementadas
a cada ano.

No que tange, as comunicacdes, determinacfes, recomendacdes e cientificacbes em

demandas com o TCU sé&o realizadas utilizando o sistema Conecta-TCU, com acompanhamento
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realizado pelo tribunal, auxiliado pela Auditoria Interna no manuseio do sistema em apoio a

gestdo.

o

GRAFICO 4: HISTORICO DO POR ANO CONECTA TCU

Por ano

Fonte: Sistema Conecta-TCU - Acesso em: jan/2025

Ressalta-se que no item “Determinagdes, Recomendagdes e Cientificagdes”, icone

“Aguardando resposta da Unidade”, apresenta-se 0 grafico abaixo com 5 (cinco) demandas

concluidas e uma disponibilizada para a Unidade Jurisdicionada (UJ).

0

GRAFICO 5: DETERMINAGOES, RECOMENDAGOES E CIENTIFICAGOES

Por Situagdo

5
3
1 1
Aguardando anilise TCU Concluida Tornado insubsistente

Disponibilizado para UJ

Fonte: Sistema Conecta-TCU - Acesso em: fev/2025

Acerca das comincacdes realizadas em 2025, utilizando o filtro abaixo no sistema

Conecta TCU:

FIGURA 5: COMUNICACOES

Comunicagoes

Buscar

Data de envio pelo TCU = 01/01/2025 - 31/12/2025 X

Fonte: Sistema Conecta -TCU - Acesso em: fev/2025
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Além disso, para as “comunicagdes’ com o Status “Pendentes de ciéncia” e “Pendentes
de resposta” apresentam a informag¢ao que “Nao ha comunicacdes nesse estado.”. No caso do
status “Pendentes de resposta”, em 27/01/2026, a universidade recebeu solicitagdes, porém ela
se encontra dentro do prazo estipulado para manifestacdo que é 08/04/2026. Ademais, para
“Respondidas/Encerradas” o sistema apresenta 22 (vinte e dois) resultados. Conforme

informagdes extraidas do Conecta-TCU:

FIGURA 6: PENDENTES DE CIENCIA

Pendentes de ciéncia Pendentes de resposta Aguardando triagem no TCU Respondidas/Encerradas

A M3o ha comunicagdes nesse estado.

Fonte: Sistema Conecta-TCU - Acesso em: fev/2025

FIGURA 7: PENDENTES DE RESPOSTA

Pendentes de ciéncia Pendentes de resposta Aguardando triagem no TCU Respondidas/Encerradas

A M3o ha comunicagdes nesse estado.

Fonte: Sistema Conecta-TCU - Acesso em: fev/2025
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10 DAS CONSIDERACOES FINAIS

Em 2025, a Auditoria Interna concentrou esfor¢cos no monitoramento sistematico das
recomendaces expedidas e no apoio técnico as a¢des conduzidas pela Controladoria-Geral da
Unido e pelo Tribunal de Contas da Uniéo, assegurando alinhamento institucional e aderéncia
as determinacdes dos 6rgdos de controle.

Destaca-se a continuidade dos avangos no Projeto Encontro, que, ao longo do
exercicio, consolidou-se como iniciativa de referéncia, sendo objeto de reconhecimento
institucional e apresentado a outros 6rgéos e entes como pratica relevante de aprimoramento da
gestao.

No desenvolvimento das atividades, manteve-se como diretriz estratégica a agregacao
de valor a gestdo das areas auditadas, observando-se rigorosamente a legislacdo vigente e as
normas aplicaveis a Auditoria Interna. As acOes executadas priorizaram o fortalecimento dos
controles internos, a mitigacdo de riscos e o aperfeicoamento dos processos de governanga.

Ressalta-se, por fim, que todas as atividades previstas para o exercicio foram realizadas
de forma satisfatoria, tendo a Auditoria Interna cumprido integralmente suas competéncias
regimentais. Dessa forma, contribuiu de maneira efetiva para o alcance dos objetivos
institucionais, promovendo melhorias estruturantes nos controles internos e fortalecendo a

gestdo organizacional.

Redencéo, 05 de marco de 2026.

Documento assinado digitalmente

“b MAIRA CRISTINA AMORIM
g Data: 05/03/2026 14:22:50-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Maira Cristina Amorim
Chefe da Auditoria Interna
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